CMAS

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y BANEAMIENTO DE XALAPA

COORDINACION DE TRANSPARENCIA
Oficio No. CT/213/2024
Xalapa, Ver., a 26 de septiembre de 2024

C. SOLICITANTE CON FOLIO 300563324000148
PRESENTE.

En relacién a su solicitud de acceso a la informacién publica recibida el 19
del presente mes, presentada en esta Coordinacién a mi cargo a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, bajo el nimero de folio 300563324000148,
con efectos al 20 mismo mes, y toda vez, que la Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver.,, 2022-2025 tiene como uno de sus ejes
rectores el principio de maéxima publicidad en su gestién, facilitando a los
particulares el ejercicio del derecho de acceso a la informacién en los términos
establecidos en el articulo 6 de la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; 121,122,123 y 125 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, los articulos 132, 134 fraccion I, 111, VI, 139, 140, 141, 142, 143 y 145
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, y los articulos 59 fraccién Ill, 67 fraccion VIl y Xll, 73
fraccion Iy XXIly 75 fraccion |y Xl del Reglamento Interior de la Comisién Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., me permito precisar lo siguiente:

PRIMERO.-En consecuencia, en términos del articulo 134 fraccién I1, 1l y VIl y articulo
145 de la Ley numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de |la Llave; se requiri6 la informacion a las dreas
de este organismo operador a lo cual se sefiala lo siguiente:

En atencién a la solicitud No. 300563324000148 donde menciona:

“Deseo saber el marco juridico bajo el cual se sustenta el pago voluntario de el
2% de valor del recibo destinado al pago de servicios ambientales.
Deseo saber desde cuando se instauré..” (Sic)

Se solicitd a la Coordinacion de Gestion Integral de Recursos Hidricos, mediante
memorandum no. CT/454/2024 de fecha 20 del presente mes, misma que entregd
respuesta a su peticién a través del memorandum no.
CMAS/DG/CGIRH/UMCVF/140/2024, recibido en fecha 26 del mismo mes,
adjuntandose el mismo con su anexo.

Asi mismo, es importante, destacar que los titulares de las dreas administrativas que
integran esta Comisién son responsables de la toma de sus decisiones dentro de la
esfera de su competencia, validez del acto administrativo que realicen y el contenido
de la respuesta proporcionada representa la voluntad manifestada del que la
suscribe.

Lo anterior, de acuerdo a la Ley General de Transparencia en su Articulo 131. Las
Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas
las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo
a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
blsgueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.
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En cumplimiento al criterio emitido por el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales (IVAI) 8/2015 “ATRIBUCION DE LAS
UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA
LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA DEBE
ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de
realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién
plblica requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, es
menester acompafar a |la respuesta la documentacién expedida por el area o areas
competentes para ello.”

Criterios emitidos por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
y Proteccién de Datos Personales (INAI) 7/19 que a la letra dice “Documentos sin
firma o membrete. Los documentos que son emitidos por las Unidades de
Transparencia son validos en el &mbito.de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica cuando se proporcionan a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia, aungue no se encuentren firmados y no contengan membrete”. Y
el 7/09 que a la letra dice “Los documentos sin firma o membrete emitidos y/o
notificados por las Unidades de Enlace de las dependencias o entidades son validos
en el dmbito de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental cuando se proporcionan-a través del sistema Infomex”.

SEGUNDO.-En caso de inconformidad con la respuesta, no omito manifestarle que
de acuerdo a la Ley en materia, en sus articulos 153 y 156, usted tiene el derecho de
interponer el recurso de revision contra la presente respuesta ante el Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, en un
plazo de 15 dias habiles, de que se haya tenido conocimiento o se ostente sabedor
del mismo, anexando el acuse de recibido esto con la finalidad de computar los
plazos contados a partir de la recepcidn del presente.

Por ultimo me permito informarle que esta Comisiéon Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Ver., le refrenda el compromiso democratico con el acceso
a la informacién publica y la rendicién. de cuentas, por lo que la informacién que
solicite relativa a las funciones de este sujeto obligado seguird estando a su
disposicion.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo. Para cualquier duda, estoy a sus
ordenes en el niumero de teléfono 2282370300 ext. 122 y 123 o a los correos
electrénicos transparencia@cmasxalapa.gob.mx %
transparenciacmasxalapa@hotmail.com

COORDINADORA

C.C.P. Minutario/Expediente.
*IRA/afmn/xpdg
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20 SEP 2024 COORDINACION DE TRANSPARENCIA
- e Y Memorandum No. CT/454/2024
' Xalapa Ver a 20 de septlembre de 2024

LIC. ERENDIRA AGUIRRE ALVARADO
COORDINADORA DE GESTION INTEGRAL
DE RECURSOS HIDRICOS

PRESENTE.

Por medio del presente, me permito solicitarle de Ia manera:n
colaboracidn y apoyo, en aras de poder dar respuesta en tiempoy formaala
solicitud de informacidén recibida el 19 del presente mes, a través de la
Plataforrma Nacional de Transparencia, bajo el numero de folio
300563324000148, con efectos al 20 del mismo mes, en la que se requiere
lo siguiente:

“Deseo saber el marco juridico bajo el cual se sustenta el pago voluntario
de el 2% de valor del recibo destinado al pago de servicios ambientales.
Deseo saber desde cuando se instaurd.” (Sic)

Lo anterior, por considerar que dicha informacién obra en sus archivos y es
de su competencia, como ya es de su conocimiento, deberad remitir dicha
informacién dentro del término de tres dias habiles, a partir de |la fecha de
recepcion del presente, con fundamento en los articulos 3 fracciones VII, XV,
XXXy XXXII, 4, 9 fraccion V, 132, 134 fracciones I, 1, VII y XVIII, 139, 143 y 145
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ighacio de la Llave, y los articulos 59 fracciéon lll, 67
fraccion VIl y Xll, 73 fraccion Il y XXIl y 75 fraccidn | y Xl del Reglamento
Interior de la Comisidon Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa,
Ver.

La respuesta que proporcione a la misma, deberd conducirla de
conformidad con el criterio emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales
(INAI) 2/17 que a la letra dice “Congruencia y exhaustividad. Sus Alcances
para garantizar el derecho de acceso a la informacién. De conformidad con
el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de
aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo
debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el
efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informaciéon, la congruencia
implica gue exista concordancia entre el requerimiento formulado por el
particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que,
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la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a
cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las
respuestas que emitan guarden una relacién |égica con lo solicitado vy
atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacion”.

Asimismo, es significativo subrayar que si de la lectura de la solicitud de
informacion usted advierte lo siguiente, lo.haga de conocimiento de la que
suscribe:

* Quelainformacién no se encuentra en los registros o archivos de este
Sujeto Obligado le ruego justifique y motive lo anterior a efecto de
gue se oriente al solicitante para que acuda ante otro sujeto obligado
de acuerdo a |lo establecido en los articulos 3 fraccién Vil y 4,7,143 y
145 fraccion lll de la Ley de Transparencia.

= Quelosdatos contenidos enla misma fuesen insuficientes o erréneos
para atender la peticidn que hos ocupa, debera informarlo a esta
Coordinacién en un plazo improrrogable de dos dias habiles, a fin de
que en términos del articulo 140 de la ley de |la materia, se realice la
prevencién correspondiente al solicitante exhortandole a que aporte
mas elementos o corrija los datos originalmente proporcionados en
su peticién.

= Encasoderequerirampliacion de plazo para dar respuesta, el plazo
referido en el articulo 145 podra ampliarse hasta por diez dias mas,
siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas por usted,
las cuales deberan ser aprobadas por el Comité, mediante la emisién
de una resolucion que deberd notificarse al solicitante, antes de su
vencimiento.

* Para el caso de que la informacidn a proporcionar debe ser
clasificada como reservada o confidencial, deberd comunicarlo,
argumentando las causas de manera justificada y motivada de
conformidad con los numerales 55, 65, 69, 70, 144 y 149 de la ley de
la materia, para que dichas consideraciones sean presentadas al
Comité de Transparencia.

= Sidespués de una busqueda exhaustiva y minuciosa en los archivos
del area a su cargo, se concluye que la informacién que requiere el
solicitante es inexistente o se es incompetente, debers
comunicarlo atendiendo los articulos 7, 150 y 151 de la Ley de la
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materia, con la finalidad de que dicha manifestacién de inexistencia
o de incompetencia sea presentada al Comité Transparencia.

= Para dar respuesta a la presente solicitud, podra y debera hacer uso
de los criterios orientadores derivados de las resoluciones emitidas
por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
y Proteccion de Datos Personales y las emitidas por el Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion Publica y Proteccidn de
Datos Personales, mismos que se encuentran publicados en el
portal de transparencia del érgano estatal en la siguiente direccion
electrénica: http//wWww.ivai.org.mx/?page_id=12387

Sin otro particular, quedo a su disposicién para cualgquier comentario,
duda u orientacién al respecto. Con el agradecimiento por la oportuna y
eficaz colaboracién que el drea a su digno cargo realice en el
cumplimiento a la transparencia, acceso a la informacién publica vy
rendicion de cuentas.

& COORDINADORA

C.c.p. Ing. Ana Iris Ruiz Gémez, Directora General de la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa. Para su conocimiento.
Minut;

jo/Expediénte,
IRA/ajlfin/xpdg
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COORDINACION DE GESTION INTEGRAL DE RECURSOS HIDRICOS

XALAPA, ENRIQUEZ, VER. A 23 DE SEPTIEMBRE DE 2024.
MEMORANDUM CMAS/DG/CGIRH/UMCVF/140/2024.

LIC. IRMA RODRIGUEZ ANGEL H . |
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA A ke A
PRESENTE. ] flastante X

Con fundamento en los articulos 67 fraccidn Xl del'Reglaientd interior
de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver,,
en respuesta al memorandum No. CT/454/2024, mediante el cual
informa sobre la solicitud de informacion realizada en la Plataforma
Nacional de Transparencia, bajo el nimero de folio 300563324000148,
donde se indica lo siguiente:

“Deseo saber el marco juridico bajo el cual se sustenta el pago
voluntario de el 2% de valor del recibo destinado al pago de servicios
ambientales. Deseo saber desde cuando se instauré.” (Sic)

Por lo anterior, y de conformidad con la Ley Numero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, y posterior a una busqueda minuciosa y
exhaustiva de los archivos que obran en esta coordinacion, me permito
hacer de su conocimiento lo siguiente:

e« Primer punto de la solicitud

Deseo saber el marco juridico bajo el cual se sustenta el pago
voluntario de el 2% de valor del recibo destinado al pago de
servicios ambientales.

Es el Acuerdo 012/0G/2021 autorizado por Organo de Gobierno de
la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa
publicado el dia 29 de enero de 2021 en la Gaceta Oficial del Estado
de Veracruz, Tomo CClII, Nam. Ext. 042, con la precision que dicho
concepto fue suspendido por el diverso Acuerdo 044/0G/2022, con
fecha dieciséis de marzo del afo 2022.

¢ Segundo punto de la solicitud

Deseo saber desde cuando se instaurd.”
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Respecto a ello, se comunica que el transitorio unico del acuerdo
012/0G/202]1, establecid lo siguiente: “El presente Acuerdo entrard
en vigor, a partir del inicio de la facturacion que realice la
Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa,
Veracruz, correspondiente al periodo 02/2021".

Esperando que la informacion enviada sea de utilidad y sin otro
particular, quedo a su disposicidén para cualquier comentario al respecto
y aprovecho la ocasidn para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

LIC. ERENDIRA( AGUIRRE ALVARADO
COORDINADORA DE GESTION INTEGRAL DE RECURSOS HIDRICOS

!

C.c.p. Ing. Ana Iris Ruiz Gomez. Directora General de la Comisién Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa. Para su conocimiento. Presente

Archivo.

FHJ/’
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CINGL iGNACIO SALOMON QU(NTANA SE“R:TARIO TECNICO DEL ORGANO DE GOB]E"?NO
: Dv— LA CO?\:’I!SION \f1d\45CIPA‘_ DE AGUA POTABLEY SA\L_AMI '\1 TOBE XALADA o

GOBIERNO DEL ESTADO

H. AYUNTAMIENTO CONSTITHETONAL DE XALAPA, VER.

el - Comisién Municipal de Agua Potable w, Saneamientn de Xalapa, Ver. ™ .

HACE CO*ISTAR Y C:RTEFiCA

Que en la Primara Sesion ;.maordmar*a de fecha catorce de enerc del afio 2021, el Organo de
Gobiarmo de la Comision Municipal de Agua FPolable vy Sanmsamienic de Xalapa, aprobd por
unanimidad de los pressntes. contando cor los.votos a faver de los C.C. Dr. Pecro Hipdlito
Rodrigusz Herrerp, Presidents del Orgar'c de Gebierno; Miro. Eric Omar Rodolfo Juarsz
Valladarss, Regidor Primero; Lic. JesGs Alberic Cabrera Gémez, Comisario del Organo de
Gabiamo; Sec. Francisce Rafasl Vazquez Avila, Arg. Maria Esther Mandujano Garcia -y Antrop.
Tajin Fuentes Pangtay, Representantes de los Usuarics: &l siguients:

ACUERDO 012/0G/2021. El Grgane de Gobierno de fa Comision Municipal de Agua Potable
y Saneamiento de Xalapa, Ver.,, con fundamente en lo dispueste por los articuios 8 de la
Constitucidn Politica def Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; articulos 1, 5, 31, 32, 35
fracciones |, Il y VI de 1a Ley Estatal de Proteccién Ambiental; 1, 14 fraccicnas 1y il de ia
Ley Estaial de Mitigacidn y Adaptacién ante los Efsctos del Cambio Clirmatico; articules 1,
35 fracsién I, V y XXV vy XXX de Ia Ley Orgdnica del Municipie Libre; articules 30, 31, 33
fraccién Vi, 38 fraccidn lll, 38, 83 fraccién lll, 99 y 100 de la Ley de Aguas del Estado de
Veracruz de Ignacic de la Llave; 1, 12, 14 fraceién IV, 17 y 188 Cadigo Hacendario Municipal
para el Estado de Veracruz de Ighacio de Ia Llave; articulos 1, 3,14 fragcion IV, 17 ¥ 19 dei
Cédigo Hacendaric para el Municipio de Xalapa, Estado de Veracruz de lgnacic de la Llave;
5 fraccionas |, {ll y V def Raglamento Interior d2 [a Coemisidn Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Ver.; y numerales 5.3.2, 5.4.1, 6.2 eje 2 vy 6.2.2 d=l Plan Municipal de

‘Desarrollo:2018-2024; aprueba la mocdificacian del Acuerds 088/0G/2020, de fecha 08 de

octubre da 2020, para quedar como sigue: se auteriza ef cobro del 2% sobre el recibo
mensual expedido por la Comisién, por los servicios de agua, drenaje ¥ saneamiento, como
aportacién veluntaria de las personas usuarias de los servicios gue presta esta Comisidn,
para el pago de sarvicios ambientales, bajo los siguientes {érminos:

PRIMERO. Autorizar el tobro a las perdonas usuarias de los servicios que presta esta Comisidn

‘det 2% sobre el monio de su euota mensual por los servicios de agua, drengje v saneamiento,

como gportacian veluntaria- para ¢ pago de servicios ambienta[es siendo su aplicacién de manera
mensual. : :

SEGUNDO. Los 're’z:'uréos obténido"s solo poﬁra’n destinarse a actiones v proyectos relativos a:

¢ La Gestion Integrada de los Recurses hidricos, en especifico a las fuentes cobhvencionales
y nc corvencionales que abastecen de agua al municipio de Xalaga y que garanficen la
satisfaccion de sus necesidades actuzles y futuras en este rubror
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¢ Consarvacion y restauracion de suelos v bosguas;

¢ Presarvacion, CONServacion o recupearacian da cuerpos de agua y rios urbanes;

¢ Obras y acciones de infraestruciura verds o soluciones basadas en la naturaleza que
permitan mantener las fusntes de abaato y ta resillencia hidrica-de Xalapa.

TERCEROQ. Tratandose de la administracion y aplicacién de los ingresos derivados de la apertacién
- voluntaria para sewicics ambigntales, dichos ingresas podrén ser ejercidos dirsstamente por la
Comisian ¢ mediante un tercaro, bajo cuaiquxer figura juridica, que cumpla con altos astandares de
transparencia, rendicion de cuentas y experiencia en la gestién integrada de racursos hidricos: fo
aniatior, an tanioc ne se erse el instrumento financiers que-se constituyz para tal efects. Hasta
antoncas, (@ aglicacion de los recurses provenientss de esiz fuente se apegard g lo dispuesto por
el Organc de Gobi lerno a través de las reglas ds operaczon que aprueba para estz finalidad.

" Asimismo, los redursos seran aplicados sxclUsivaments pard los firles & lds 'que ‘astan destinados

ds cenformidad con el punto Segundo del presents Acuerdo v en apego a las formalidades
requeridas por la Ley para la asignacién, transparsncia vy fiscalizacion de los recursos publices;
garantizéndose su administracicn bajo los principios de transparancia, eficiencla, eficacia,
economiz, legatidad, racicnalidad y estricto apego a las disposiciones aplicables.

CUARTO. La Comision deberd transparentar la recaudecidn vy gjercicio de los recursos de
conformidad con las disposiciones pravistas en a Ley Numero 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica para el Sstado de Veracruz de Ignacic de la Uave, como parte de las
chligaciones comunes contempladas para los Sujetos Obligados.

QUINTO. Al tratarse de una sportacién voluntaria, aquellos usuarios gue se opongan a la
aportacion del 2% sobre los servicios de agua, drenaje y saneamiento, no generaran rezago ni
racargo alguno p.:ra el mes siguiente vy por lo tantc no cbrardn en cuentas par cobrar de la
Comisidn.

TRANSITORIOS

UNICO. E[ presenta Acuerds entrara en vngor a partir del inicie de la facturacién que realice la
Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamientc de Xalapa, Veracruz, correspondiente al
pericdo 02/2021.

Para los fines legales procedentes se extiende [a presanfe a los disciccho dias del mes de enerp
de dos mil veintiung. . |

Ing. Ignacio Sa{omon Quintana
Secretario Técnico del Organa
de Gobiemo de fa Comision
Municipal de Agua Potable
'y Sanzamiento de Xalapa
Rbrica.
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