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Unidad de Transparencia  
 

Oficio U.T. 3846/2023  
 

Ciudad de México, a 31 de julio de 2023  
  

Estimado solicitante:  
  
Me refiero a su solicitud de información 330026323002022, por la cual 
requirió:  
  

Descripción de la solicitud: "1. Especificar si "R&I Rasher 
Innovación, Agente de Seguros y de Finanzas" y/o "Rasher 
Correduría de Seguros" y/o "Rasher" en cualquier variación, son 
personas morales debidamente autorizadas conforme a la Ley 
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, ante la Comisión 
Nacional de Seguros y de Fianzas, para operar como agente de 
seguros, reaseguros, fianzas y/o cauciones en México, así como, 
en su caso, su fecha de autorización. 
 
2. En caso de ser positiva la respuesta al numeral anterior, se 
solicita se entregue copia simple de la o las autorizaciones 
mencionadas.  
 
3. En caso de que no se desprende del o de los documentos 
referidos en el numeral anterior, especificar qué tipo de 
operaciones están autorizadas a realizar "R&I Rasher Innovación, 
Agente de Seguros y de Finanzas" y/o "Rasher Correduría de 
Seguros" y/o "Rasher" en cualquier variación, especificando los 
tipos de productos que pueden comercializar y su calidad como 
agentes. 
 
4. Especificar si "R&I Rasher Innovación, Agente de Seguros y de 
Finanzas" y/o "Rasher Correduría de Seguros" y/o "Rasher" en 
cualquier variación, cuentan con autorización especial a que se 
refiere el artículo 93 de la Ley de Institucuiones de Seguros y de 
fianzas para realizar operaciones de correduría de seguro, 
reaseguro, fianzas y/o cauciones en México. 
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5. Especificar, en su caso, si "R&I Rasher Innovación, Agente de 
Seguros y de Finanzas" y/o "Rasher Correduría de Seguros" y/o 
"Rasher" en cualquier variación, estuviera exceptuadas de 
autorización para operar legalmente como Agente en términos 
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. 
 
6. Informar la dirección o domicilio que se haya señalado para 
recibir notificaciones en territorio nacional, así como las 
identidades de sus representantes legales en México, si los 
hubiere. 
 
7. Especificar si "R&I Rasher Innovación, Agente de Seguros y de 
Finanzas" y/o "Rasher Correduría de Seguros" y/o "Rasher" en 
cualquier variación, ha fungido como intermediario de seguro, 
reaseguro, fianzas o cauciones, dentro de operaciones activas de 
seguro, reaseguro, fianzas o cauciones con alguna institución de 
seguros y de fianzas mexicana, o extranjera debidamente 
autorizada en México. 
 
8. Especificar si "R&I Rasher Innovación, Agente de Seguros y de 
Finanzas" y/o "Rasher Correduría de Seguros" y/o "Rasher" en 
cualquier variación, ha(n) sido sancionada(s) por realizar 
operaciones de intermediación en México fungiendo como 
agentes de seguro, reaseguro, fianzas o cauciones." (sic) 
 
Datos complementarios: “La persona moral se identifica en su 
página web, cuyo URL se especifica abajo, como "R&I Rasher 
Innovación, Agente de Seguros y de Finanzas", manifestando 
que su domicilio en México es el ubicado en avenida Paseo de la 
Reforma, número 2693, torre B, piso 8, colonia Lomas de Bezares, 
alcaldía Miguel Hidalgo, código postal 11910, Ciudad de México, 
México, y con números telefónicos: +55 2155 5801 / +55 5570 8581, 
y URL: https://rasher.es/es/.” (sic) 
 
Medio para recibir notificaciones: Sistema de solicitudes de la 
Plataforma Nacional de Transparencia 
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Medio de Entrega: Electrónico a través del sistema de solicitudes 
de acceso a la información de la PNT  

 
Al respecto, la solicitud de información se relaciona con el ámbito de 
competencia de la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF), que de 
acuerdo con los artículos 1 y 32 de su Reglamento Interior, es un órgano 
desconcentrado de esta dependencia, encargada de supervisar que la 
operación de los sectores asegurador y afianzador se apegue al marco 
normativo, preservando la solvencia y estabilidad financiera de las 
instituciones de seguros y fianzas, para garantizar los intereses del público 
usuario, así como promover el sano desarrollo de estos sectores con el 
propósito de extender la cobertura de sus servicios a la mayor parte posible 
de la población. 
 
Que cuenta con una Dirección General Jurídica Consultiva y de 
Intermediarios que, entre otras funciones, se encarga de resolver las 
solicitudes de autorización que se presenten para ejercer la actividad de 
agentes y apoderados de seguros y de fianzas, por lo tanto, ya que requiere 
saber si una persona moral cuenta con autorización para operar como 
agente de seguros la CNSF podría proporcionar la información de su 
interés. 
 
Toda vez que dentro de las facultades conferidas a esta secretaría en el 
artículo 31 de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal, en el 
Reglamento Interior de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, así 
como en otras disposiciones legales, reglamentarias y normativas relativas 
a la materia presupuestaria, deuda pública, gasto público, financiera y 
hacendaria que rigen su actuación, no se prevé alguna que se relacione con 
su solicitud de información; con fundamento en el artículo 131 de la Federal 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública (LFTAIP) y el Vigésimo 
tercero de los Lineamientos, que establecen los procedimientos internos de 
atención a solicitudes de acceso a la información pública (Lineamientos), 
publicados en el Diario Oficial de la Federación el 12 de febrero de 2016, se 
determina que la Secretaría de Hacienda y Crédito Público es 
notoriamente incompetente para atender su petición. 
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En tales circunstancias, se le orienta a formular su solicitud a la CNSF ya sea 
través de la Plataforma Nacional de Transparencia mediante el vínculo 
electrónico: https://www.plataformadetransparencia.org.mx/ o bien, 
directamente en sus respectivas unidades de transparencia.  
 
Unidad de Transparencia de la CNSF: 
Fernando Villalpando, Núm. 18, Colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020, Álvaro 
Obregón, Ciudad de México. 
Teléfono: 57247467 
enlace@cnsf.gob.mx  
 
En términos del artículo 3, fracción XV de la Ley Federal de Procedimiento 
Administrativo (supletoria a la materia), en relación con los artículos 147 y 
148 de la LFTAIP, el particular podrá interponer, por sí o a través de su 
representante, dentro de los quince días siguientes a la fecha de la 
notificación de la respuesta el recurso de revisión ante el Instituto Nacional 
de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos 
Personales, sito en Avenida Insurgentes Sur, número 3211, Colonia 
Insurgentes Cuicuilco, Alcaldía Coyoacán, Ciudad de México o ante la 
Unidad de Transparencia de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público. El 
formato y forma de presentación del medio de impugnación, podrá 
obtenerlos en la página de Internet del mencionado Instituto, en la 
dirección electrónica www.inai.org.mx  
 

 
Palacio Nacional, Edificio D, cuarto piso,  
Colonia Centro, Alcaldía Cuauhtémoc,  

Ciudad de México, C.P. 06000  
raul_munoz@hacienda.gob.mx 

Tel: 55 36 88 18 77 
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