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UTMID/155/2024
NGmero de Solicitud: 310579124000648
Asunto: Resolucion.

Téngase por presentada la solicitud de acceso a la informacidn publica marcada con el
nimero de folio 3105679124000648, para resolver dicha solicitud de fecha 26 del mes de
septiembre de 2024, se procede a dictar la presente resolucion con base en los
siguientes:

ANTECEDENTES

l. Con fecha 26 del mes de septiembre del afio 2024, la Unidad de Transparencia del
Municipio de Mérida recibidé a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la
Informacién (SISAI 2.0) de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), la
solicitud de acceso a la informacién publica identificada con el nUmero de folio
310579124000648.

Il. En la referida solicitud el ciudadano requirié informacién en los siguientes términos:

“solicito informacion detallada sobre las acciones que se han llevado a cabo en el
municipio de Mérida, Yucatan, con el propésito de reducir la brecha digital, de acuerdo
con lo estipulado en el articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el cual garantiza el derecho de acceso a las tecnologias de la informacién y
comunicacion, incluido el internet. En particular, me gustaria conocer las siguientes
acciones realizadas por el gobierno municipal y estatal: Capacitaciones realizadas o
programadas para mejorar las habilidades digitales de los ciudadanos, enfocadas en la
alfabetizacion digital en zonas vulnerables como la colonia La Guadalupana y la
comisaria de Molas. Mejoras en infraestructura tecnolégica, especificamente Ila
instalacion de servicios de internet de banda ancha y mejoras en telecomunicaciones
para las comunidades mencionadas. Donacién de equipos tecnolégicos (como
computadoras, tabletas, teléfonos méviles) en zonas de alta marginacién en Mérida. Por
favor, indique si la colonia La Guadalupana o la comisaria de Molas han sido
beneficiadas o si estdn contempladas para futuras acciones. Programas especificos
para reducir la brecha digital en Mérida, mencionando los resultados obtenidos hasta el
momento, los sectores beneficiados, y los mecanismos para solicitar que se lleven a
cabo dichas acciones en zonas especificas como La Guadalupana o Molas. En caso de
que no sea posible implementar las acciones mencionadas en la colonia La
Guadalupana o la comisaria de Molas, solicito se me proporcionen las razones que

impiden llevarlas hasta estas comunidades, sustentadas en estudios o informes
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técnicos. Presupuestos asignados para cada una de estas acciones durante los tltimos
seis afos (2018-2024), incluyendo montos especificos destinados a capacitaciones,
infraestructura tecnolégica, y donacion de equipos en zonas vulnerables. Ademas,
solicito informacion sobre los requisitos y procesos para solicitar la implementacion de
estas acciones en comunidades especificas de Mérida, como La Guadalupana o Molas.
Finalmente, agradeceria que se me proporcionara el nombre del responsable o drea
encargada de llevar a cabo estas acciones en el estado de Yucatan, tanto a nivel
municipal como estatal, para poder canalizar futuras solicitudes o requerimientos. “
[sic]

lll.  La Unidad de Transparencia del Municipio de Mérida, recibié y atendié la solicitud
de acceso a la informacién publica anteriormente descrita, turnédndosela a las
unidades administrativas competentes, siendo la Direcciéon de Innovacion y
Gobierno Inteligente, de acuerdo con los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. - Que, el Municipio de Mérida es uno de los sujetos obligados por la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, de conformidad con su articulo 23y
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Yucatdn,
conforme lo establecido en su articulo 49, fraccion I.

SEGUNDO. - Que, de acuerdo con lo establecido en el articulo 59 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Yucatdn, la Unidad de
Transparencia del Ayuntamiento de Mérida es el vinculo entre el sujeto obligado y los
solicitantes, ademdas tendrd la responsabilidad de recibir y dar trémite a las solicitudes
de acceso a la informacién.

TERCERO. - Que, esta Unidad de Transparencia de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 131 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon PUblica,
garantiza que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con
la informacién o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y
funciones, con el objeto de que realicen una bldsqueda exhaustiva y razonable de la
informacion solicitada.

CUARTO. - Que, esta Unidad de Transparencia del Municipio de Mérida, en cumplimiento
con la solicitud de acceso realizada por la persona solicitante, pone a disposicién el oficio
de respuesta emitido por la M.G.T.l. Teresa Lissette Estrada Ortega, CISA, Directora de
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Innovacién y Gobierno Inteligente, mediante oficio DIGI[071/2024, de fecha 04 de
octubre, manifestando en su parte conducente, lo siguiente:

En lo que corresponde a la informacién relacionada a la colonia La Guadalupana, se especifica que después
de haber realizado la basqueda exhaustiva y razonable, no se ha tramitado ni aprobado servicio alguno, por
lo que con fundamento en el articulo 20 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica, se declara la inexistencia de Mejoras en infraestructura tecnolégica, especificamente la
instalacién de servicios de internet de banda ancha y mejoras en telecomunicaciones para la colonia La

Guadalupana.

“Donacién de equipos tecnolégicos (como computadoras, tabletas, teléfonos méviles) en zonas de alta
marginacién en Mérida. Por favor, indique si la colonia La Guadalupana o la comisaria de Molas han sido
beneficiadas o si estén contempladas para futuras acciones. (sic) ...”

En lo que corresponde a dicha informacion, se especifica que después de haber realizado la busqueda
exhaustiva y razonable en los archivos fisicos y electrénicos que conforman esta Unidad Administrativa a
mi cargo, no se ha recibido, otorgado, tramitado, aprobado, ni generado documento alguno que contenga
la informacién solicitada; por lo que con fundamento en el articulo 20 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica se declara la inexistencia de Donacién de equipos tecnolégicos (como
computadoras, tabletas, teléfonos méviles) en La colonia La Guudalupana o la comisaria de Molas han
sido beneficiadas o si estéan contempladas para futuras acciones.

Vi

En lo que corresponde a la informacion relacionada a la colonia La Guadalupana, se especifica que después
de haber realizado la busqueda exhaustiva y razonable, no se ha tramitado ni aprobado servicio alguno, por
lo que con fundamento en el articulo 20 de la Ley General de Transparencia y Acceso d la Informacion
Pablica, se declara la inexistencia de Programas especificos para reducir la brecha digital en Mérida,
mencionando los resultados obtenidos hasta el momento.

En lo que corresponde a los mecanismos para solicitar que se lleven a cabo dichas acciones en zonas
especificas, se indica que los mecanismos disponibles son:

Via telefénica en Ayuntotel al: (999)244000 o al 070, via internet:
w i iy o d través de un Oficio dirigido a la Alcaldesa Lic. Cecilia Patrén

Laviada y entregandolo en las oficinas de Presidencia ubicadas en Calle 62 sin nimero Palacio Municipal,
Colonia Centro | Teléfono (999) 942 00 00 extensién 80300 de 8:00 a.m. a 3:00 p.m. de lunes a viernes.

“En caso de que no sea posible implementar las acciones mencionadas en la colonia La Guadalupana o
la comisaria de Molas, solicito se me proporcionen las razones que Impiden llevarlas hasta estas
comunidades, sustentadas en estudios o informes técnicos. (sic) ..."

En lo que corresponde a dicha informacién, se especifica que después de haber realizado la blsqueda
exhaustiva y razonable en los archivos fisicos y electrdnicos que conforman esta Unidad Administrativa a
mi cargo, no se ha recibido, otorgado, tramitado, aprobado, ni generado documento alguno que contenga
la informacién solicitada; por lo que con fundamento en el articulo 20 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica se declara la inexistencia de informacion, estudios o informes solicitados.

sic

QUINTO.- Que, en seguimiento a lo manifestado por la Direccion de Innovacion y
Gobierno Inteligente, con respecto a la informacion de la solicitud de acceso que nos
ocupa, se precisa que, el Comité de Transparencia tiene entre sus funciones la de
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confirmar, modificar o revocar las determinaciones que, en materia de ampliacién de
plazo de respuestq, clasificacion de informacién y declaracion de inexistencia o de
incompetencia realicen los titulares de las Areas de los sujetos obligados, segun lo
dispuesto en el articulo 44 y 136 parrafo Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, en correlacion con el articulo 55 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Yucatdn.

SEXTO. - Que, conforme a lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso d
la Informacién Publica, por el cual los miembros del Comité de Transparencia de este
sujeto obligado llevaron a cabo la valoracién de los argumentos vertidos por la Direccion
de DIF, en cuanto a la informacién de la solicitud de acceso en comento, expuestos en el
Considerando Cuarto y Quinto de la presente resolucion, se adjunta el Acta con fecha 11
de octubre de 2024 correspondiente ala Décima Primera Sesion Extraordinaria 2024 del
Comité de Transparencia del Municipio de Mérida, en la cual los miembros del Comité,
emitid la siguiente resolucion, que a la letra establecen:

RESOLUCION N° 8/TRANSPARENCIA/UTMID/SE/N°11/2024

“El Comité de Transparencia del Ayuntamiento de Mérida, con fundamento en los articulos 44,
fraccion Il y 138, fraccién Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
CONFIRMA POR UNANIMIDAD DE VOTOS o DECLARACION DE INEXISTENCIA DE LA INFORMACION,
emitida por la Innovacién y Gobierno Inteligente, mediante oficio DIGIf071/2024 de fecha 4 de
octubre de 2024, signado por la M.G.T.. Teresa Lissette Estrada Ortega, CISA, Directora de
Innovacién y Gobierno Inteligente, en relacién con la informacién solicitada correspondiente a
“...Por favor, indique si la colonia La Guadalupana o la comisaria de Molas han sido beneficiadas
o si estdn contempladas para futuras acciones. Programas especificos para reducir la brecha
digital en Mérida, mencionando los resultados obtenidos hasta el momento, los sectores
beneficiados, y los mecanismos para solicitar que se lleven a cabo dichas acciones en zonas
especificas como La Guadalupana o Molas. En caso de que no sea posible implementar las
acciones mencionadas en la colonia La Guadalupana o la comisaria de Molas, solicito se me
proporcionen las razones que impiden llevarlas hasta estas comunidades, sustentadas en
estudios o informes técnicos. Presupuestos asignados para cada una de estas acciones durante
los altimos seis afos (2018-2024), incluyendo montos especificos destinados a capacitaciones,
infraestructura tecnolégica, y donacién de equipos en zonas vulnerables... “ [sic], toda vez que,
a la fecha de la presente solicitud, esta Direccién de Innovacién y Gobierno Inteligente, no cuenta
con la informacién sefAalada en algunos puntos, por lo motivo y razones vertidas en dicho oficio.
-Con base en lo expuesto en el punto lll inciso h) de la presente Acta, en atencién a lo instado por
el particular mediante solicitud de acceso a la informacién publica marcada con el nimero de
folio 310579124000648, se instruye al Titular de la Unidad de Transparencia para realizar la
notificacién al solicitante del sentido de la presente Resolucién.
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Con base en lo anteriormente expuesto y con fundamento en los articulos 4, 11, 44,
fraccioén I, 45 fracciones I, IV y V, 125 parrafo primero, 129, 131 y 138 fraccion Il de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pudblica, esta Unidad de
Transparencia del Ayuntamiento de Mérida:

RESUELVE

PRIMERO. - Pongase a disposicion de la persona solicitante a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacién (SISAI 2.0) de la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT), el oficio DIGI/071/2024, emitido por la M.G.T.I. Teresa Lissette Estrada
Ortega, CISA, Directora de Innovacion y Gobierno Inteligente, mencionado en el
Considerando Cuarto de la presente resolucion y el Acta de la Décima Primera Sesion
Extraordinaria 2024 del Comité de Transparencia del Ayuntamiento de Mérida, celebrada
el 11 de octubre de 2024. -—-—-------—-—-—————————————————— - —————

SEGUNDO. - Notifiquese a la persona solicitante el sentido de la presente resolucién. ---

TERCERO. - Informesele a la persona solicitante que la resolucién que nos ocupa podré
ser impugnada a través del recurso de revisidn, por escrito o por medios electronicos,
ante el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién
de Datos Personales o ante esta Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de Mérida,
dentro de los quince dias hdbiles siguientes a aquel en el que surta efectos la notificacion
de la presente resolucién. Lo anteriormente expuesto, de conformidad con lo establecido
en los articulos 142 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
y 82 de la Ley de Transparencia y Acceso alal Rpacién Pablica del Estado de Yucatdn.

CUARTO. - CUmplase. —===—-==-===— 2~ ===/ -

Asi lo resolvid y firma el Titular dé la Unidad d¢ Transp@rencia del Municipio de Mérida,
Abog. Raul Alberto Medina Carderia, MGPA«
mil veinticuatro. ----------{-------—f-—-/ 4
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