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UNIDAD DE TRANSPARENCIA 

Oficio No. SPC/UT/123/2024 

XALAPA, VER. 19 DE AGOSTO DE 2024 

 

C. SOLICITANTE: 

 

Me refiero a su solicitud remitida a través de la Plataforma Nacional de 

Transparencia y del Sistema de Solicitudes de Información (SISAI 2.0), 

registrada con el número de folio 301153724000050, que a la letra dice: 

 

 

“Preguntas dirigidas a la Coordinación de Protección Civil, Cuerpo de Bomberos 

y Servicio de Urgencias Médicas (ambulancias). 

 

¿Cuántas personas laboran en la Coordinación de Protección Civil, Cuerpo de 

Bomberos y Servicio de Urgencias Médicas, incluyendo todas y cada una de las 

áreas? 

 

¿Qué nivel educativo o de formación profesional tiene el personal que se 

desempeña como mandos medios, intermedios y superiores? 

 

¿Cuál es el presupuesto total asignado para la Coordinación de Protección Civil, 

Cuerpo de Bomberos y Servicio de Urgencias Médicas para el ejercicio 2024? 

 

¿Cuál es el monto que se ejerció en capacitación en el año 2022, y 2023, del 

total de personal de la Coordinación de Protección Civil, Cuerpo de Bomberos 

y Servicio de Urgencias Médicas? 

 

¿Cuál es el monto que se ha invertido en capacitación y el pendiente de ejercer 

para el 2024, del total de personal de la Coordinación de Protección Civil, 

Cuerpo de Bomberos y Servicio de Urgencias Médicas? 

 

¿Qué capacitaciones, cursos, talleres, seminarios y certificaciones se han 

impartido al personal en los últimos 12 meses? 

 

¿Qué escuelas, institutos, universidades, centros de formación o entidades han 

impartido las respectivas capacitaciones? 

 

¿Cuántas personas se desempeñan en la Coordinación de Protección Civil, 

Cuerpo de Bomberos y Servicio de Urgencias Médicas en el área de capacitación 

enfocada al personal? [sic]” 
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Al respecto y en atención a lo dispuesto por los artículos 15, 140, 143 y 145 

de la Ley Número 875 de Transparencia y Acceso a la Información Pública para 

el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, artículo 16 fracción I IV y V del 

Reglamento Interior de la Secretaría. 

 
Artículo 140. Cualquier persona, directamente o a través de su representante, podrá ejercer 
su derecho de acceso a la información ante el sujeto obligado que corresponda. La solicitud se 
podrá realizar vía correo electrónico, correo postal, mensajería, telégrafo, escrito libre o en los 
formatos diseñados por el Instituto ante la Unidad de Transparencia respectiva, a través de la 
Plataforma Nacional o cualquier medio aprobado por el Sistema Nacional...”. 

 
“Artículo 143. Los sujetos obligados sólo entregarán aquella información que se encuentre 
en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla 
conforme al interés particular del solicitante. La obligación de acceso a la información se dará 
por cumplida cuando se pongan los documentos o registros a disposición del solicitante o bien 
se expidan las copias simples, certificadas o por cualquier otro medio…”  

“En caso de que la información solicitada ya esté disponible al público en medios impresos, 
tales como libros, compendios, trípticos, archivos públicos, formatos electrónicos, por Internet 
o cualquier otro medio, se le hará saber por el medio requerido  

 

al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir u obtener la 
información en un plazo no mayor de cinco días hábiles.” 

 
“Artículo 145. Las Unidades de Transparencia responderán a las solicitudes dentro de los 

diez días hábiles siguientes al de su recepción, notificando:  

 

03/17 No existe obligación de elaborar documentos ad hoc para atender las 
solicitudes de acceso a la información. Los artículos 129 de la Ley General de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública y 130, párrafo cuarto, de la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública, señalan que los sujetos obligados deberán 
otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a 
documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las 
características físicas de la información o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los 
sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la información del particular, 
proporcionando la información con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus 
archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de 
información. 

 

13/17 Incompetencia. La incompetencia implica la ausencia de atribuciones del sujeto 
obligado para poseer la información solicitada; es decir, se trata de una cuestión de derecho, en 
tanto que no existan facultades para contar con lo requerido; por lo que la incompetencia es una cualidad 
atribuida al sujeto obligado que la declara. 
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Me permito NOTIFICARLE de la existencia de la información disponible 

al público, sustentada en los Oficios No. SPC/UA/RH/0226-08/2024 y 

No. SPC /DCAyDMPC/289-08/2024 emitidos por la Jefa de la Unidad 

Administrativa y el Director de Capacitación, Adiestramiento y Difusión en 

Materia de Protección Civil de este sujeto obligado por ser de su competencia. 

En un diverso se proporcionan los hipervínculos donde se encuentra alojada la 

información solicitada tal y como se genera; correspondiente a la fracción 

VIIIa La remuneración bruta y neta de todos los Servidores Públicos de base 

o de confianza, de todas las percepciones, incluyendo sueldos, prestaciones, 

gratificaciones, primas, comisiones, dietas, bonos, estímulos, ingresos y 

sistemas de compensación, señalando la periodicidad de dicha remuneración, 

XVII La informacion Curricular desde el Nivel de jefe de Departamento o 

equivalente, hasta el Titular del Sujeto Obligado, así como, en su caso, las 

Sanciones Administrativas de que haya sido objeto, XXXI Informe de Avances 

Programáticos o Presupuestales, Balances Generales y su Estado Financiero de 

la cual su periodo de actualización se realiza de forma trimestral la que podrá 

consultar para colmar su derecho de acceso a la información y/o descargar por 

estar disponible al público: 

“Lineamientos Técnicos Generales para la Publicación, Homologación y 

Estandarización de la Información de las Obligaciones Establecidas en el Titulo 

Quinto y en la Fracción IV del artículo 31 de la Ley General de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública, que deben de difundir los Sujetos Obligados 

en los Portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia” 

Nota: Hacer clic a cada una de las siguientes ligas de color azul.   
 

Obligaciones Comunes y Específicas 2024 Fracción VIIIa: 
 
Periodo de actualización: trimestral. 

Conservar en el sitio de Internet: información del ejercicio en curso y la 
correspondiente al ejercicio anterior.  

Aplica a: los sujetos obligados de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones 
u objeto social y conforme a la Tabla de aplicabilidad 

 
https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-

content/uploads/sites/15/2024/07/LTAIPVIL15VIIIa_ok.xlsx 

 

 

https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2024/07/LTAIPVIL15VIIIa_ok.xlsx
https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2024/07/LTAIPVIL15VIIIa_ok.xlsx
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Obligaciones Comunes y Específicas 2024Fracción XVII 

 

Periodo de actualización: trimestral 

En su caso, 15 días hábiles después de alguna modificación a la información de las 

personas servidoras públicas que integran el sujeto obligado, así como su 

información curricular. 

Conservar en el sitio de Internet: información del ejercicio en curso y la 

correspondiente al ejercicio anterior. 

Aplica a: los sujetos obligados de acuerdo con sus facultades, atribuciones, 

funciones u objeto social y conforme a la Tabla de aplicabilidad 

 

https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-

content/uploads/sites/15/2024/07/LTAIPVIL15XVII_ok.xlsx 

 

 

Obligaciones Comunes y Específicas 2024 Fracción XXXI  

 

Periodo de actualización: trimestral a más tardar 30 días naturales después de 

concluido el trimestre que corresponda 

Conservar en el sitio de Internet: información del ejercicio en curso y la 

correspondiente a los seis ejercicios anteriores, tal como está establecido en el  

artículo 58 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.  

Aplica a: los sujetos obligados de acuerdo con sus facultades, atribuciones, 

funciones u objeto social y conforme a la Tabla de aplicabilidad 

 

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.g

ob.mx/proteccioncivil/wp-

content/uploads/sites/15/2024/07/LTAIPVIL15XXXIa_ok.xlsx 

 

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.g

ob.mx/proteccioncivil/wp-

content/uploads/sites/15/2024/07/LTAIPVIL15XXXIb_ok.xlsx 

 

 

 

 

 

 

 

https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2024/07/LTAIPVIL15XVII_ok.xlsx
https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2024/07/LTAIPVIL15XVII_ok.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2024/07/LTAIPVIL15XXXIa_ok.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2024/07/LTAIPVIL15XXXIa_ok.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2024/07/LTAIPVIL15XXXIa_ok.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2024/07/LTAIPVIL15XXXIb_ok.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2024/07/LTAIPVIL15XXXIb_ok.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2024/07/LTAIPVIL15XXXIb_ok.xlsx
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Obligaciones Comunes y Específicas 2023 Fracción XXXI  

 

Periodo de actualización: trimestral a más tardar 30 días naturales después de 

concluido el trimestre que corresponda 
Conservar en el sitio de Internet: información del ejercicio en curso y la 
correspondiente los seis ejercicios anteriores, tal como está establecido en el artículo 

58 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.  
Aplica a: los sujetos obligados de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones 

u objeto social y conforme a la Tabla de aplicabilidad. 
 
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.g

ob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2023/04/31A-

LTAIPVIL15XXXIa_RF-04-2023.xlsx 

 

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.g

ob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2023/04/31B-

LTAIPVIL15XXXIb_RF-04-2023.xlsx 

 

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://www.veracruz.gob.mx

/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/5/2024/01/31A-

LTAIPVIL15XXXIa_RF_18-01-2024.xlsx 

 

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://www.veracruz.gob.mx

/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/5/2024/01/31B-

LTAIPVIL15XXXIb_RF_18-01-2024.xlsx 

 

Obligaciones Comunes y Específicas 2022 Fracción XXXI  

 

Periodo de actualización: trimestral a más tardar 30 días naturales después de 

concluido el trimestre que corresponda 

Conservar en el sitio de Internet: información del ejercicio en curso y la 

correspondiente a los seis ejercicios anteriores, tal como está establecido en el  

artículo 58 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.  

Aplica a: los sujetos obligados de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones 

u objeto social y conforme a la Tabla de aplicabilidad 

 

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.g

ob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2023/01/31a.-

LTAIPVIL15XXXIa-RF_OK.xlsx 

 

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2023/04/31A-LTAIPVIL15XXXIa_RF-04-2023.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2023/04/31A-LTAIPVIL15XXXIa_RF-04-2023.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2023/04/31A-LTAIPVIL15XXXIa_RF-04-2023.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2023/04/31B-LTAIPVIL15XXXIb_RF-04-2023.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2023/04/31B-LTAIPVIL15XXXIb_RF-04-2023.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2023/04/31B-LTAIPVIL15XXXIb_RF-04-2023.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://www.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/5/2024/01/31A-LTAIPVIL15XXXIa_RF_18-01-2024.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://www.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/5/2024/01/31A-LTAIPVIL15XXXIa_RF_18-01-2024.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://www.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/5/2024/01/31A-LTAIPVIL15XXXIa_RF_18-01-2024.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://www.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/5/2024/01/31B-LTAIPVIL15XXXIb_RF_18-01-2024.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://www.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/5/2024/01/31B-LTAIPVIL15XXXIb_RF_18-01-2024.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://www.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/5/2024/01/31B-LTAIPVIL15XXXIb_RF_18-01-2024.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2023/01/31a.-LTAIPVIL15XXXIa-RF_OK.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2023/01/31a.-LTAIPVIL15XXXIa-RF_OK.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2023/01/31a.-LTAIPVIL15XXXIa-RF_OK.xlsx
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https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.g

ob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2023/01/31b.-

LTAIPVIL15XXXIb-RF_OK.xlsx 

 

Para cualquier aclaración pongo a su disposición el correo de la Unidad a mi 

cargo utransparenciapc@veracruz.gob.mx así como el número telefónico 228 

820 31 70 extensión 2258. 

 

Atentamente. 

 

RÚBRICA 

MTRO. CÉSAR ADRIÁN MÉNDEZ OLARTE 

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA 
 

 

C.c.p.  Dra. Guadalupe Osorno Maldonado.- Secretaria de Protección Civil.- Para su conocimiento  

CAMO/mrf 

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2023/01/31b.-LTAIPVIL15XXXIb-RF_OK.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2023/01/31b.-LTAIPVIL15XXXIb-RF_OK.xlsx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://repositorio.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/wp-content/uploads/sites/15/2023/01/31b.-LTAIPVIL15XXXIb-RF_OK.xlsx
mailto:utransparenciapc@veracruz.gob.mx

























