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OFICIO. DA/SRH/N0.025/2024
ASUNTO: Validacion y entrega de licencias médicas ISSSTE.
Colima, Col., a 02 de febrero de 2024.

[

A TODAS LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS,
Y UNIDADES HOSPITALARIAS.

Sirva el presente para dar a conocer el proceso a seguir respecto a las licencias medicas emitidas por el ISSSTE a
los trabajadores de estos Servicios de Salud del estado de Colima:

« Entrega de licencias médicas en tiempo'y forma. Los trabajadores estan obligados a presentar a su Unidad
de Adscripcion, todas las licencias médicas que le haya emitido el ISSSTE, lo anterior es necesario cuando
se solicita el tramite de pago de subsidio ante el ISSSTE por exceso de licencias médicas. Ademas, debera
verificar que esté plenamente identificado el tipo.de licencia que se le esta entregando (enfermedad
general, gravidez, accidente de trabajo, etz

. Todas las licencias médicas son capturadas en el Sistema de Nomina SIAP, a excepcion de las emitidas
por gravidez o accidente de trabajo.

 Licencia médica por accidente de trabajo, el trabajador debe acudir a gestionar el formato RT-02
(certificado médico inicial) ante el ISSSTE v entregarlo a su drea de recursos humanos de su Unidad de
adscripcion junto con la licencia médica. Ambos documentos deberan ser remitidos a la Subdireccion de
Recursos Humanos y posteriormente, entregar el dictamen de accidente de trabajo emitido por el ISSSTE.

« Validacién de licencias meédicas: el &rea de recursos humanos de cada Unidad de adscripcion consultara
dichas licencias en el sitio web https://licenciasmedicas.issste.gob.mx/ verificando su autenticidad
mediante el Sistema RALM, y para esto se capturara el numero de licencia meédica y en la parte inferior
de la pantalla se desplegard la informacion que le corresponde de dias y periodos de fechas de cada
licencia médica. Se anexa ejemplo de consulta y oficio SP-COL-J-1152-2023 emitido por el ISSSTE con el
fundamento legal e indicaciones de consulta.

RALM

Registro Automatizado de Licencias Médicas

Licencia Médica

Nomero de serle™ Namero de Serie:  OO6LMONB144

006LMO118144 | Estatus: AUTORIZADA

' ’ Fecha de Expedicion: __11/09/2023
S ——

Fecha Inicio: __06/09/2023

Fecha Término: 03/10/2023

« Envio semanal de las licencias médicas originales validadas que han sido emitidas por el ISSSTE a los
trabajadores de estos Servicios de Salud. Cada Unidad de adscripcién enviara oficio a la Subdireccion de
Recursos Humanos dichas licencias separadas por tipo de cuenta nominal (federal, homologados,
regularizados y formalizados) especificando el tipo de licencia medica para que sean capturadas y
contabilizadas en el Sistema de Némina SIAP por el Departamento de Relaciones Laborales, Operacion y

Pagos [EJEMPLO PARA ENVIO SEMANAL DE i@cms MEDICAS POR TIPO DE NOMINA.DOC]).
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e Conteo de licencias médicas por afio natural. Ejemplo: del 01 de junio del 2023 al 31 de mayo del
2024.Cada Unidad de Adscripcion serd la responsable de contabilizar las licencias médicas presentadas
por cada trabajador a partir del dia y mes de su fecha de ingreso y cotizando al ISSSTE de forma
ininterrumpida por mas de 6 meses. LO arterior, con el fin de detectar cuando el trabajador queda sin
pago nominal por exceso de licencias y procede que el trabajador gestione ante el ISSSTE el subsidio a

que tiene derecho (50% de sueldo, quinquenio y concepto 30 de riesqo).

. Elaboracién de oficio de solicitud de certificacion de licencias médicas. Cuando el trabajador queda al
0% de sueldo por exceso de licencias médicas presentadas a estos Servicios de Salud, la Unidad de
Adscripcién solicitard, mediante oficio @ la Subdireccion de Recursos Humanos, la certificacion de
licencias médicas [anexar copias de la licencia médica original), de acuerdo al Articulo 37 de la Ley del
ISSSTE, haciendo mencion de la fraccion que aplica de acuerdo a los anos de cotizacion al ISSSTE,
(EJEMPLO PARA SOLICITAR CERTIFICACION DE LICENCIAS MEDICAS.DOC]: Se muestra el resumen del Art.
37 de la Ley del ISSSTE

ARos de Cotizacion: fracciones | Il Ity Licencias médicas en el periodo de 1ano
IV del Art. 37 de la Ley del ISSSTE Dasal | Diasal | =~ Diasal0% :
i | wo% | 50% | [suspension temporal por exceso de fic. med.
3 | debe solicitar la certif. de licencias médicas

Menos de 1aho. Fraccion I. 15 15 Mayor de 30 dias

Menos de 5 ano.  Fraccion ll. 30 30 Mayor e 60 dias

Menos de 10 afos. Fraccion IIl. 45 45 Mayor de 90 dias

Mas de 10 aRos. Fraccion IV. 60 60 Mayor de 120 dias

« La Unidad de adscripcién enviard un oficio a la Subdireccién de Recursos Humanos para reingresar al
trabajador en el Sistema de Nomina SIAP [EJEMPLO PARA REINCORPORAR AL TRABAJADOR A LA

NOMINA.DOC] y sea procesado su pago puntual en los siguientes Casos:

» Después de estar en suspensior de sueldo neminal por exceso de licencias medicas y el
trabajador es dado de alta en el ISSSTE y se integra nuevamente a sus actividades laborales.

» Cuando continua con licencias médicas, pero reinicia el conteo anual de acuerdo a su fecha de
ingreso (dia y mes) y le correspc nde el sueldo al 100% debido a que el ISSSTE no ha emitido
dictamen médico de incapacidad parcial o permanente y se requiere que continde con la
proteccién de seguros institucionales y sus percepciones nominales.

Agradeciendo de antemano su valioso apoyo para la entrega en tiempo y forma de jestg|informacion, as‘i como
orientar al trabajador sobre el proceso para tramite del subsidio correspondiente, les envio un cordia}saluda? 4,
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