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San Luis Potosi., 01 de agosto de 2024.
MUSEO DE ARTE CONTEMPORANEO
OFICIO MAC/D/146/2024

ASUNTO: RESPUESTA SOLICITUD DE INFORMACION

LSC. JOSEFINA VAZQUEZ M
PRRESENTE

En atencién a la solicitud con nimero de folio 241487424000010 presentada el dia 15/07/2024, recibida
exitosamente por el Museo de Arte Contemporaneo, en la que se solicita |a siguiente informacién:

“¢cémo gestionan la seguridad informdtica?

étienen politicas de actualizacién?

¢Qué Aplicaciones emplean para sus tareas diarias?

équé programas que emplean para sus tareas diarias?

Copia de las facturas licencias de uso de los software, aplicaciones y programas que se hayan
adquirido en el ultimo afio

écémo manejan la privacidad de los datos?

écudl es su politica de respaldo y recuperacién de datos?

écudntas computadoras estdn en uso actualmente?

¢Cudntas computadoras no estdn en uso actualmente?

écudntos empleados o usuarios utilizan estas computadoras?

écudnto tiempo promedio duran las computadoras antes de ser reemplazadas?
copia de las facturas del equipo de cémputo adquirido en el dltimo afio
Zcudntas licencias de sistema operativo tienen en uso?

écudl es la version del sistema operativo predominante?

Cuantas Windows 10

Cuantas Windows 11

Cuantas MacOS

Cuantas Linux u otra versién especifica

écudntos problemas técnicos relacionados con el sistema operativo se reportan mensualmente?
¢Cémo solucionan los problemas técnicos de los equipos de cémputo?”

Me permito comunicarle que de acuerdo al articulo 6, 16, 59, 60 y 158 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Plblica del Estado de San Luis Potosi, cuya tltima publicacion en el Periddico Oficial del
Estado es con fecha del 5 de junio de 2021. y con respecto a su solicitud de informacion la respuesta es la

siguiente:
RESPUESTA:
1. ¢Cémo gestionan la seguridad informatica?

Se identifican las amenazas y vulnerabilidades de la informacion en los equipos de tecnologia de la
informacién, generando respaldos en discos duros y cambio constante de contrasefias.
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2. (Tienen politicas de actualizacién?
Si, cuando estan disponibles las actualizaciones en los equipos de cémputo.

3. ¢Qué aplicaciones emplean para sus tareas diarias?
Se emplean Google Drive, Canva y Adobe Express.

4. ¢Qué programas que emplean para sus tareas diarias?
Se utilizan Google Documents, Google Sheets y Google Presentaciones.

5. Copia de las facturas licencias de uso de los software, aplicaciones y programas que se hayan
adquirido en el tltimo afio.

El Museo no ha adquirido licencias de software, aplicaciones o programas.

6. ¢Como manejan la privacidad de los datos?

El tratamiento de datos personales en posesién del Museo de Arte Contempordneo de San Luis
Potosi se fundamenta y apoya en lo dispuesto por los Articulos 6° Base A y 16 segundo péarrafo de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 17, Fraccién I, de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi; 3°, fraccién XXXIll, 4°, 16, 17 y 18 de la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados; 3°, Fraccidn XXXIV, 4°, 5°, 6°,
7°, y relativos y aplicables de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de San Luis
Potosi; Disposiciones Generales de Operacién y Funcionamiento del Museo de Arte
Contemporédneo de San Luis Potosi en el Decreto de Creacién publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 28/06/2008, y el Reglamento Interior publicado el 19 de agosto 20089.

7. ¢Cuél es su politica de respaldo y recuperacién de datos?
A través de respaldos en discos duros externos para proteger la informacién frente a pérdidas de
datos.

8. ¢Cudntas computadoras estdn en uso actualmente?
A la fecha estdn en uso 8 computadoras.

9. ¢Cudntas computadoras no estdn en uso actualmente?
10. A la fecha estdn en uso 2 computadoras.

11. ¢Cudntos empleados o usuarios utilizan estas computadoras?
6 empleados.

12. ¢{Cuénto tiempo promedio duran las computadoras antes de ser reemplazadas?
Tienen un promedio de vida util de entre 12-14 afios.

13. Copia de las facturas del equipo de cémputo adquirido en el tiltimo afio
Se anexa factura.

14, {Cudntas licencias de sistema operativo tienen en uso?
Se tienen 8 licencias que corresponden a cada una de los equipos de cdmputo, debido a que
forman parte de él.
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15. ¢Cudl es la versién del sistema operativo predominante?

Sistema operativo Total de equipos
w

indows 10 G, sk S S
Windows 11 3 T, =
MacOS 1
Linux u otra versién especifica 0

16. J_cuéntos problemas técnicos relacionados con el sistema operativo se reportan mensualmente?
Aproximadamente se reporta 1 problema al mes.

17. éCémo solucionan los problemas técnicos de los equipos de coémputo?

Se recurre directamente con la persona encargada del area de Disefio del Museo, ya que no se
tiene personal de sistemas.

Sin mds por el momento, reciba un cordial saludo

Estamos a sus ordenes en el Museo de Arte Contémporéneo con domicilio: Morelos 235 zona centro CP
78000 San Luis Potosi S.L.P

Gracias por ejercer su derecho a la informacién.

BERENICE PALACIOS MACIAS
UNIDAD DE TRANSPARENCIA
MUSEO DE ARTE CONTEMPORANEO

c. archivo
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CEDi AUT/ 2024/ 12869
GRUPO DECME

RFC: GDE0812042J1 Tipo de comprobante : Ingreso
No de serie del Certificado del CSD: 00001000000508431354
Folio Fiscal: AAF6ABF6-B65E-58A3-8404-6262C1A2B146

Régimen: General de Ley Personas Morales

DATOS DEL CLIENTE EXPEDIDO EN
MUSEO DE ARTE CONTEMPORANEO DE SAN LUIS POTOSI CP:94550

RFC: MAC080628919 Fecha y hora de emision: 2024-06-06T00:26:52
CP 78000 Régimen: 603 - Personas Morales con Fines no Lucrativos Uso de cfdi: GO3 - Gastos en general

CANTIDAD U. MEDIDA DESCRIPCION V. UNITARIO IMPUESTOS
1.000000 H87 43211503 - Laptop Hp 255 G8 Amd Ryzen 5856.22 002-iva 16 %: 5856.22
5-5500u 8gb 256gb Ssd W11h Color Negro 937.00
SubTotal $ 5,856.22
+IVA (16%) $ 937.00
=TOTAL $ 6,793.22

CANTIDAD CON LETRA : SEIS MIL SETECIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS 22/100 MXN
METODO PAGO : PUE - Pago en una sola exhibicion | FORMA PAGO : 04 - Tarjeta de crédito
FECHA TIMBRADO : 2024-06-06T00:26:53

No de Serie del Certificado del SAT : 00001000000504204441

Sello Digital del CFDi
LZxjeRCvxuajYXZVgX09zRn/K18eXvVhwX1UAWJj4QGqlAyZzwP0j5PJJggrcVz7VEBCI2F/QxqPJOsOTteBSm7y05hahnzZWGOZ5¢z29YkaynF/9Yo+C6XT
1s5a/ddtTX6qg+UrKIru31BpmxXqgob4kN4EecC9I9BVoPPHFXDEPLfxMxdvala540DuKv2jSliuLgWF0gz6gagc/ifHw88kJIxjU356BxS8hkCubtSawYsSIYUla84hds
u/i5vrjJB2EhTTtEzJkjggbJulOz2uKfx1xw99Hu4j1rcCf66Pwilqvpxg7YtENaxblzOmTdbjuFH8R0J1Gudxe+bErrzagtqyA==

Sello Digital del SAT
snVKnPZcg3gRUmaogfwzg7mggqZAYRkMSd2iQdjWijjSs/anDBTnhulHFIxcZIBS4bXXnxmHdYHhMAGUOzUCeFjr0+S3sZV1iCQDUNgbGAz/N/R20pmbd88
cn/cjl4MGhGXTh/UxpETD500hzKSttQ8NB8Khg25KUXF/XC+IMCdz20OEgktmPpptTXnvdv0Odi+um2A3BfFFGUzKE7Tx27UIV0z/yuZP/vg+nV3kDtoO+Sne28
dCCn+/b95rJUcw7vIUGIVPOAVIM5HF2RENgS59ANMCXMUI9CY x39wPJU4Ku+3Jk9d4VACBRLXNNCcs3Fgv40vTgPeymT9DzM4vKX7t9dg==

Cadena Original del complemento de certificacion digital del SAT

||1.0]AAF6ABF6-B65E-58A3-8404-6262C1A2B146|2024-06-
06T00:26:53|LZxjeRCvxuajYXZVgX09zRn/K18eXvVhwX1UAWJj4QGqlAyZzwP0j5PJJggrcVz7V6BC92F/QxqPJOsOTteBSm7y05hahnzZWG0Z5cz29YkaynF/9Y 0+C6XT1s5a/ddtTX6q+UrKJru31BpmXqob4kN
4EecC9BVoPPHFXDEPLfxMxdvala540DuKv2jSliuLgWF0gz6gagc/ifHw88kJIxjU356BxS8hkCubtSawYsSIYUla84hdsu/i5vrjJB2EhTTtEzJkjggbJulOz2uKfx1xw99Hu4j1rcCf66Pwilqvpxg7 YtENaxblzOmTdbjuFH8
RoJ1Gudxe+bErrzaqtqyA==|00001000000504204441|

Este documento es una representacion impresa de un CFDI



