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Monterrey, N.L., a jueves, 14 de noviembre de 2024 

E S T I M A D O  S O L I C I T A N T E :  

La suscrita Titular de la Unidad de Transparencia de la Dirección General Jurídica y de Derechos 

Humanos de la Secretaría de Seguridad, con fundamento en los artículos 10 y 162 de la Constitución Política 

del Estado Libre y Soberano de Nuevo León; 13 de la Convención Americana sobre Derechos Humanos; 

principios 2, 3 y 4 de la Declaración de Principios sobre Libertad de Expresión; 2, 3 y 4 de los Principios sobre 

el Derecho de Acceso a la Información; 19, párrafos 2 y 3, del Pacto Internacional de Derechos Civiles y 

Políticos; artículos 1, 15, 18, fracción VI, y 25 de la Ley Orgánica de la Administración Pública para el Estado de 

Nuevo León; 5, fracción V, inciso e, y 40, fracciones I, II, III y IV del Reglamento Interior de la Secretaría de 

Seguridad; en relación con los diversos 23, 58, fracciones II y V, 141, 145, 148, 149, 150, 156 y 157 de la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Nuevo León; y 3, fracción XII, 59, 60, 61, 62, 63 

y 99 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo 

León, me permito dar respuesta a su solicitud de información mediante las siguientes: 

C  O  N  S  I  D  E  R  A  C  I  O  N  E  S  

PRIMERO. – El día 12 de noviembre de 2024, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, SISAI 

2.0, presentó un requerimiento al que se le asignó el folio 192728824000401, en donde precisó: 

“Oficio de baja voluntaria. [SIC] 

SEGUNDO. – Recibida que fue la solicitud de información, se procedió a su estudio a fin de determinar 

si se cumplen los requisitos de procedibilidad conforme a lo establecido en el artículo 63 de la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo León. 

TERCERO. – Así, una vez analizada su solicitud esta Unidad de Transparencia le comunica que la misma 

es IMPROCEDENTE debido a que no se trata de una solicitud de información pública, sino de una solicitud 

de acceso a datos personales en posesión de esta Secretaría, dado que se trata de información 

concerniente a una persona física identificable esto de acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública del Estado de Nuevo León, ello en términos del artículo 2, fracciones X, XII y XVIII de la 

Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo León: 

“Artículo 2. Son objetivos de la presente Ley: 

[…] 
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X. Datos personales: Cualquier información concerniente a una persona física identificada o 
identificable expresada en forma numérica, alfabética, alfanumérica, gráfica, fotográfica, acústica o en 
cualquier otro formato. Se considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda 
determinarse directa o indirectamente a través de cualquier información, siempre y cuando esto no 
requiera plazos, medios o actividades desproporcionadas; 

[…] 

XII. Derechos ARCO: Los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición al tratamiento de 
datos personales; 

[…] 

XVIII. Fuentes de acceso público: Aquellas bases de datos, sistemas o archivos que por disposición 
de ley puedan ser consultadas públicamente cuando no exista impedimento por una norma limitativa 
y sin más exigencia que, en su caso, el pago de una contraprestación, tarifa o contribución. No se 
considerará fuente de acceso público cuando la información contenida en la misma sea obtenida o 
tenga una procedencia ilícita, conforme a las disposiciones establecidas por la presente Ley y demás 
normativa aplicable; 

[…].”. 

Por lo tanto, dicha información que solamente puede ser accedida por su titular por medio de una 

solicitud de ejercicio de los derechos ARCO (consistentes en los derechos de Acceso, Rectificación, 

Cancelación y Oposición),  de acuerdo con lo establecido por los artículos 16, 17, 20 fracción III, 59, 60 y 63 de 

la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo León.  

Siendo pertinente mencionar que, tanto las solicitudes de información como sus respuestas, son 

publicadas en la Plataforma Nacional de Transparencia, por lo que de darse respuesta a su solicitud de datos 

personales por este medio y no a través de la solicitud de datos personales, la información personal de la 

persona a las que se refiere su solicitud sería pública en dicha Plataforma, situación que resultaría contraría 

a los principios de protección a los datos personales que esta Secretaría de Seguridad se encuentra obligada 

a respetar. 

Al efecto, queda a salvo su derecho de presentar una solicitud de ejercicio de algo de sus derechos 

ARCO (acreditando debidamente su personalidad) por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia, 

como se expone a continuación: 

1. Ingrese a la PNT a través de la siguiente liga:  

https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/home  

2. Después, de clic en “Realiza una solicitud de datos personales” 
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3. A continuación, se abrirá el formulario para la presentación de su solicitud, por lo que únicamente 
deberá llenarlo y proceder a presentarla: 
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Finalmente, le recordamos que tiene el derecho de interponer una revisión sobre esta respuesta, por 

sí mismo o a través de su representante, dentro de los 15- quince días siguientes a su fecha de notificación, 

según lo establece el artículo 169 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información del Estado de Nuevo 

León, utilizando alguna de las siguientes opciones: 

a) De manera presencial, en la Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Información y 

Protección de Datos Personales del Estado de Nuevo León (INFONL), con domicilio en Ave. 

Constitución número 1465- 1 Poniente, Edificio Maldonado, Zona Centro, Monterrey, N.L. 

b) De manera electrónica por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia en la liga 

https://www.plataformadetransparencia.org.mx/ 

c) Directamente en las oficinas de este Sujeto Obligado, ubicadas en Av. Junco de la Vega #143, Col. 

Roma, Monterrey, Nuevo León, C.P. 64700. 

Sin más, agradezco su interés en formar parte activamente de los procesos de transparencia que se 

siguen ante esta Secretaría, esperamos poderle apoyar de nueva cuenta en el ejercicio de su derecho de 

acceso a la información pública y protección de datos personales. 

Quedamos a su disposición para cualquier consulta adicional a través del correo 

transparencia.ssp@nuevoleon.gob.mx y el teléfono 81 2020 3661.  

A T E N T A M E N T E  

 
LIC. BERZAIDA MICHELLE GARZA FLORES 

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA 
DE LA DIRECCIÓN GENERAL JURÍDICA Y DE DERECHOS HUMANOS 

 DE LA SECRETARÍA DE SEGURIDAD 


