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RESOLUCION ADMINISTRATIVA QUE RECAE A LA SOLICITUD DE INFORMACION
REGISTRADA EN LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA, IDENTIFICADA CON
EL FOLIO 040084400005424.

La Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria tiene conferidas en términos de
los Articulos 4, 11,12 y 51 fraccién 1l de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Campeche; 1, 2, 3, 5, 6, 12, 13 fraccién VIl y 41 de la Ley Orgdnica de la
Administraciéon Publica del Estado de Campeche, facultades para emitir resolucién
administrativa con motivo de la solicitud de informacién con el folio citado al rubro registrada
con fecha 03 de octubre del afio 2024 en la Plataforma Nacional de Transparencia, dirigida a la
Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche, que hizo consistir en:

ANTECEDENTES

1.- CONTENIDO DE LA SOLICITUD. - Con fecha 03 de octubre de 2024, se recibe la solicitud de
acceso a la informacién con ndmero de folio 040084400005424, teniendo como solicitante a
Griselda Tobias Angulo, por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia, siendo el

contenido, mediante documento adjunto, el siguiente:

“Se me informe qué politicas en materia de proteccién de datos personales han disefiado y/o
implementado.

Se me entregue el documento de seguridad.

Qué medidas de seguridad han adoptado para mantener exactos, completos, correcto y actualizados los
datos personales. ?

Qué procedimientos han establecidos para la conservacion y en su caso, bloqueo y supresion de los datos
personales. ?

Qué procedimientos han implementado y/o desarrollado para recibir y responder dudas y quejas de los
titulares de los datos personales y en que consiste?

Qué mecanismos han utilizados y/o aplicados para cumplir con los plazos fijados para la supresién de los
datos personales?

En los arfios 2010 a la fecha que mecanismos y/o desarrollado han aplicado para la revisién periédica
sobre la necesidad de conservar los datos personales y cudles son.?

Qué cédigos de buenas prdcticas y/o modelo en materia de proteccién de datos personales han
implementado y/o realizado y/o elaborado ect.

Qué programas y/o politicas de proteccién de datos personales han implementado y/o realizado y/o
elaborado ect.

Solicito su programa de capacitacién en materia de datos personales han aplicado en su institucién y/o
dependencia de los afios 2023 y 2024.
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Qué programas y/o politicas de seguridad de datos personales han implementado en su institucién y/o
dependencia de los afios 2023 y 2024 y cudles son?

Qué programas y/o servicios y/o sistemas y/o plataformas informdticas han realizado y/o implementado
y/o disefiado para el tratamiento de los datos personales. ?

Qué medidas de seguridad han implementado para mantener la seguridad para la proteccién de los datos
personales que permitan protegerlo contra dafio, y/o pérdida y/o alteracién y/o destruccién para
garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad.

Se me entregué en copia escaneada de la bitdcora de las vulneraciones de seguridad que han tenido sobre
los tratamientos de los datos personales.

Cudntos casos de vulneracién han reportado al érgano garante sobre la vulneraciones de los datos
personales en los afios de 2010 a la fecha.

Qué mecanismos y/o controles han implementado y/o realizado sobre aquellas personas y/o servidores
publicos que intervengan para garantizar y guardar la confidencialidad sobre los datos personales que
utilizan en sus tratamientos de los datos personales.

Cudntas personales y/o servidores publicos manejan datos personales se me informen por su nombre de
los servidores publicos, drea de adscripcién y el cargo.

Cudntas solicitudes de derechos ARCOP han recibido desde de los afios 2010 a la fecha, ademds se
informe por mes cudntas han recibido y esas cuantas ha sido de acceso, rectificacién, cancelacion,
oposicion y de portabilidad, y cudntas son hombres y mujeres y cuales se han declarado la inexistencia
de los datos personales.

Copia escaneada del nombramiento de su oficial de proteccién de datos personales.

Solicito el programa de capacitacién del comité de transparencia y/o unidad de transparencia y/o oficial
de proteccidn de datos personales en materia de proteccién de datos personales de los afios 2023 y 2024.
Se me informe sobre los procedimientos que han implementado y/o realizado para la eficiencia de la
gestion de las solicitudes de derechos ARCOP y que drea lo realizé.

Cudntas transferencias han realizado en materia de datos personales en este afio 2024 y que dreas
administrativas lo han realizado

Cuentan con el Programa Integral de Gestion de Datos, en caso de contar con dicho programa se me
proporcione.

Qué mecanismos han implementado y/o realizado para asegurar que los datos personales se entregue
solo a sus titulares y/o representantes.

Cuantos servidores publicos integran su unidad de transparencia.

Cudntas auditorias en materia de datos personales le han solicitado al 6rgano garante desde el 2010 a la
fecha.

Se me informe si han remitido el informe semestral referente al nimero de requerimientos de localizacién
geogrdfica en tiempo real y de registro de datos realizados, asi como el nimero de registros de datos de
comunicaciones cancelados y suprimidos de manera segura, una vez cumplido el fin para el cual fueron
solicitados, de los afios 2010 a la fecha.

Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria
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Referente al informe antes solicitado se me entregue el link donde pueda consultar la informacién
estadistica de dicho informe.

Cudntas denuncias en materia de datos personales han recibido desde el afios 2010 a la fecha

Se me explique cudles son las medidas que aplican para uno de los principios incorporados en la
LGPDPPSO, para garantizar el tratamiento de los datos personales .

Qué sujetos obligados han presentado su evaluacion de impacto en la proteccién de datos personales en
los afios 2020 a la fecha.

Cuantas recomendaciones no vinculantes han emitido sobre el contenido de la evaluacién de impacto de
los afios 2020 a la fecha.

Cudntas denuncias en materia de obligaciones de transparencia han recibido desde el afio 2020 a la fecha
y el sentido de la resolucién.

Qué programa y/o acciones han implementado en materia de gobierno abierto.".

[sic]

2.- FECHA DE INTERPOSICION DE LA SOLICITUD. Dicha solicitud de acceso a la informacién
publica se registré en la Plataforma Nacional de Transparencia conforme a lo dispuesto por el
Articulo 127 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Campeche, con el folio sefialado al rubro, en dia y horario hdbil; teniéndose como legalmente
interpuesta el dia 03 de octubre del afio 2024, empezando a correr el término legal para su
atencidn, a partir del dia viernes 04 de octubre de 2024.

CONSIDERANDO

I. COMPETENCIA. Esta Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria es
COMPETENTE para conocer y resolver la presente peticion, tal y como lo establecen los Articulos

4,11,12 y 51 fraccién 1l de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Campeche; 1, 2, 3, 12, 13 fraccion VII, 15 y 41 de la Ley Orgdnica de la Administracién Publica
del Estado de Campeche; y el 26 en sus fracciones Il y V del Reglamento Interior de la Secretaria
de la Contraloria.

Il. EMISION DE LA RESOLUCION. Por disposicién de los Articulos 134 y 136 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Campeche, en relacién con los

Articulos 6 y 16 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, toda solicitud de
acceso a la informacién publica debe ser contestada mediante resolucién escrita, fundada y
motivada por medio de la cual se conceda o niegue, en su caso, la informacién requerida.

Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria
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I1l. MODALIDAD DE ENTREGA. En atencién a la solicitud realizada por medios electrénicos y de
conformidad con el primer pdrrafo del Articulo 129 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Pudblica del Estado de Campeche, se determina realizar las notificaciones
correspondientes y entregar la respuesta a la informacién requerida, mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia por ser este el medio que el solicitante sefialé para que se le
notificara.

IV. RESPUESTA: Se informa el acceso a la informacién sin costo, sobre los cuestionamientos

realizados por el solicitante, informacién que se entrega en la modalidad electrénica solicitada,

conforme a las siguientes respuestas:

Se me informe qué politicas en materia de proteccién de datos personales han disefiado y/o
implementado.

Respecto, a las politicas implementadas en materia de proteccién de datos personales se ha
implementado la difusién del correspondiente Aviso de privacidad para cada Sistema de Bases
de datos que adquiere y maneja datos personales en esta Secretaria.

El acceso a las bases de datos o a la informacién, asi como a los recursos, se realiza por usuarios
identificados y autorizados.

Los usuarios u operadores de los sistemas cuentan con un esquema de privilegios de acceso de
manera limitada para llevar a cabo estrictamente las actividades que requiere con motivo de sus
funciones.

Se revisa la configuracién de seguridad en la adquisicidn, operacidn, mantenimiento,
actualizacién y desarrollo de aplicativos y dispositivos electrénicos

Los operadores de los sistemas cuentan con contrasefas robustas para el acceso a los Sistemas.
Los equipos de coémputo tienen contraseias de acceso que debe ingresarse previa utilizacién.
Los documentos que contienen datos personales que en el ejercicio de sus funciones y
atribuciones son generados por las dreas productoras se integran en expedientes, que son
gestionados conforme a los criterios especificos e instrumentos de control archivisticos de gestién
documental de la Secretaria, conforme a su ciclo de vida documental.

Se me entregue el documento de seqguridad.

La Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de sujetos obligados define el
Documento de seguridad como el Instrumento que describe y da cuenta de manera general sobre
las medidas de seguridad técnicas, fisicas y administrativas adoptadas por el responsable para
garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos personales que posee.

Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria
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Como tal, dicho documento incluye contrasefias de acceso, nombre de responsables y
operadores de los sistemas, asi como ubicaciones exactas del resguardo fisico de documentos,
datos que no son publicos por ir en detrimento al cumplimiento de los deberes de
confidencialidad y de seguridad.

Por lo que, en atencidn al principio de mdxima publicidad, se proporciona la versién publica del
documento de seguridad de la Secretaria de la Contraloria mediante archivo anexo a esta
resolucién a través de la Plataforma Nacional de Transparencia en formato PDF.

Qué medidas de seguridad han adoptado para mantener exactos, completos, correcto y

actualizados los datos personales. ?

Se presume que se cumple con la calidad en los Datos Personales cuando éstos son
proporcionados directamente por el Titular y hasta que éste no manifieste y acredite lo contrario.
Respecto a las medidas de seguridad que se han adoptado para mantener exactos, completos,
correctos y actualizados los datos personales, asi como los procedimientos establecidos para la
conservacién y, en su caso, bloqueo y supresidn de los datos personales en posesion de las dreas,
se encuentran manifestadas en el Documento de Seguridad en el archivo anexo sefialado lineas

arriba.

Qué procedimientos han establecidos para la conservacion y en su caso, bloqueo y supresion de los
datos personales. ?

Estos procedimientos se encuentran manifestadas en el Documento de Seguridad en el archivo
anexo sefialado lineas arriba.

Se ha desarrollado también un Programa Anual de Desarrollo Archivistico, que calendariza las
actividades de transferencia y resguardo de los expedientes; asi como otros instrumentos de
control archivisticos, entre ellos el Catdlogo de disposiciéon documental, el cual define la
disposicidén documental final de los documentos de archivo conforme a las series documentales
establecidas.

Qué procedimientos han implementado y/o desarrollado para recibir y responder dudas y quejas de
los titulares de los datos personales y en que consiste?

Mediante la unidad de transparencia se brinda orientacién via correo electrénico, presencial o
telefénica, segin haya sido el medio de contacto; difundiéndose en la Plataforma Nacional de
Transparencia y en la Pdgina web institucional, los datos de contacto de la Unidad de
Transparencia.

Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria
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Qué mecanismos han utilizados y/o aplicados para cumplir con los plazos fijados para la supresién
de los datos personales?

Se realiza anualmente, de manera calendarizada, una revisidon de las series documentales cuya
vigencia documental haya concluido, para efectos de promover la baja de los expedientes que
se encuentran bajo resguardo y hayan dejado de ser necesarios para el cumplimiento de las
finalidades concretas, explicitas, licitas y legitimas que motivaron su Tratamiento.

En cuestién tecnoldgica, se hace una depuracién de los respaldos efectuados a las bases de

datos de los Sistemas, resguardando lo estrictamente necesario.

En los afios 2010 a la fecha que mecanismos y/o desarrollado han aplicado para la revisién

periédica sobre la necesidad de conseruvar los datos personales y cudles son.?

Conforme al Plan Anual de Desarrollo Archivistico, se realiza anualmente, de manera
calendarizada, una revisidén por parte de todas las dreas productoras de documentacién y que
manejan sistemas de bases de datos personales, respecto a las series documentales cuya
vigencia documental haya concluido, para efectos de promover la baja fisica de los expedientes
que se encuentran bajo resguardo y hayan dejado de ser necesarios para el cumplimiento de las

finalidades concretas, explicitas, licitas y legitimas que motivaron su Tratamiento.

De igual manerq, se revisa el marco normativo para efecto de modificar, en su caso, la vigencia
documental.

Qué cédigos de buenas prdcticas y/o modelo en materia de proteccién de datos personales han
implementado y/o realizado y/o elaborado ect.

Se han elaborado e implementado los Cédigos de Etica y de Conducta de observancia
obligatoria para todas las personas servidoras publicas que desempefien un empleo, cargo,
comisidn o funcién dentro de esta Secretaria; donde se establecen buenas prdcticas y modelos
para asegurar el cumplimiento normativo y la proteccién adecuada de los datos personales dado
que contempla, entre los compromisos declarados, el del manejo adecuado de la informacion
donde, como excepcidn a la publicidad, se protege la informacién confidencial o reservada que
se detecta en el ejercicio de sus funciones.

Qué programas y/o politicas de proteccion de datos personales han implementado y/o realizado
y/o elaborado ect.

Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria
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Se ha elaborado el Documento de seguridad, que se proporciona en archivo anexo, el cual da
cuenta de las medidas de seguridad técnicas, fisicas y administrativas adoptadas por el
responsable para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos
personales que posee.

Solicito su programa de capacitacion en materia de datos personales han aplicado en su institucion
y/o dependencia de los afios 2023 y 2024.

Con respecto a los programas de capacitacién de los ejercicios fiscales 2023 y 2024 en materia
de Datos Personales en las cuales, las personas servidoras publicas adscritos a la Secretaria de
la Contraloria se capacitaron, se informa que derivado de la concertaciéon de acciones, para el
afio 2023, la dependencia se adhirié a la Red Local de Capacitacién que establece y coordina la
Comisién de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de Campeche (COTAIPEC)
mismo que aborda diferentes temdticas como archivo, datos personales, obligaciones de

transparencia, medios de impugnacion, clasificacién de la informacidn, entre otros.

Durante el afio 2023, el personal de esta Unidad de transparencia ha tomado los siguientes cursos

de los temas de la materia:

INSTITUCION
NOMBRE DEL CURSO PARTICIPANTES
CAPACITADORA
CLASIFICACION DE INFORMACION
COTAIPEC 2
RESERVADA ASPECTOS LEGALES (AVANZADO)
ORGANIZACION Y CONSERVACION DE
COTAIPEC 2
ARCHIVOS, ASPECTOS LEGALES (AVANZADO)
SISTEMA DE SOLICITUDES DE INFORMACION Y
COTAIPEC 1
DATOS PERSONALES SISAI (AVANZADO)
OBLIGACIONES EN MATERIA DE
COTAIPEC 1
TRANSPARENCIA: SIPOT (AVANZADO)
COMITE DE
PARTICIPACION
CICLO DE CONFERENCIAS MAGISTRALES.
) CIUDADANA DEL SISTEMA 2
DELITOS POR HECHOS DE CORRUPCION
NACIONAL
ANTICORRUPCION

Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria
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PROCEDIMIENTO DE GESTION DE SAIP Y

SOLICITUDES DE DATOS PERSONALES COTAIPEC 1
(AVANZADO)
DOCUMENTO DE SEGURIDAD (AVANZADO) COTAIPEC 1
ORGANIZACION Y CONSERVACION DE
) COTAIPEC 1
ARCHIVOS, ASPECTOS LEGALES (BASICO)
INTRODUCCION AL MARCO NORMATIVO EN
MATERIA DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS COTAIPEC 1

OBLIGADOS, LEY Y LINEAMIENTOS (BASICO,

INTERMEDIO Y AVANZADO)

De igual manera, personal de las unidades administrativas que manejan sistemas de base de

datos personales participd en los siguientes cursos relativos a la temdtica planteada:

v

v
v

Introduccién al marco normativo en materia de Proteccién de Datos Personales en

Posesiéon de Sujetos Obligados, Ley y lineamientos

Aviso de Privacidad
Documento de Seguridad

Sistema de Solicitudes de Informacién y Datos Personales (SISAI)

Para el afio 2024, las actividades de capacitacidn en esa temdtica se han basado en asesorias

para la deteccidén de datos personales para la clasificaciéon de informacién confidencial y

reservada asi como para la elaboracién de versiones de publicas.

Qué programas y/o politicas de seguridad de datos personales han implementado en su institucién

y/o dependencia de los afios 2023 y 2024 y cudles son?

En la adquisicion de datos personales se pone a disposicidon del titular las finalidades del

tratamiento mediante los avisos de privacidad respectivos y se sigue lo dispuesto en el

Documento de seguridad; de igual manera, se gestionan los documentos de archivos conforme

al catdlogo de disposicién documental vigente.

Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria
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Qué programas y/o servicios y/o sistemas y/o plataformas informdticas han realizado y/o
implementado y/o disefiado para el tratamiento de los datos personales. ?

Dichos sistemas o plataformas informdticas se encuentran descritos en el Documento de
Seguridad de los datos personales en posesién del sujeto obligado, el cual puede consultar en el
referido archivo anexo en formato PDF.

Qué medidas de seguridad han implementado para mantener la seguridad para la proteccién de los
datos personales que permitan protegerlo contra dario, y/o pérdida y/o alteracién y/o destruccién

para garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad.

Las medidas de seguridad implementadas para los efectos referidos se encuentran establecidas
en el Documento de Seguridad de los datos personales en posesién del sujeto obligado, el cual

puede consultar en el archivo anexo en formato PDF.

Se me entregué en copia escaneada de la bitdcora de las vulneraciones de seguridad que han tenido

sobre los tratamientos de los datos personales.

A la presente fecha no se han suscitado incidencias de vulneraciones de seguridad con respecto
a los datos personales en posesidn de este sujeto obligado, por lo que esta Secretaria no ha
documentado o registrado alguna bitdcora al respecto vy, por lo tanto, no se ha encontrado en la
condicién de reportar al érgano garante sobre las vulneraciones de los datos personales.

Cudntos casos de vulneracién han reportado al 6rgano garante sobre la vulneraciones de los datos
personales en los afios de 2010 a la fecha.

No ha sido reportado al Organo garante ningin caso de vulneracién de datos personales.

Qué mecanismos y/o controles han implementado y/o realizado sobre aquellas personas y/o
servidores publicos que intervengan para garantizar y guardar la confidencialidad sobre los datos
personales que utilizan en sus tratamientos de los datos personales.

Se han publicado un Cédigo de ética y un Cédigo de Conducta que todo servidor publico de la
Secretaria de la Contraloria obligatoriamente debe conocer y observar en el desempeiio de su
empleo, cargo o comisién.

Cudntas personales y/o servidores publicos manejan datos personales se me informen por su
nombre de los servidores publicos, drea de adscripcién y el cargo.

Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria
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En atencién a este punto, se proporciona en documento anexo bajo formato PDF, la version

publica del documento de seguridad de la Secretaria de la Contraloria.

Cudntas solicitudes de derechos ARCOP han recibido desde de los afios 2010 a la fecha, ademds se

informe por mes cudntas han recibido y esas cuantas ha sido de acceso, rectificacion, cancelacion,

oposicion y de portabilidad, y cudntas son hombres y mujeres y cuales se han declarado la

inexistencia de los datos personales.

Al respecto se informa que no se cuenta con la informacidén correspondiente a los afios 2010 al

2014 en razdén de que esos expedientes han tenido un proceso de baja documental conforme al

catdlogo de disposicién documental.

Del afio 2015 a la fecha se han recibido 11 solicitudes de derechos ARCOP que se desglosan

conforme a su requerimiento mediante la tabla siguiente:

ANO MES SOLICITUDES POR MES DERECHO ARCOP SOLICITADO
2018 AGOSTO 1 ACCESO

2018 NOVIEMBRE 1 ACCESO

2018 DICIEMBRE 1 ACCESO

2019 MAYO 1 ACCESO

2019 DICIEMBRE 2 CANCELACION (2)

2021 JUNIO 2 ACCESO (2)

2022 FEBRERO 1 ACCESO

2022 JUNIO 1 ACCESO

2023 MARZO 1 ACCESO

De las cuales en 3 solicitudes se acredité la identidad del solicitante, siendo en esos 3 casos

hombres. En las solicitudes interpuestas, hasta la fecha no se ha declarado inexistencia de datos

personales.

Copia escaneada del nombramiento de su oficial de proteccién de datos personales.

Esta Secretaria de la Contraloria no cuenta con un oficial de proteccién de datos personales,

consecuentemente, no dispone del documento solicitado.

Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria
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Solicito el programa de capacitacién del comité de transparencia y/o unidad de transparencia y/o
oficial de proteccion de datos personales en materia de proteccion de datos personales de los afios
2023 y 2024.

Se informa al solicitante que derivado de la concertacidén de acciones, para el afo 2023, la
dependencia se adhirié a la Red Local de Capacitacién que establece y coordina la Comisién de
Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de Campeche (COTAIPEC) mismo que
aborda diferentes temdticas como archivo, datos personales, obligaciones de transparencia,
medios de impugnacion, clasificacién de la informacién, entre otros.

Durante el afio 2023, el personal de esta Unidad de transparencia ha tomado los siguientes cursos

de los temas de la materia:

Nombre del curso Institucién capacitadora Participantes
CLASIFICACION DE INFORMACION
COTAIPEC 2
RESERVADA ASPECTOS LEGALES (AVANZADO)
GOBIERNO ABIERTO (AVANZADO) COTAIPEC 2
ORGANIZACION Y CONSERVACION DE
COTAIPEC 2
ARCHIVOS, ASPECTOS LEGALES (AVANZADO)
SISTEMA DE SOLICITUDES DE INFORMACION Y
COTAIPEC 1
DATOS PERSONALES SISAI (AVANZADO)
OBLIGACIONES EN MATERIA DE
COTAIPEC 1
TRANSPARENCIA: SIPOT (AVANZADO)
COMITE DE
PARTICIPACION
CICLO DE CONFERENCIAS MAGISTRALES.
) CIUDADANA DEL SISTEMA 2
DELITOS POR HECHOS DE CORRUPCION
NACIONAL
ANTICORRUPCION
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PROCEDIMIENTO DE GESTION DE SAIP Y

SOLICITUDES DE DATOS PERSONALES COTAIPEC 1
(AVANZADO)
DOCUMENTO DE SEGURIDAD (AVANZADO) COTAIPEC 1

ORGANIZACION Y CONSERVACION DE

. COTAIPEC 1
ARCHIVOS, ASPECTOS LEGALES (BASICO)

GOBIERNO ABIERTO (BASICO) COTAIPEC 1

INTRODUCCION AL MARCO NORMATIVO EN
MATERIA DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS COTAIPEC 1
OBLIGADOS, LEY Y LINEAMIENTOS (BASICO,
INTERMEDIO Y AVANZADO)

El personal de las unidades administrativas que manejan sistemas de base de datos personales
participd en los siguientes cursos relativos a la temdtica planteada:

4 Introduccién al marco normativo en materia de Proteccién de Datos Personales
en Posesiéon de Sujetos Obligados, Ley y lineamientos

v Aviso de Privacidad
4 Documento de Seguridad
v Sistema de Solicitudes de Informacién y Datos Personales (SISAI)

Durante el afio 2024 el personal de la unidad de transparencia ha tomado los siguientes cursos

NOMBRE DEL CURSO FECHA | DURACION INSTITUCION PERSONAL
HRS. CAPACITADORA CAPACITAD
(@]
TRANSPARENCIA Y ACCESO A | 29/02/2024 6 IMEC 1
LA INFORMACION, UNA NORMA
O UN VALOR
CODIGO DE ETICA 06/03/2024 1 DIRECCION DE 1
CONTRALORIA SOCIAL
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DENUNCIAS ANTE EL 9 DE JULIO 1 SUBDIRECCION DE 1
COMITE DE ETICA CONTRALORIA SOCIAL
CULTURA DE LA 11 DE 2 SECRETARIA DE LA 1
INTEGRIDAD JULIO FUNCION PUBLICA
DIPLOMADO EN 05/08/2024 30 UNIVERSIDAD 1
RESPONSABILIDADES AUTONOMA DE
ADMINISTRATIVAS DE LOS AGUASCALIENTES,
SERVIDORES PUBLICOS, CENTSRSC'IDAEL(E:'SE?C'AS
MATERIA: ASPECTOS HUMANIDADES,
GENERALES DE LA LEY DEPARTAMENTO DE
GENERAL DE DERECHO
RESPONSABILIDADADES
ADMINISTRATIVAS (LGRA).
Diplomado Gestidn 17/10/2024 81 Archivo General del 2
Documental y Administracién Estado de Campeche
de Archivos del AGEC 2024- (AGEC) e“.COIQbomc'O”
2025 con el Archivo General de
la Nacién (AGN)

Cabe mencionar que el Comité de Transparencia de este sujeto obligado durante los aifios 2022,

2023y 2024 se ha mantenido con los mismos integrantes, por lo que fue en el afio 2022 que dichos

integrantes tomaron los siguientes cursos:

Personales SISAI

Nombre del curso Tipo
Ley General de Proteccion de Datos Personales en
.. . . CEVINAI
Posesidn de Sujetos Obligados
Procedimiento de impugnacidén en materia de acceso a
. o CEVINAI
la informacién publica.
Tratamiento de datos biométricos y manejo de
o . CEVINAI
incidentes de seguridad de datos personales.
Sistema de Solicitudes de Informacidn y Datos
CEVINAI

Aspectos Generales de Transparencia proactiva

VIDEO CONFERENCIA TELMEX

Clasificacidn de informacién reservada: Aspectos
Legales (nivel bdsico)

VIDEO CONFERENCIA TELMEX

Archivos

Introduccién a la Ley General de Archivos CEVINAI
Introduccién a la Ley General de Transparencia y Acceso
o CEVINAI
a la Informacién Publica
Lineamientos para la Organizacién y Conservacién de
CEVINAI

Documento de Seguridad (nivel bdsico, intermedio-
avanzado)

VIDEO CONFERENCIA TELMEX

Lineamientos para la Proteccién de Datos Personales

VIDEO CONFERENCIA TELMEX
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Clasificacién de informacidn reservada: Aspectos
o . VIDEO CONFERENCIA TELMEX
Legales (nivel intermedio).

Reforma Constitucional en Materia de Transparencia CEVINAI
Clasificacién de la Informacion CEVINAI
Guia instructiva para el uso del SIPOT CEVINAI
Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva CEVINAI

Clasificacién de la Informacidn reservada: andlisis del
Lo . VIDEO CONFERENCIA TELMEX
caso Prdctico (nivel avanzado)
Documento de Seguridad (intermedio-avanzado) VIDEO CONFERENCIA TELMEX

Lineamientos para la Proteccién de Datos Personales

Lo . VIDEO CONFERENCIA TELMEX
nivel intermedio y avanzado)

Etica Publica CEVINAI

Sensibilizacién para la Transparencia y la Rendicién de

CEVINAI

Cuentas

Se me informe sobre los procedimientos que han implementado y/o realizado para la eficiencia de
la gestion de las solicitudes de derechos ARCOP y que drea lo realizo.

Se ha elaborado un Procedimiento de atencién de Solicitudes de Acceso a la Informacién y de
Datos Personales, elaborado por la Direcciéon de Transparencia y Acceso a la Informacién de la
Secretaria de la Contraloria.

Cudntas transferencias han realizado en materia de datos personales en este afio 2024 y que dreas
administrativas lo han realizado

Durante el afio 2024 no se han reportado transferencias en materia de datos personales toda
vez que el dmbito del tratamiento de los datos personales es exclusivamente de uso vy
tratamiento interno y en su caso conforme a lo sefialado en el articulo 100 de la Ley de Proteccién

de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Campeche.

Cuentan con el Programa Integral de Gestién de Datos, en caso de contar con dicho programa se

me proporcione.

Esta Secretaria no dispone de un Programa para tal objeto, en razén que dentro de la legislacién
general y local, no se establece su obligatoriedad.

Qué mecanismos han implementado y/o realizado para asegurar que los datos personales se
entregue solo a sus titulares y/o representantes.
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En el caso de solicitudes de acceso a datos personales, el interesado o, en su caso, su
representante legal, deberd acreditar su identidad y personalidad al momento de la entrega de
la informacidn. Asimismo, deberd acreditarse la identidad antes de que el Ente Publico proceda
a la rectificacién o cancelacién de los datos.

Lo anterior con base en lo dispuesto en los articulos 76, 77 y 119, fraccién Il de la Ley estatal en
materia de proteccidén de datos personales, que consiste en comprobar la acreditacion de la
identidad de titular de los datos personales y/o su representante, en la que cumpla con lo
siguiente:

. El titular podrd acreditar su identidad a través de los siguientes medios:

a. ldentificacién oficial;

b. Instrumentos electrénicos o mecanismos de autenticaciéon permitidos por otras
disposiciones legales o reglamentarias que permitan su identificacién fehacientemente, o

c. Aquellos mecanismos establecidos por el responsable de manera previa, siempre y

cuando permitan de forma inequivoca la acreditacién de la identidad del titular.

[I. Cuando el titular ejerza sus derechos ARCO a través de su representante, este deberd
acreditar su identidad y personalidad presentando ante el responsable:

a. Copia simple de la identificaciéon oficial del titular;

b. Identificacién oficial del representante, e

c. Instrumento publico, o carta poder simple firmada ante dos testigos, o declaracién en
comparecencia personal del titular.

Cuantos servidores publicos integran su unidad de transparencia.

Estd integrada por 2 servidores publicos.

Cudntas auditorias en materia de datos personales le han solicitado al 6rgano garante desde el 2010
a la fecha.

Al respecto se informa que no se cuenta con los expedientes del afio 2010 al 2014 en razdn de
que han tenido un proceso de baja documental conforme al catdlogo de disposicidn documental.
Del afio 2015 a la fecha no le han sido solicitadas auditorias en materia de datos personales al
érgano garante.

Se me informe si han remitido el informe semestral referente al nimero de requerimientos de
localizacion geogrdfica en tiempo real y de registro de datos realizados, asi como el nimero de
registros de datos de comunicaciones cancelados y suprimidos de manera segura, una vez cumplido
el fin para el cual fueron solicitados, de los afios 2010 a la fecha.
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Al respecto se informa que este ente publico no tiene atribuciones o facultades para para emitir
los citados informes semestrales referente al nimero de requerimientos de localizaciéon
geogrdfica en tiempo real y de registro de datos realizados, asi como el nimero de registros de
datos de comunicaciones cancelados y suprimidos de manera segura toda vez que esto aplica
para las empresas prestadoras de servicios de telecomunicaciones quienes deberdn
proporcionar dichos registros cuando estos datos sean requeridos por el Ministerio Publico y
rendir semestralmente los informes respecto a estos requerimientos a las autoridades en materia
de comunicaciones.

Referente al informe antes solicitado se me entregue el link donde pueda consultar la informacion

estadistica de dicho informe.

Este ente publico no tiene atribuciones o facultades para generar informacién relativa a los

citados informes semestrales.

Cudntas denuncias en materia de datos personales han recibido desde el afios 2010 a la fecha

Al respecto se informa que no se cuenta con los expedientes del afio 2010 al 2014 en razén de
que han tenido un proceso de baja documental conforme al catdlogo de disposicién documental
por lo que no se dispone de informacién que revele la recepcidn o presentacién de denuncias en
materia de datos personales. Del afio 2015 a la fecha no se han recibido denuncias en materia
de datos personales.

Se me explique cudles son las medidas que aplican para uno de los principios incorporados en la
LGPDPPSO, para garantizar el tratamiento de los datos personales .

Entre las medidas aplicadas se enuncian las siguientes:

v" En el tratamiento de los datos personales se procede conforme a lo estipulado en el
Documento de Seguridad.

v" El responsable sélo deberd tratar los datos personales que resulten adecuados,
relevantes y estrictamente necesarios para la finalidad que justifica su tratamiento.

v" El responsable deberd informar al titular, a través del aviso de privacidad, la existencia y
caracteristicas principales del tratamiento al que serdn sometidos sus datos personales,
a fin de que pueda tomar decisiones informadas al respecto.

v' Porregla general, el aviso de privacidad deberd ser difundido por los medios electrénicos
y fisicos con que cuente el responsable.

v" Para que el aviso de privacidad cumpla de manera eficiente con su funcién de informar,
deberd estar redactado y estructurado de manera clara y sencilla.
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v El aviso de privacidad se pondrd a disposicién del titular en dos modalidades:
simplificado e integral.

v' Se pone en prdctica un programa de capacitacién y actualizacién del personal sobre las
obligaciones y demds deberes en materia de proteccién de datos personales.

v" Todo disefio, desarrollo e implementacién de programas, servicios, sistemas o
plataformas informdticas, aplicaciones electrénicas o cualquier otra tecnologia que
implique el tratamiento de datos personales, deberd hacerse de conformidad con las
disposiciones y obligaciones previstas en la Ley general y las demds que resulten

aplicables en la materia.

Qué sujetos obligados han presentado su evaluacion de impacto en la proteccion de datos

personales en los afios 2020 a la fecha.

Respecto a este punto en su requerimiento, este sujeto obligado no cuenta con atribuciones para
concentrar la informacidén que solicita, correspondiendo a la Comisién de Transparencia y Acceso
a la Informacién y Protecciéon de Datos Personales del Estado de Campeche (COTAIPEC) la
recepcion de dichos documentos conforme a los sefialado en los articulos 109 y 112 de la Ley de

Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Campeche.

Cuantas recomendaciones no vinculantes han emitido sobre el contenido de la evaluacién de
impacto de los arios 2020 a la fecha.

Respecto a este punto en su requerimiento, este sujeto obligado no cuenta con atribuciones para
regular esta informacién. Esto compete a la Comisidén de Transparencia y Acceso a la
Informacién y Proteccidn de Datos Personales del Estado de Campeche (COTAIPEC) de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 112 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Campeche.

Cudntas denuncias en materia de obligaciones de transparencia han recibido desde el afio 2020 a
la fecha y el sentido de la resolucién.

Se han recibido 2 denuncias en materia de obligaciones de transparencia, las cuales han sido
resueltas como infundadas por el érgano garante.

Qué programa y/o acciones han implementado en materia de gobierno abierto.".
En seguimiento a lo sefialado en el Articulo 64 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Campeche, las acciones de capacitacién implementadas por
este sujeto obligado, en coordinaciéon con la Comisién de Transparencia y Acceso a la
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Informacidén Publica del Estado de Campeche (COTAIPEC), en materia de gobierno abierto; son
las siguientes:

NOMBRE DEL CURSO INSTITUCION CAPACITADORA

GOBIERNO ABIERTO (BASICO) COTAIPEC

GOBIERNO ABIERTO (INTERMEDIO) COTAIPEC

GOBIERNO ABIERTO (AVANZADO) COTAIPEC

ASPECTOS GENERALES DE TRANSPARENCIA PROACTIVA COTAIPEC
GOBIERNO ABIERTO Y TRANSPARENCIA PROACTIVA CEVINAI

CLAISIFICACION DE LA III\IFORMACION RESERVADA: COTAIPEC

ANALISIS DEL CASO PRACTICO (NIVEL AVANZADO)

Se ha impartido el curso: "Aspectos relevantes de Gobierno Abierto” a entes publicos del Poder
Ejecutivo, Organismos auténomos, Sistemas Municipales DIF y Ayuntamientos.

Se han hecho exhortos a Dependencias Centralizadas y Organismos Descentralizados a
continuar en la implementacién y publicaciéon de Acciones de Gobierno abierto con la finalidad
de obtener una mejor rendiciéon de cuentas del quehacer publico mediante la apertura de datos
publicos y la participacidn ciudadana en el disefio de politicas publicas.

Se ha participado en el portal web de datos abiertos desarrollado por la Coordinacién de
Estrategia Digital y Conectividad del gobierno del Estado, que consiste en un portal de internet
donde se pueden cargar Conjuntos de Datos generados por las dependencias y entidades
gubernamentales, con la finalidad de enriquecer gradualmente el acervo de datos de cardcter
publico a disposicién de la ciudadania mediante formatos accesibles que permita su reutilizacién
y propicie la innovaciéon desde la ciudadania.
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Se ha difundido a los entes publicos del poder ejecutivo oficio de invitaciéon para participar en el
Certamen de Innovacién en Transparencia 2024 convocado por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos Personales (INAI)

Se han impartido pldticas a servidores publicos de los entes y organismos del Poder Ejecutivo del
Estado de Campeche sobre transparencia y acceso a la informacidn, sensibilizando sobre la
importancia de la apertura de la informacidn publica a la ciudadania, enfatizando la importancia
de ofrecer informacién de calidad y en datos abiertos, a fin de incentivar la innovacién
ciudadana, buscando despertar la transparencia proactiva escuchando lo que la ciudadania estd

interesada en conocer del ente publico.

De igual manera, por medio de la Direccién de Contraloria Social, esta Secretaria de la
Contraloria capacita en materia de Contraloria Social a los beneficiarios de los programas asi
como la verificacién de la integracion de los Comités de Contraloria Social con la finalidad de
brindar a los beneficiarios las herramientas necesarias para realizar la correcta vigilancia de los

recursos aplicados en el programa.

También ha proporcionado asesoria y capacitacién en materia de Contraloria Social a servidores
publicos que operan los programas, con el objetivo de dar a conocer las herramientas necesarias
para vigilar que los recursos se ejecuten con transparencia, eficacia y honradez.

En mérito de lo anterior es de resolverse y se

RESUELVE

PRIMERO.- Se da contestacion a su solicitud, de conformidad con lo precisado en el
CONSIDERANDO 1V de la presente resolucién administrativa.

SEGUNDO.- Queda enterado que, de acuerdo con lo que establecen los articulos 146 y 147 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Campeche, podrd
impugnar esta resolucidén directamente ante la Comisién de Transparencia y Acceso a la
Informacidén Publica del Estado de Campeche, interponiendo el Recurso de Revisién dentro de
los quince dias hdbiles siguientes en que se haga la notificacién, registrdndose en el sistema de
la Plataforma Nacional de Transparencia en la direccién electrénica
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/
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TERCERO.- Notifiquese la presente resolucién por via Plataforma Nacional de Transparencia a
la direccion electrénica, https://www.plataformadetransparencia.org.mx/ toda vez que es el

medio que el solicitante escogié para que se le notificara.

ASi LO RESOLVIO EL C. ING. ERNESTO IVAN OLVERA CEN, TITULAR DE LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA, EN LA CIUDAD DE SAN
FRANCISCO DE CAMPECHE, DEL MUNICIPIO Y ESTADO DE CAMPECHE, SIENDO EL DIA 30
DE OCTUBRE DEL ANO 2024.
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