
 

 

 

Oficio: CCLQ-UT-099-2024 

ASUNTO: Respuesta Solicitud de información publica 

Querétaro; Qro.23 de octubre de 2024. 

 

KARINA MARTINEZ. 

Presente. 

Por medio de la presente reciba un cordial saludo, le informo que esta Unidad de 

Transparencia ha recibido la solicitud de información pública del USUARIO KARINA 

MARTINEZ referente a los siguientes folios:  

Folio  222730322000031 

Solicitante  KARINA MARTINEZ 

Fecha de solicitud 22/10/2024 

Datos solicitados: (textual)  

• Comedores AMMA S. A. de C. V. por conducto de su representante legal Lic. Karina Martínez Roldán para solicitar la 
siguiente información: conocer si dentro de los registros del centro se encuentra solicitud de conciliación por parte de la C. 
Santoyo Tovar Leana Rosset. 

• Con la finalidad de acreditar la personalidad y el interés: 
Adjunto INE de la C. KArina Martínez Roldán 
Adjunto acta constitutiva de AMMA S. A. de C. V. 

Respuesta: 

Derivado de las características del procedimiento de conciliación regulado por los 
artículos 684-A al 684-E de la Ley Federal del Trabajo, le expongo que el medio para 
proporcionar la información que solicita, es el siguiente: 

 
1. Existe un trámite para iniciar el procedimiento para la conciliación, establecido 

en el artículo 684-E de la Ley Federal del Trabajo, es un acto “presencial” ya sea 
física o electrónicamente. 

 
Si este es su caso se le comparte la liga a la cual puede iniciar los procedimientos vía 

electrónica:  https://www.cclqueretaro.gob.mx/  
 

2. Para el caso de que Usted sea parte de un procedimiento de conciliación, “la 
autoridad conciliadora les notificará de inmediato, fecha y hora de la 
audiencia de conciliación, misma que deberá celebrarse dentro de plazo 
máximo de cinco días a partir de la fecha de presentación de la solicitud”, 
de conformidad con el artículo 684-E fracción VI de la Ley Federal del Trabajo. 
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3. “La información aportada por las partes en el procedimiento de 
conciliación, no podrá comunicarse a persona o autoridad alguna”, de 
conformidad con el artículo 684-C de la Ley Federal del Trabajo. 

 
 

4. Por otra parte, en el artículo 684-C párrafo tercero de la Ley Federal de Trabajo, 
señala “El tratamiento de los datos proporcionados por los interesados 
estará sujeto a la Ley General de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados y a la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública”.  

 
En relación con esta disposición, por tratarse de “datos personales e información 

confidencial” regulados por el artículo 3 fracciones VII y XIII letra a) de la Ley de 
Transparencia y Accesos a la Información Publica del Estado de Querétaro y 684-E de la 
Ley Federal del Trabajo, le invitamos a que acuda al Centro de Conciliación Laboral del 
Estado de Querétaro, con una identificación oficial para efecto de que le sea 
proporcionada la información solicitada. 

 
Se le comparte la dirección para su atención: 

Centro de Conciliación Laboral del Estado de Querétaro 
Blvd. Bernardo Quintana 329, Centro Sur 
Santiago de Querétaro, Querétaro 76090 

Delegación 
San Juan del Río 

Av. Panamericana 99, Lomas de Guadalupe 
San Juan del Río, Querétaro 76067 

 

• SE ENTREGA RESPUESTA  

 

Por lo anteriormente, expuesto, quedo a sus órdenes. 

Lic. Israel Chávez Pozas 

Unidad de Transparencia Centro de Conciliación Laboral Estado de 

Querétaro. 
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Certificado:  5891B06F7156098B2F338FF72759FEE78FA0BBA5
Fecha de firma:  2024-10-23 15:55:54 UTC (23/10/2024 09:55:54 Hora Local)

Sello Digital de Marcado Cronológico:
52750a77a7dd4967e19c3657297ef27116086d84e97622c7dee2a0c243275f59

Firma Electrónica:
H5/8lGICVEEaq3FWybeoIOF7yX5fRvCe53cn9x5WYEF9lAftOG7CwSR0eBAAd6Dt
2uGA0w9vP8ko258ZZ3uvHCgKmzp/UZmUKX5mP4GiMyCUZlLNV2rZBcjzS17ZQuy1
RogRJakr/SUk57q0qbhgNWkFFicuiryKS5ku2gYUAgLaP5L23SXIDdfsHKlvm/e6
w+rC1/86bQ7U6BlNrBv7iuageG2iTdTkTajJtRJfw2cYkzRv706HJDVidHLtpPub
lVV6HPcf1uNrniNX6aVCGyRESu/USSVpXF3NNElqf7f1/J7A0aqMhgAqtMd07tT4
8xiEjJDOQfgAARwCnKiCSg==

ISRAEL CHAVEZ POZAS

El presente es una representación gráfica del documento firmado electrónicamente en formato XML, el cual a efecto de cumplir con lo dispuesto en el
artículo 12 del Reglamento de la Ley de Firma Electrónica Avanzada para el Estado de Querétaro, muestra los elementos mínimos indispensables
previstos en las disposiciones jurídicas y administrativas aplicables en el Estado de Querétaro.
Documento firmado mediante el uso de Firma Electrónica Avanzada a través de un Certificado vigente emitido por la Autoridad Certificadora en el
Estado de Querétaro, de conformidad con lo dispuesto en los artículos 1, 3, 4, fracciones I, II, IV, VI, VI BIS, 5, 10, 16, 17, 18, 19, 20, 28 y 32 de la Ley de
Firma Electrónica Avanzada para el Estado de Querétaro, así como los artículos 12, 15, fracción 1V, 30 y 32 del Reglamento de la Ley de Firma Electrónica
Avanzada para el Estado de Querétaro.
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