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UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Oficio: UT/0992/2024

Asunto: Se envia respuesta a solicitud de
Informacion: 300540224000328
Xalapa, Ver., a 04 de noviembre de 2024

Estimado solicitante
Presente

Me refiero a la solicitud de informacién presentada por medio de la Plataforma Nacional de
Transparencia, registrada con el nimero de folio 300540224000328, mediante la cual se
lee lo siguiente:

"Apegdndome a mi DERECHO de PETICION, consagrado en los articulos 8, 9, y 35 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, solicito respetuosamente la
siguiente informacion:

Solicito informacion sobre los proyectos o programas que involucren el uso de tecnologias
avanzadas, como machine learning o analitica de datos, en la recaudacién de impuestos
bajo la jurisdiccion de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de Veracruz. En
caso de que existan proyectos documentados, solicito un resumen general de dichos
programas.

Solicito detalles de las capacitaciones proporcionadas al personal de la SEFIPLAN en
relacion con el uso de tecnologias avanzadas en la gestién tributaria. Favor de indicar los
contenidos generales de las capacitaciones y las dreas responsables de su
implementacion.

Solicito informacion sobre el software o herramientas tecnolégicas adquiridas para la
optimizacion de procesos de recaudacién fiscal a través de tecnologias avanzadas. En caso
de que se hayan realizado adquisiciones, solicito una descripcion general de los términos
de uso de estas herramientas.

Fundamento Legal:

Con base en los articulos 4 y 7 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacidén Publica, esta solicitud estd hecha bajo el principio de méxima publicidad. Esta
informacién no implica la creacién de documentos nuevos ("ad hoc"), sino acceso a
informacion existente en poder de la SEFIPLAN sobre el uso de tecnologias avanzadas
para la recaudacion fiscal.

Este enfoque permite solicitar informacién clave relacionada con la implementacion de
tecnologia, sin que se considere reservada o confidencial”.(Sic)

Informo a Usted, que se procedio a realizar una busqueda minuciosa, exhaustiva y
razonable de la informacidon peticionada, en los archivos de la Subdireccién de Servicio
Publica de carrera de la Direccidon General de Administracién, adscrita a la Subsecretaria de
Finanzas y Administracidn, asi como en la Direccion General de Recaudacion, adscrita a la
Subsecretaria de Ingresos, pues de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento
Interior de la Secretaria de Finanzas y Planeacion, son las areas que quizas pudieran
poseer informacidn referente a lo solicitado.
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En esta inteligencia, y en atencion al Principio de Maxima Publicidad, me permito adjuntar
a esta comunicacion los oficios:

%+ SSPC/0383/2024 de fecha 28 de octubre de 2024, suscrito por la Lic. Natalia
Hernandez Saavedra. Subdirectora de Servicio Publico de Carrera, de la Direccidn
General de Administracion, adscrita a la Subsecretaria de Finanzas y Administracién.

% Tarjeta SFA/1354/2024, de fecha 30 de octubre de 2024, suscrito por el Dr. Ivan de
Jesus Ceballos Grajales, Secretario Particular adscrito a la Subsecretaria de Finanzas

y Administracion.

%+ DGR/SRCO/DVCOIE/10638/2024 de fecha 25 de octubre de 2024, suscrito por el
Mtro. Dario Hernandez Zamudio, Director General de Recaudacién, adscrito a la

Subsecretaria de Ingresos.

Documentales con las cuales, se da respuesta a su solicitud de informacién, en términos
de los articulos 6 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mex;canos, 143 de la Ley
Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pubhca para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

C.c.p. José)Luis Lima Franco.- Secretario de Finanzas y Planeacion del Estado.- Para su superior conocimiento. Presente

Archivo
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J‘esus- Miguel ‘Gomez Ruiz

Jefe de la Unidad de Transparencia
Presente

En atencién al Oficio No. UT/0965/2024 de fecha 23 de Octubre del presente, y con el
propésito de dar cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 134 y 145 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado, asi como a los articulos 15
y 17 del Reglamento Interior de esta Secretaria de Finanzas y Planeacion, y dar seguimiento
a la solicitud de acceso a la informacién publica con nimero de folio 300540224000328,

presentada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, me permito dar respuesta
al siguiente requerimiento:

1. “Solicito detalles de las capacitaciones proporcionadas al personal de la SEFIPLAN en
relacién con el uso de las tecnologias avanzadas en la gestion tributaria. Favor de
indicar los contenidos generales de las capacitaciones y dreas responsables de su

implementacion”.

Curso Fecha
Servicios de Certificacion CFDI del SAT flujo de atencién para entes piblicos Mayo- Junio 2022
Timbrado de Némina y Complemento de Némina Mayo- Junio 2022
Complemento Carta Porte Junio Julio 2023
SAT ID Septiembre Octubre 2023
SAT Renovacion de E-Firma Agosto Septiembre 2023
Emisidén de CFDI de ndmina para entes plblicos Septiembre Octubre2024

Es importante sefalar que esta Subdireccion, no cuenta con los contenidos generales de los

cursos en comento; solo somos el enlace para su imparticion en colaboracién con los Servicios
de Atencion Tributaria y la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Reafirmando el Compromiso de Profesionalizar una Nueva Generacion de Servidores Publicos,
i ial saludo.

Natalia Hernandez Saavedra
Subdirectora de Servicio PUblico de Carrera

C.p.p. Carlos Bernabé Pérez Salazar. Subsecretario de Finanzas y Administracién. Para su superior conocimiento. Presente.
C.c.p. Rosendo Herrera Huerta. Director General de Administracién. Para su conocimiento. Presente.
C.c.p. Bartolo Santiago Garcfa.- Jefe del Departamento de Normatividad.- Para atencidn y seguimiento.

Archiyo.
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' Xalapa, Veracruz, a 30 de octubre de 2024

Para: Jesis Miguel Gomez Ruiz
Jefe de la Unidad de Transparencia
De: Ivan de Jesus Ceballos Grajaies

Secretario Particular del C. Subsecretario de Finanzas y Administracion
Asunto: Respuesta a oficio No. UT/0965/2024

Por instrucciones del C. Subsecretario de Finanzas y Administracion, Mtro. Carlos Bernabée
Pérez Salazar, y en atencidon a su oficio No. UT/0965/2024, referente a la solicitud de acceso
a la informacién publica con folio 300540224000328, me permito remitir copia simple del
oficio No. DGIT/0585/2024, signado por el Director General de Innovacién Tecnologica, Jesus
Neftali Andrade Garcia, referente a proyectos o programas que involucren el uso de tecnologias
avanzadas.

Es importante sefalar que dicha solicitud f
Administracion.

fef@tu nadawtambi\éﬁ“:a JaPireccion General de

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

/ﬁﬁ’entament
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DIRECCION GENERAL DE INNOVACIGN TECNOLOGICA
No. de Oficio: DGIT/0585/2024
Hojz 1/1
ASUNTO: Respuesta a UT/0965/2024
Xalapa Veracruz, a 30 de octubre de 2024

- - PR ST s
Carlios Bernabé Pérez Salazar SFa i BAH | SWlin
Subsecretario de Finanzas y Administracion

Presente,

En atencién a su oficio UT/0965/2024 de fecha 23 de octubre del afio 2024, dirigido al Mtro. Carlos.
Bernabe Peérez Salazar, Subsecretario de Finanzas vy Administracidon, con moetive de la solicitud de acceso
i @ la infoermacion publica con nimero de folio 300540224000328 presentada a través de la Plataforma
| Nacional de Transparencia; al respecto v con fundamento en el articulo 3, parrafo sequndo del Cédigo de
| Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, asi como el articulo 31
del Reglamento Interior de la Secretariza de Finanzas y Planeacién, de acuerdo con las atribuciones de la
Direccién General de Innovacion Tecnologica, le informo lo siguiente:

En relacién al cuestionamiento que refiere “...Solicito informacién sobre los proyectos ¢ programas que
involucren el uso de tecnclogias avanzadas, como machine learning o analitica de datos, en la
recaudacion de impuestos bajo Iz jurisdiccion de la Secretarfa de Finanzas y Planeacién del Estado de

Veracruz. En caso de gue existan proyectos documentados, solicito un resume general de dichos
programas...”

. Respuesta: Actualmente NO existen proyectos o programas que involucren el uso de tecnologias
avanzadas, como machine learning o analitica de datos, en la recaudacion de impuestos bajo la
jurisdiccion de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de Veracruz.

En lo relacionado a la peticion que refiere “...Solicito detalles de las capacitaciones proporcionadas al
personal de [a SEFIPLAN en relacidén con el uso de tecnologias avanzadas en la gestion tributeria. Favor
de indicar los contenidos generales de las capacitaciones y las dreas responsables de su implementacion.

Respuesta: NO se han proporcionado capacitaciones al personal de la SEFIPLAN en materiz de uso de
tecnologias avanzadas en la gestidn tributaria.

Respecto a la peticién *...Solicito informacién sobre el software o herramientas tecnoldgicas adquiridas
para la optimizacién de procesos de recaudacién fiscal a través de tecnologias avanzadas. En caso de

que se hayan realizado adquisiciones, solicito una descripcién general de los términos de uso de estas
herramientas...”.

Respuesta: NO se cuenta con software o herramientas tecnolégicas adquiridas para la optimizacién de

procesos de recaudacion fiscal a través de tecnologias avanzadas, como machine learning o analitica de
datos.

Sin ”t/r/ i ‘//l?le envio un cordial saludo. =ACH
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Director General de Innovacién Tecnoldgica

C.c.p. Jesé Luis Uima Franco.-Secretario de Finanzas y Planeacidn.- Pare su conacimiento.
Jesls Migusl GEmez Ruiz.- Jefe de I3 Unidad de Transparendia.- Misme En.
iMaro Antonio Zamudic Gamez.- Subdirector de Goblerno Electrénico.- Misme En.
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Direccion General de Recaudacion

( CoRIERND. 65 ESTEDD D8 VERAGRUZLLAVEY Oficio No. DGR/SRCO/DVCOIE/10638/2024.
SECRE TARIA DE FINANZAS ¥ PLANEACION 1 G % 2
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Asunto: Se contesta oficio UT/0966/2024.

Xalapa, Veracruz, a 25 de octubre de 2024
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Jesls Miguel GoOmez Ruiz

Jefe de la Unidad de Transparencia de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion
Presente

En atencién a su oficio UT/0966/2024 de fecha 23 de octubre del afio 2024, dirigido al
Subsecretario de Ingresos de esta Secretaria, en el cual requiere el apoyo para otorgar una
pronta y puntual respuesta a la solicitud de acceso a la informacién publica con nimero de
folio 300540224000328, presentada a través de la Plataforma Nacional de

Transparencia, mediante el cual solicita lo siguiente:

"Apegéndome a mi DERECHO DE PETICION, consagrado en los articulos 8, 9, y 35
de la Constitucion Politica de los Estados: Unidos Mexicanos, solicito
respetuosamente la siguiente informacion:

Solicito informacion sobre los proyectos o programas que involucren el uso de
tecnologias avanzadas, como machine learning o analitica de datos, en la
recaudacién de impuestos bajo la jurisdiccion de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion del Estado de \Veracruz. En caso de que existan proyectos
documentados, solicito un resumen general de dichos programas.

Solicito detalles de las capacitaciones proporcionadas al personal de la SEFIPLAN en
relacion con el uso de tecnologias avanzadas en la gestién tributaria. Favor de

indicar los contenidos generales de las capacitaciones y las areas responsables de
su implementacion.
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Direccion General de Recaudacion
Oficio No. DGR/SRCO/DVCOIE/10638/2024.

Hoja 2 de 3
Asunto: Se contesta oficio UT/0966/2024.

Xalapa, Veracruz, a 25 de octubre de 2024
Solicito informacién sobre el software o herramientas tecnoldgicas adquiridas para la

optimizacién de procesos de recaudacién fiscal a través de tecnologias avanzadas.
En caso que se hayan realizado adquisiciones, solicito una descripcién general de
los términos de uso de estas herramientas. '
Fundamento Legal:

Con base en los articulos 4 y 7 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, esta solicitud esté hecha bajo el principio de méxima
publicidad. Esta informacién no implica la creacién de documentos nuevos (“ad
hoc”), sino acceso a informacién existente en poder de la SEFIPLAN sobre el uso de
tecnologias avanzadas para la recaudacion fiscal.

Este enfoque permite solicitar informacion clave relacionada con la implementacién

de tecnologia, sin que se considere reservada o confidencial.” (Sic)

Esta Direccion General de Recaudacion, hace de su conocimiento que respecto .a lo

solicitado a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, le informo lo siguiente:

Respecto a la informacién solicitada sobre los proyectos o programas que involucren el .uso
de tecnologias avanzadas, como machine learning o analitica de datos, en la recaudacién
de impuestos bajo la jurisdiccién de la Secretaria; asi como las capacitaciones
proporcionadas al personal de la SEFIPLAN en relacion con el uso de tecnologias avanzadas
en la gestion tributaria; y sobre el software o herramientas tecnolégicas adquiridas para la
optimizacion de procesos de recaudacién fiscal a través de tecnologias avanzadas, hago
saber a Usted que dicha informacion no es posible proporcionarla, toda vez que estan

concentradas y resguardadas por la Direccion General de Innovacién Tecnolégica, de

DHZ / EFCM / u\c//
2024: 200 MVOS DE VERACRUZ D, JACIO DE LA LLAVE COMO PARTE DE LA FEDERACION 1824-2024

Av, Xalapa 301, Col Unidad del Bosque

i 200

CP 91017, Xalapa, Veracruz P 5 Ty

Tel, 01 228 842 1400 . \ N

www.veracruz.gob.mx/finanzas R R gg&é&gﬂ%
= ; COMO PARTE DE LA FEDERACION




" i | VE

¥, VERACRUZ R | SUBSEIN ERA
GOBIERND . . ;;SElFﬁP;L;AN | cubserrstans do ingrove: CRUZ
DEL ESTADD : : }c;clrcn:n:j; e ‘ FLLLENA DDORGULLD

Direccion General de Recaudacion
Oficio No. DGR/SRCO/DVCOQOIE/10638/2024.

Hoja 3 de 3
Asunto: Se contesta oficio UT/0966/2024.

Xalapa, Veracruz, a 25 de octubre de 2024
acuerdo a lo establecido en el articulo 31, fraccion XXI, del Reglamento Interior de la

Secretaria de Finanzas y Planeacién, por tal motivo la informacién es considerada
reservada o de caracter confidencial, en términos de los articulos 69, del Cddigo Fiscal de la
Federacion, 20 Bis del Cdédigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
en relacién con los numerales 113 y 116, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, 67, 68 y 72, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; lo anterior, debido a que la base de
datos de los padrones de contribuyentes de contribuciones estatales y de federales
coordinadas compartidos por el SAT, estan respaldados por programas de plataformas
tecnoldgicas que son propias del Gobierno del Estado de Veracruz y operados a través de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion, ademas de contener informacion reservada que son

propias de los contribuyentes inscritos en el Registro Federal de Contribuyentes.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo

Dario Hernande mudio
Recaudacion

C.c.p. Diego David Meléndez Bravo.- Subsecretario de Ingresos. Para su superior conocimiento.- Presente.
Archivo y Minutario
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