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ACUERDO DE NOTIFICACIÓN POR NOTARIA INCOMPETENCIA DE LA 
SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 

CON NÚMERO DE FOLIO: 070136524000235. 

 
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN Y PROTECCIÓN DE 
DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE CHIAPAS. - ITAIP CHIAPAS. - TUXTLA 

GUTIÉRREZ, CHIAPAS; OCHO DE NOVIEMBRE DE DOS MIL VEINTICUATRO. 
 
Con fecha siete de noviembre de dos mil veinticuatro, se tuvo por recibida, a través de la 

Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), la solicitud de información con el número de folio 
citado al rubro, en la que se solicita lo siguiente: 
   
“Asunto: Solicitud de información sobre los FLUJOGRAMAS de atención a solicitudes de derechos ARCO 

e información pública a través de la PNT. "FAVOR DE INCLUIR EN EL FUJOGRAMA LOS ARTICULOS 

Y PLAZOS" 

Con fundamento en los artículos 6° y 7° de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en 

los artículos 6° y 16 de la Constitución Política del Estado de Chiapas, y en la Ley de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública del Estado de Chiapas, así como en la Ley de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas, en ejercicio de mi derecho de 

acceso a la información pública, me permito solicitar de manera respetuosa la siguiente información: 1. 

Los flujogramas que describen el proceso de atención a las solicitudes de ejercicio de derechos ARCO 

(Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición) presentadas ante los sujetos obligados en Chiapas, a 

través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT). 2. Los flujogramas que describen el proceso 

de atención a las solicitudes de información pública realizadas a través de la Plataforma Nacional de 

Transparencia (PNT) por parte de USTED o cualquier otra instancia que corresponda dentro de esta 

dependencia. 3. La normativa interna o protocolos específicos que guían dichos procesos de atención, en 

caso de existir. 

Lo anterior, con el fin de contar con una visión clara de los procedimientos establecidos para la 

recepción, gestión y resolución de las solicitudes de acceso a la información pública y los derechos 

ARCO en el ámbito del estado de Chiapas. Quedo a la espera de una pronta respuesta a esta solicitud, 

en los plazos y términos establecidos por la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del 

Estado de Chiapas, así como la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados del Estado de Chiapas. 

Así también, FAVOR DE ATENDER DE LA PREGUNTA 1 A LA 3 USANDO LA LEY DE SU 

RESPECTIVA COMPETENCIA (Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de 

Tabasco y la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de 

Tabasco), Solicito que la información solicitada sea entregada de conformidad con los plazos y términos 

establecidos por la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Tabasco, así 

como la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de 

Tabasco. 

De igual forma, FAVOR DE ATENDER DE LA PREGUNTA 1 A LA 3 USANDO LA LEY DE SU 

RESPECTIVA COMPETENCIA (Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de 
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Datos Personales del Estado de Yucatán, y la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de 

Sujetos Obligados del Estado de Yucatán,) Solicito que la información solicitada sea proporcionada 

dentro de los plazos y términos establecidos por la Ley de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Yucatán,) así como la Ley de Protección de 

Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Yucatán. 

También el mismo combo FAVOR DE ATENDER DE LA PREGUNTA 1 A LA 3 USANDO LA LEY DE SU 

RESPECTIVA COMPETENCIA para el Instituto de Transparencia y Acceso a la Información Pública del 

Estado de México y Municipios (INFOEM), basado en la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública del Estado de México y Municipios y la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de 

Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios. (Sic.) 

 

En este sentido el ITAIP-CHIAPAS es un organismo autónomo, garante de los derechos de acceso 

a la información pública y protección de datos personales entre los sujetos obligados del estado 

de Chiapas, por lo que este Instituto únicamente genera, obtiene, recaba, transforma y/o 

administra, información relacionada con sus atribuciones, es decir, aquellos procedimientos 

tendientes a garantizar los derechos tutelados, no así la de la totalidad de sujetos obligados en la 

entidad. 

 
Es importante resaltar que a Usted le asiste el derecho de acceder a la información pública de su 
interés, sin embargo, lo que requiere respecto al estado de Chiapas hasta el momento no se 

cuenta con los flujogramas que describen el proceso de atención a las solicitudes de ejercicio de 
derechos ARCO ni con los flujogramas que describen el proceso de atención a las solicitudes de 
información pública realizadas a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), 

debido a que quien está a cargo de la PNT es el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la 
Información y Protección de datos Personales. 
 

A partir del análisis del contenido de la solicitud de mérito, se advierte que la información 
solicitada en los párrafos tres, cuatro y cinco de su solicitud (donde se refiere a información de los 
estados de Tabasco, Yucatán y estado de México y sus municipios) NO ES DE LA 

COMPETENCIA DE ESTE SUJETO OBLIGADO DEL ÁMBITO ESTATAL, pues la materia 
sobre la que versa la misma no corresponde al ámbito de sus facultades, atribuciones y funciones 
constitucionales, legales y reglamentarias, sin que haya lugar a confusión con las atribuciones de 

este Instituto con lo planteado en la solicitud. 
 

En ese contexto y de conformidad con lo dispuesto en los artículos 136 de la Ley General de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública (LGTAIP) y 154 de la Ley de Transparencia y Acceso a 

la Información Pública del Estado de Chiapas (LTAIPCHIS), se determina la imposibilidad de entrega 

de la información requerida por no ser del ámbito de competencia de este sujeto obligado, le 

recomendamos enviar su solicitud de información a través de la Plataforma Nacional de 

Transparencia al  Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de 

Datos Personales del Estado de México y Municipios, Instituto Tabasqueño de Transparencia y 
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Acceso a la Información Pública y al INAIP YUCATAN, Instituto Estatal de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales, ellos lo apoyaran de acuerdo a 

sus facultades, atribuciones o funciones constitucionales, legales y/o reglamentarias, son quienes 

pudieran contar con la información solicitada.  

 
Por último, si requiere información adicional, tiene alguna duda sobre el derecho de acceso a la 

información y de protección de datos personales, le sugerimos llamar a nuestro número gratuito 
61 1 2346. También puede acudir a nuestras oficinas ubicadas en 12 Avenida Poniente Norte 
Número 1104, Colonia el Mirador, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, Código Postal 29030 o escribirnos 

al correo electrónico utransparencia@itaipchiapas.org.mx, donde con mucho gusto le 
atenderemos. 
 

En su oportunidad archívese en el respectivo expediente y considérese como un asunto 
concluido. 

 

 
 

A t e n t a m e n t e 

 
 

Dra. Delia Estrada Sánchez. 

         Responsable de la Unidad de Transparencia 
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