
 

 

 
Ciudad de México, a 13 de noviembre de 2024 

Asunto: Atención a Solicitud 
 

Apreciable solicitante 
 
Me refiero a su solicitud de Información Pública con número de folio 333021324002009, presentada 
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia de Servicios de Salud IMSS BIENESTAR, mediante 
la cual requiere se le proporcione lo siguiente: 
 

Modalidad de Entrega de la Información: 
 
Electrónico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Información de la PNT 
 
Descripción de la Solicitud de Información: 
 
“1. Solicito datos estadísticos de violencia obstétrica en el Hospital de Gineco 
Obstetricia 3 del Centro Médico Nacional La Raza de 2015 a 2024. Desglosar los casos 
por meses. 2. Solicito el número de ingresos al día en el Hospital de Gineco Obstetricia 
3 del Centro Médico Nacional La Raza de 2015 a 2024. 3. Solicito el número de 
recomendaciones de la Comisión Nacional de Derechos Humanos de casos de 
violencia Obstetricia del Hospital de Gineco Obstetricia 3 del Centro Médico Nacional 
La Raza de 2015 a 2024. 4. Solicito el número de casos de violencia obstétrica del 
Hospital de Gineco Obstetricia 3 del Centro Médico Nacional La Raza que procedieron 
legalmente entre 2015 a 2024.” …(sic) 

 
De conformidad con lo dispuesto en el artículo 136 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a 
la Información Pública (LFTAIP), así como el artículo 131 de la Ley General de Transparencia y Acceso 
a la Información Pública (LGTAIP), esta Unidad de Transparencia carece de atribuciones para 
conocer de lo requerido, conforme a sus atribuciones conferidas en el Estatuto Orgánico de 
Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR)1. 
 
Por lo que se sugiere, dirigir su solicitud a la Unidad de Transparencia del Instituto Mexicano del 
Seguro Social (IMSS) , ubicada en Paseo de la Reforma esquina con Toledo, No. 476, P.B., Col. 
Juárez, Alcaldía Cuauhtémoc, CDMX, C.P. 02020, correo electrónico unidad.enlace@imss.gob.mx, 
teléfono 55 5726 1700 Extensión 19705 o bien a través de la Plataforma Nacional de Transparencia 
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/. 

 
1  Estatuto Orgánico de Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR), publicado en el Diario Oficial de la 
Federación el 13 de septiembre de 2023 https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5701761&fecha=13/09/2023#gsc.tab=0 



 

 

 
Por otro lado, se hace de su conocimiento que el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y 
Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar (OPD IMSS BIENESTAR) 
son dos figuras totalmente distintas pues: 
 

 El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), es la institución con mayor presencia en la 
atención a la salud y en la protección social de los mexicanos desde su fundación en 1943, para ello, 
combina la investigación y la práctica médica, con la administración de los recursos para el retiro de 
sus asegurados, para brindar tranquilidad y estabilidad a los trabajadores y sus familias, ante cualquiera 
de los riesgos especificados en la Ley del Seguro Social. Hoy en día, más de la mitad de la población 
mexicana, tiene algo que ver con el Instituto, hasta ahora, la más grande en su género en América 
Latina. 
 
 Mandato 
El Instituto Mexicano del Seguro Social tiene un mandato legal derivado del Artículo 123 de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. Su misión es ser el instrumento básico de la 
seguridad social, establecido como un servicio público de carácter nacional, para todos los 
trabajadores y sus familias. Es decir, el aumento en la cobertura de la población se persigue como un 
mandato constitucional, con un sentido social. 
 
Por su parte, el Artículo 2 de la Ley del Seguro Social (LSS)2 establece que la seguridad social tiene por 
finalidad garantizar el derecho a la salud, la asistencia médica, la protección de los medios de 
subsistencia y los servicios sociales necesarios para el bienestar individual y colectivo, así como el 
otorgamiento de una pensión que, en su caso y previo cumplimiento de los requisitos legales, será 
garantizada por el Estado. 
 
 Como institución administradora de riesgos 
Administra los distintos ramos de seguro que prevé la LSS, requiriendo de una adecuada gestión de 
las contribuciones y los recursos financieros para proporcionar las prestaciones en especie y en 
dinero; y en su carácter de organismo fiscal autónomo conducirá una recaudación eficaz logrando la 
transparencia y el control en la información que genera. 
 
 Como entidad prestadora de servicios 
Fomenta la salud de la población trabajadora asegurada y de sus familias, de los pensionados y de los 
estudiantes de manera integral, a través de la provisión de servicios preventivos y curativos médicos, 
de guarderías y de prestaciones económicas y sociales previstos en la LSS.  Por su parte, el Organismo 
Público Descentralizado Servicios de Salud IMSS-BIENESTAR nació el 31 de agosto de 2022, con la 
encomienda de ser la institución encargada de dar continuidad a la consolidación y ejecución de la 
estrategia de centralización de los servicios de salud, a fin de otorgar atención médica y 
medicamentos gratuitos a las personas sin seguridad social. 
 
 El 31 de agosto de 2022 se publicó en el Diario Oficial de la Federación (DOF) el decreto de 
creación de los Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar, el IMSS-
BIENESTAR. 

 
2 Ley del Seguro Social (LSS) https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LSS.pdf  

 



 

 

 El IMSS-BIENESTAR tiene por objeto brindar a las personas sin afiliación a las instituciones de 
seguridad social atención integral gratuita médica y hospitalaria con medicamentos y demás insumos 
asociados, bajo criterios de universalidad e igualdad, en condiciones que les permitan el acceso 
progresivo, efectivo, oportuno, de calidad y sin discriminación alguna, ya sea mediante el Modelo de 
Atención Integral a la Salud, del Instituto Mexicano del Seguro Social o, en su caso, el Modelo de 
Atención a la Salud para el Bienestar, mismo que debe considerar la atención integral que vincule los 
servicios de salud y la acción comunitaria, según lo determine su Junta de Gobierno. 
 
Lo anterior, con independencia de los servicios de salud que presten otras instituciones públicas o 
privadas. 
 
 El IMSS-BIENESTAR  brindará los servicios de salud a las personas a que se refiere el párrafo 
primero, en aquellas entidades federativas con las que celebre convenios de coordinación para la 
transferencia de dichos servicios. 
 

Finalmente, le comunicamos que en caso de que la respuesta brindada no colme los conceptos 
solicitados, se informa que, cuenta con el término de 15 (quince) días hábiles para interponer el 
Recurso de Revisión que se señala en los artículos 146, 147, 148, 149, 150 y 151 de la a Ley General de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública; en relación con los diversos 142, 143, 144, 145, 146 
y 150 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 
 
Sin otro particular, le reitero las seguridades de mi consideración distinguida. 
 
 

ATENTAMENTE 
 

LCDA. GABRIELA SÁNCHEZ TETLALMATZI 
TITULAR DE LA DIVISIÓN DE TRANSPARENCIA 

Criterio 07/19. Documentos sin firma o membrete. Los documentos que son emitidos por las Unidades de Transparencia son 
válidos en el ámbito de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública cuando se proporcionan a través 

de la Plataforma Nacional de Transparencia, aunque no se encuentren firmados y no contengan membrete. 

 


