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Ciudad de México a 04 de noviembre de 2024 
A la persona solicitante 
Presente 

En atención a la solicitud de información citada al rubro, captada el 1 7  de octubre de 2024 

por esta Unidad de Transparencia a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, 
misma que se describe a continuación: 

Descripción clara de la solicitud de Información: 

"Se solicita a la Subdelegación de Prestaciones Económicas de la Representación Regional 
Zona Norte, todas las Tarjetas Informativas generadas del accidente laboral del día 21 de 
mayo de 2024 que sufrió la Mira. Gina Yolanda Bravo Escárcega en las instalaciones de la 
E.B.D.I. No. 25, firmadas por las Jefas de Área Pedagógica Mira. Ahide Carmelita Villalobos 
Ruíz, Profra. Gloria Guadalupe Navarro Rocha y la Dra. Georgina Romero Figueroa Médico 
Especialista "B" dirigidas a las Lic. Ana María Arellano Reséndiz Directora de la E.B.D.I. No. 25 
y a la Lic. Lorena Berenice Gámez Martínez Jefa del Departamento de Acción Social, 
Cultural y Deportiva. Además de el Oficio mediante el cual la Lic. Ana María Arellano 
Reséndiz Directora de la E.B.D.I. No. 25 Notifica a la Subdelegación de Prestaciones 
Económicas del Accidente. Al SNTISSSTE se le solicitan lodos los Informativos referentes al 
Accidente de Trabajo Mencionado y solicitud de revisión del Acta Administrativa, que 
envío el Miro. Félix Roberto Covarrubias Castillo Delegado Sindical de la Sección VI en la 
E.B.D.I. No. 25 dirigidos al Lic. Erick Arturo García Salamanca Varela Secretario General de 
la Sección VI del SNTISSSTE; además, de las relatorías de intervención y negociación que 
tuvieron con la Lic. Lorena Berenice Gámez Martínez Jefa del Departamento de Acción, 
Social. Cultural y Deportiva en favor y apoyo a la trabajadora." (sic) 

Otros datos para su localización 

Todo llevado a cabo en la Representación Regional Zona Norte del ISSSTE en los meses de 
mayo a julio 2024 y con intervención por parte de la Sección VI del SNTISSSTE. 

Al respecto se comunica que se solicitó la información al área competente para otorgar la 
respuesta por oficio No. UT/216/2024 y mediante similar SG/2490/2024 se da seguimiento a la 
solicitud de información, en razón de lo anterior se anexa el oficio referido en archivo adjunto 
(05 fojas incluyendo la respuesta) refiriéndose a la parte competente consistente en: 

.. .  "Al SNTISSSTE se le solicitan todos los Informativos referentes al Accidente de Trabajo 
Mencionado y solicitud de revisión del Acta Administrativa, que envio el Mtro. Félix Roberto 
Covarrubias Castillo Delegado Sindical de la Secc ión VI en la E.B.D.I. No. 25 dirigidos al Lic. 
Erick Arturo García Salamanca Varela Secretario General de la Sección VI del SNTISSSTE; 
además, de las relatorías de intervención y negociación que tuvieron con la Lic. Lorena 
Berenice Gámez Martínez Jefa del Departamento de Acción, Social, Cultural y Deportiva 
en favor y apoyo a la trabajadora." (sic) 

Por cuanto hace a parte correspondiente a 

"Se solicita a la Subdelegación de Prestaciones Económicas de la Representación Regional 
Zona Norte, todas las Tarjetas Informativas generadas del accidente laboral del día 21 de 
mayo de 2024 que sufrió la Mira. Gina Yolanda Bravo Escárcega en las instalaciones de la 
E.B.D.I. No. 25. firmadas por las Jefas de Área Pedagógica Mira. Ahide Carmelita Villalobos 
Ruíz, Profra. Gloria Guadalupe Navarro Rocha y la Dra. Georgina Romero Figueroa Médico 
Especialista "B" dirigidas a las Lic. Ana María Arellano Reséndiz Directora de la E.B.D.I. No. 25 

"Con Unidad, Responsabilidad y Trabajo, el Éxito es de Todos" 
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y a la Lic. Lorena Berenice Gámez Martínez Jefa del Departamento de Acción Social, 
Cultural y Deportiva. Además de el Oficio mediante el cual la Lic. Ana Moría Arellano 
Reséndiz Directora de la E.B.D.I. No. 25 Notifica a la Subdelegación de Prestaciones 
Económicas del Accidente. 

De acuerdo al marco normativo de Funciones y Competencias, el sujeto obligado en la parte 

de la solicitud indicada en el párrafo que antecede, lo es el ISSSTE a través de la Dirección de 

Prestaciones Económicas Sociales y Culturales y/o la Subdelegación de Prestaciones 

Económicas de la Oficina de Representación del ISSSTE en la Zona Norte de la Ciudad de 

México; por lo tanto este sujeto obligado se declara notoriamente incompetente en la parte 

citada para atender su requerimiento en términos de lo establecido en el artículo 131  de la 

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública en correlación con el artículo 

en el artículo 55 fracciones 1, inciso a), y II del Estatuto Orgánico del ISSSTE. 

Estatuto Orgánico del ISSSTE 

Artículo 55,- Le corresponde a la Dirección de Prestaciones Económicas. Sociales y Culturales 
administrar y otorgar los seguros. prestaciones y servicios socia/es. culturales, turísticos y 
deportivos en todo el territorio nacional, con la finalidad de contribuir al bienestar de los 
trabajadores, pensionados y familiares derechohabientes, en los términos de la Ley y demás 
disposiciones aplicables. 

No se omite señalar, que de conformidad con lo dispuesto en los artículos 146, 147, 148 y 149 
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, dentro de los quince 
días hábiles siguientes a la notificación de la presente respuesta, por sí mismo, o a través de 
su representante legal, podrá interponer recurso de revisión (queja) en contra de la respuesta 
otorgada. 

De así considerarlo, los medios para realizarlo son: directamente en su módulo de la 
Plataforma Nacional de Transparencia, o bien, ante el Instituto Nacional de Transparencia, 
Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, o bien, ante esta Unidad de 
Transparencia del SNTISSSTE. 

Lo anterior en términos del artículo 6 de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos, así como los artículos 133 y 135 primer párrafo de la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

Rocío mlllo Esparza 
Titular de la Unidad e Transparencia 

C.c.p. Dra. Norma Liliana Rodríguez Argüelles, Presidenta del CEN del SNTISSSTE 
QBP Roberto Javier Gómez Gómez, Presidente del Comité de Transparencia 

REJE/ecc 

"Con Unidad, Responsabilidad y Trabajo, el Éxito es de Todos" 

Sor Juana Inés de lo Cruz Nº 93, Col. Miguel Hidalgo, C.P. 14410, Alcaldía Tlolpon, CDMX. Tel. 55 3640 3762 

2 



SECCIÓN VI 

OFICIO NÚMERO SG/2490/2ü24 
---------------------- 

ASUNTO R_E_Q_U_E_R _I M_I E_N_T_O_D _E _IN_F_O_R_M_A_C_I_Ó_N_3_300 __ 430_2_40_00_l_72 

;NTISSSTE 

Secretorio Generol 

LIC. ERICK ARTURO GARCÍA SALAMANCA 
VARELA 

Seaelorla General A�unto 
LIC. PAMELA DOMINIOUE AGUILAR FIGUEROA 

Secretorio de Trabajo y Conllctos 
MARIA LEYDI AVENDAÑO GONZÁtEZ 

Secretario de Ogooitocl6n 
MARCEUNO ROMERO LÓPEZ 

Seaeforlo de VMeodo 
ISRAEL OROPEZA SALADO 

Secretorio de Educocl6n Sindlcol 

ANDREA MONTSERRAT FLORES PEÑA 

Secretoria de RecLnOS Humanos 
FRANCISCA GUADALUPE BANDERA MENOOZA 

Seaelorla de Rnonzos 

ARLETTE MANDUJANO SÁNCHEZ 

Seaelorio de Copocltodón y Prodvctivk:>od 

VICTORIA ASUNCIÓN GONZAGA GARciA 

Secretoria de Bolsa de Trabajo 

STEPHANIE SOÁA Al.ZAGA ALCÁNTARA 

Secretorio de Asuntos de Enlermerfo 

ANGÉUCAÁLVAREZRO,', 

Secretorio de Acd6n, Prevbl6n y Aslsleodc 

Social 
ARTEMIO SALUD ESlAVA 

Seaelorio de Promocioo y Gestoría 
CRISTHIAN SALVADOR oiAZ MAR™EZ 

Secretorio de Acción Femenll 

MARiA USSETE MARTÍNEZ JUÁREZ 

Secretorio de Acción Deportiva 

FRANCISCO SAMUEl GARCIA GUTIÉRREZ 

Secretorio de Pensiones y Jublloclones. 
Cuentos lrw:ivldvoles, Seguros de Vida y de 

Retro 

JONATAN AARON ONTIVEROS RODRÍGUEZ 

Secretarlo de Promoc16n Culh.rot 

MARÍA INÉS SANTIAGO LÓPEZ 

Secretaria de Promod6n TLristlco 
DINOR'AH VÁZOUEZ VAUARTA 

Seaelorio de Premios. Estímulos y 

Recompensas 
CARlOS GABRIEL NARANJO REYES 

Seaeloria de Actos v Acuerdos 
MIRIA.M GARCIA BASILIO 

Secretorio de Escololón 

ROSA MARIA GARCIA ROORfGUEZ 

Seaeloria de Becas 

B.!ZABETH RAMIREZ MACIAS 

Descripción clara de la solicitud de información: 

"Se solicita a la Subdelegación de Prestaciones Económicas 
de la Representación Regional Zona Norte, todas las Tarjetas 
Informativas generadas del accidente laboral del día 2 1  de 
mayo de 2024 que sufrio la Mira. Gina Yolanda Bravo 
Escárcega en las instalaciones de la E.B.D.I. No. 25, firmadas 
por las Jefas de Área Pedagógica Mtra. Ahide Carmelita 
Vil/alobas Ruíz, Profra. Gloria Guadalupe Navarro Rocha y la 
Dra. Georgina Romero Figueroa Médico Especialista "B" 
dirigidas a las Lic. Ana Maria Arel/ano Reséndiz Directora de la 
E.B.D.I. No. 25 y a la Lic. Lorena Berenice Gámez Martínez Jefa 
del Departamento de Acción Social, Cultural y Deportiva. 
Además de el Oficio mediante el cual la Lic. Ana María 
Arel/ano Resendiz Directora de la E.B.D,I. No. 25 Notifica a la 
Subdelegación de Prestaciones Economicas del Accidente. Al 
SNTISSSTE se le solicitan todos los Informativos referentes al 
Accidente de Trabajo Mencionado y solicitud de revisión del 
Acta Administrativa, que envio el Mtro Félix Roberto 
Covarrubias Castillo Delegado Sindical de la Sección VI en la 
E.B.D.I. No. 25 dirigidos al Lic. Erick Arturo García Salamanca 
Vare/a Secretario General de la Sección VI del SNTISSSTE; 
además, de las relatorias de intervención y negociación que 
tuvieron con la Lic. Lorena Berenice Gámez Martínez Jefa del 
Departamento de Acción, Social, Cultural y Deportiva en favor 
y apoyo a la trabajadora." 

Por lo que respecta a esta Sección VI, informo lo siguiente: 

tfi 

Ciudad de México, a 29 de octubre de 2024 

MTRA, Rocío ELIZABETH JARAMILLO ESPARZA 
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA 
CEN DEL SNTISSSTE 
P R E S E N T E ,  

Me refiero al oficio UT /216/2024 de fecha 17  de octubre del presente 
año referente a la solicitud de información 330043024000172, recibida el 
mismo día en la Unidad de Transparencia, misma que se describe a 
continuación: 

Prevdente del Corrilé Secdooal de 

Vlgllonclo 

UC. FRANOSCO ENRIQUE GARCIA 
SALAMANCA VARELA 

1 .  Informe del Dr. Artemio Salud Eslava, Representante Titular de la 
Sección VI ante la Subcomisión Mixta de Seguridad e Higiene 
El Dr. Artemio Salud Eslava fue notificado del accidente de trabajo por 

el Mtro. Félix Roberto Covarrubias el día 24 de mayo de 2024, indicando 
la importancia de que la Directora de la E.B.D.I. No. 25, Lic. Ana Maria 

Arellano Reséndiz, informara inmediatamente sobre el accidente a lo 

"Con Unidad, Responsabilidad y Trabajo, el Éxito es de Todos" 

Secretorio de Uniformes y Ropo de Tro� 

LUIS EDGAR MENDOZA ARGAEZ 

Sor Juana Inés de lo Cruz 93, Col. Miguel Hidalgo. C.P. 14410, Alcaldía Tlolpon, CDMX. Tel. 55 5140 9617 EXT. 323. 324 loseisl@hotmail.com 



''\JTISSSTE 

OFICIO NÚMERO SG/2490/2024 
---------------------- 

ASUNTO R_E_Q_U_E_RI_M_IE_N_T_O_D_E_IN_F_O_R_M_A_C_I_Ó_N_3_3_00_4_3_0_24_0_00_17_2 

SECCIÓN VI 

Subdelegación de Prestaciones Económicas correspondiente a la 
Representación Regional correspondiente al domicilio de la 
trabajadora. Al tratarse del último día hábil para cumplir con el reporte, 
se especificó que el incumplimiento podría impedir la adecuada 
recepción de documentos y la calificación del accidente como Riesgo 
de Trabajo, conforme al artículo 60 de la Ley del ISSSTE. El Dr. Salud Eslava 
orientó al Delegado Sindical sobre los documentos necesarios para el 
trámite, detallando la entrega de licencias médicas y formularios 
específicos para estos casos (RT-01, RT-02 y RT-03 "A"). En repetidas 
ocasiones se hizo la revisión y regreso del Acta levantada por la 
Directora debido a las numerosas veces que la realizó 
equivocadamente. 

2. Informe del C. Marcellno Romero López, Secretario de Organización 
de la Sección VI 
Marcelino Romero abordó con la Leda. Gámez el 19 de agosto de 2024, 
los errores cometidos por la Directora de la E.B.D.I. No. 25 en la omisión 
del reporte correspondiente y el mal manejo en general del accidente 
de trabajo y realización errónea y repetitiva del Acta correspondiente, 
aún después de la orientación otorgada por el Dr. Artemio Salud Eslava 
al Delegado Sindical. quien a su vez, reiteró en repetidas ocasiones o lo 
Directora sobre el procedimiento a seguir. Se discutieron las omisiones 
de la Directora Arellano Reséndiz, con énfasis en la falta de notificación 
a las Representaciones Regionales correspondientes. La Lic. Gámez, en 
respuesta, contactó en presencia del C. Marcelino Romero a la 
Directora para rectificar y agilizar el proceso de documentación 
requerido para el accidente laboral. Durante una segunda reunión el 13 

de septiembre, la Lic. Gámez volvió a instruir, nuevamente en reunión 
con el representante sindical, a la Directora sobre la correcta 
documentación y los pasos necesarios para respaldar el caso de la 
trabajadora, procurando evitar mayores inconvenientes en su trámite 
de calificación. 

3. Relatoría del Mtro. Félix Roberto Covarrubias Castillo, Delegado 
Sindical de la Sección VI 
El Mtro. Félix Roberto Covarrubias informó haber asistido a la trabajadora 
en la elaboración y firma del acta administrativa requerida por el 
procedimiento. A pesar de sus esfuerzos, el trámite se complicó debido 
a la negativa de la Directora Arellano Reséndiz, quien, en varios 
ocasiones, rehusó firmar el acta administrativa y mostró reticencia en 
colaborar en la gestión del accidente de trabajo. La Directora 
argumentó desconocimiento de algunos hechos señalados, además de 
cuestionar la inclusión de ciertos elementos como la falta de uso de la 
camilla y el retraso en el acceso de los familiares. Finalmente. el Mtro. 
Covarrubias reportó que el acta administrativa y los documentos 
adicionales se sometieron a la revisión del sindicato para confirmar su 

integridad y validez. No obstante, debido a los obstáculos por parte de 

"Con Unidad, Responsabilidad y Trabajo, el Éxito es de Todos" 

Presidente del Comité Secciono! de 
Vlgllancla 
UC. FRANCISCO ENRIQUE GARCÍA 
SALAMANCA VARfLA 

Secretoño de Uniformes y Ropa de Trabajo 
LUIS EDGAR MENDOZA ARGAEZ 

Secretorio de Prernos, Estlrr-.ilos y 

Recompenses 

CARlOS GABRIEL NARANJO REYES 

Secretoria de Actos y Acuerdos 
MlRIAM GARCiA BASILIO 

Secretaria de Escolafóri 

ROSA MARIA GARCIA RODRÍGUEZ 

Secretaria de Becas 

EUZABETH RAMÍRfZ MACIAS 

Secretorio de Anonzos 
ARlETTE MANOUJANO SÁNCHEZ 

Secre!orlo de Copocitoclón y Productividad 
VICTORIA ASUNCIÓN GONZAGA GARCIA 

Seaelorlo de Bolso de Trabajo 
STEPHANIE SOFÍA AlZAGA ALCÁNTARA 

Secretorio de Asuntos de Enfermerlo 
ANGÉLICA ÁLVAREZ ROA 

Seaetarto de Acdón, Prevlsl6n y Asislenclo 

Social 

ARTEMIO SALUD ESLAVA 

Secretario de Prorrod6n y Gestoóo 

CRISlHIAN SALVADOR DÍAZ MARTfNEZ 

Secretaria de Acdón Femenil 
MARIA USSETE MARTÍNEZ JUÁREZ 

Secretorio de Accl6n Deportivo 
FRANCISCO SAMUEL GARCÍA GUTIÉRREZ 

Secretario de Pensiones y Jubllodones, 

Cuentos lnclvldoales, Seguros de Vida y de 

Retro 

.JONATAN AARON ONTIVEROS RODRIGUEZ 

Seaelorlo de Promocl6n Cult1..10I 

MARIA INÉS SANTIAGO LÓPEZ 

Secretorio de Promodóri Ti..ristico 

DINORAH VÁZQUEZ VAL.LARTA 

Secretario do Trabolo y Conflictos 

MARIA LEYDI AVENDAÑO GONZÁLEZ 

Seaelario de Qganlzodón 

MARCEUNO ROMERO LÓPEZ 

Secretario de Viviendo 
ISRAEL OROPEZA SALADO 

Seaetorlo de Educodón Sindical 
AN0REA MONTSERRAT FLORES PENA 

Secretorio de RecLnOS Hvmanos 

FRANCISCA GUADALUPE SANDERA MENOOZA 

Secretorio Genero! Aciunto 
LIC. PAMELA DOMINIQUE AGUR.AR flGUEROA 

Secretorio Generol 
LIC. ERICK ARTURO GARCIA SALAMANCA 

VARfLA 

Sor Juana Inés de lo Cruz 93. Col. Miguel Hidalgo, C.P. 14410, Alcaldía Tlolpon, CDMX. Tel. 55 5140 9617 EXT. 323,324 loseisl@hotmoil.com 



SECCIÓN VI 

Secretorio Geneml 
LIC. ERICK ARTURO GARCIA SALAMANO, 
VARflA 

Secrelorio General Adjunto 

UC. PAMELA DOMINIQUE AGUILAR FIGUEROA 

Secretorio de Trabajo y Conflclos 
MARÍA LEYOI AVENOAÑO GONZÁLEZ 

Secretario de Oganlzoci6n 
MARCEUNO ROMERO LÓPEZ 

Secretarlo de Vivienda 
ISRAEL OROPEZA SALADO 

Secretorio de Educodón Slncicol 

ANOREA MONTSERRAT FLORES PEÑA 

Secretorio de Reo.nos Humanos 

FRANCISCA GUADALUPE BANDERA MENDOZA 

Secretorio de Rnonzos 

ARLETTE MANDUJANO SÁNCHEZ 

Secretorio de Copacltocl6n y Productividad 

VICTORIA ASUNCIÓN GONZAGA GARCÍA 

Secretario de Bolsa de TrabaJo 
STEPHANIE SOÁA Al1AGA ALCÁNTARA 

Seo-etaria de Asunlos de Enfermerio 
ANGÉLICA ÁLVAREZ ROA 

Secrelar1o de Accl6n, PTevbión y Asislendo 
Social 

ARTEMIO SALUD ESLAVA 

5eaelorlo de Promod6n y Gestorio 

CRISTHIAN SALVADOR DÍAZ MARTINEZ 

Seaelorlo de Acción Femenil 
MARiA USSETE MARTINEZ JUÁREZ 

Secretorio de Acción Deportivo 
FRANCISCO SAMUEL GARCIA GUMRREZ 

Seae1oóo de Pensiones y Jubilaciones. 

Cuenten lndvlduoles, Seguros de Vida y de 
Retiro 

..IONATAN A.ARON QNTIVEROS ROORIGlJEZ 

Secretorio de Promoción Cull1XOI 
MARÍA lNÉS SANTIAGO LÓPEZ 

Secretorio de Promoción Tl.ristico 
DINORAH VÁZOOEZ VAI.J.ARTA 

Seaetalo de Prerrios, Estlmulos y 

Recompemo, 
CARLOS GABRIEL NARANJO REYES 

Secretario de Actos y Acuerdos 
MIRIAM GARCÍA BASILIO 

Seae!oño de Escolofón 
ROSA MARIA GARCIA RODRIGUE? 

Secretorio de Becas 
EUZABETH RAMÍREZ MACÍAS 

Secretoria de Uniformes y Ropo de TrobaJo 
LUIS EDGAR MfNDOZA ARGAEZ 

Presidente del Comll6 Secclonal de 

Vl!>loncio 
LIC. FRANOSCO ENRIQUE GARCÍA 
SALAMANCA VARElA 

OFICIO NÚMERO SG/2490/2024 
---------------------- 

ASUNTO R_EQ_U_E_R_IM_I_EN_T_O_D_E_IN_F_O_R_M_A_C_IÓ_N_3_300_4_30_2_40_00_1_72 

la Directora y al prolongado proceso de corrección, se generaron 
demoras que afectaron el trámite. 

La Sección VI, a través del Dr. Artemio Salud y C. Marcelino Romero, ha 
actuado a las solicitudes de la trabajadora y el Delegado Sindical 
plasmadas en los diversos escritos presentados por ambos de fechas 21 
y 24 de junio y 23 de julio del presente año, y ha mantenido su apoyo y 
asesoría a la Mtra. Gina Yolanda Bravo Escárcega en el proceso de 

calificación del accidente como Riesgo de Trabajo, pese a las 

reiteradas dificultades ocasionadas por la falta de colaboración de la 

autoridad de la E.B.D.I. No. 25. La intervención de la Lic. Lorena Berenice 
Gámez y el acompañamiento de la representación sindical han sido 

constantes para asegurar el reconocimiento del accidente de trabajo 
de la trabajadora. 

Sin más por el momento aprovecho la ocasión para enviar un cordial 
saludo. 

F R A T E R N A L M E N T E  

"POR LA SEGURIDAD SOCIAL DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO" 

SECRETARIO GENERAL 

SECCIÓN VI 

.:,NTISSSTE 

"Con Unidad, Responsabilidad y Trabajo, el Éxito es de Todos" 

Sor Juono Inés de lo Cruz 93, Col. Miguel Hidalgo, C.P. 14410. Alcaldía Tlolpon. CDMX. Tel. 55 5140 9617 EXT. 323. 324 loseisl@hotmoit.com 


