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Ciudad de México a 04 de noviembre de 2024
A la persona solicitante

Presente

En atencidn a la solicitud de informacidn citada al rubro, captada el 17 de octubre de 2024

por esta Unidad de Transparencia d fraves de la Plataforma Nacional de Transparencia,
misma que se describe a continuacion:

Descripcién clara de la solicitud de informacion:

“Se soliciia ala Subdelegacion de Prestaciones Econdmicas de la Representacion Regional
Zona Norte, fodaos los Tarjetas Informativas generadas det accidente Iaboral del dia 21 de
mcyo de 2024 que sufrio la Mira. Gina Yolanda Bravo Escdrcega en los instclaciones de ki
E.B.D.I. No. 25, frmadas por las Jefas de Area Pedagogica Mira. Ahide Carmelita Villalobos
Ruiz, Profra, Gloria Guadalupe Navaro Rocha y la Dra. Georgina Romero Figueroa Médico
Especiclista 'B" dirigidas a los Lic. Ana Maria Arellano Reséndiz Directora de la E.B.D.I. No. 25
v d la Lic. Lorena Berenice Gdmez Martinez Jefa del Departamento de Accion Socidal,
Cultural y Deportiva. Ademds de el Oficio mediante el cudl la Lic. Ana Maria Arellano
Reséndiz Directora de la EB.D.I. No. 25 Nofifica ¢ la Subdelegacion de Prestaciones
Economicas del Accidente. Al SNTISSSTE se le solicitan todos los Informativos referentes al
Accidente de Trabagjo Mencionado vy solicitud de revision del Acta Administrativa, que
envio el Mtro. Félix Roberto Covarrubias Castille Delegado Sindical de la Seccidn VI en la
E.B.D.I. No. 25 dirigidos o Lic. Erick Arturo Garcia Salamanca Varela Secretario General de
la Seccion VI del SNTISSSTE; ademds, de las relatorias de infervencion y negociacion que
tuvieron con ki Lic. Lorena Berenice Gamez Martinez Jefa del Departamento de Accion,
Social, Cultural y Deportiva en favor y apoyo a ko frabajadora.” (sic)

Otros datos para su localizacion

Todo llevado ¢ cabo en la Representacion Regional Zona Norte del ISSSTE en los meses de
mayo a julio 2024 y con intervencion por parte de la Seccién VI det SNTISSSTE.

Al respecto se comunica que se solicitd la informacion adl drea competente para otorgar la
respuesta por oficio No. UT/216/2024 y mediante similar $G/2490/2024 se da seguimiento a la
solicitud de informacidn, en razon de lo anterior se anexa el oficio referido en archivo adjunto
(05 fojos incluyendo la respuesta) refiriéndose a la parte competente consistente en:

..."Al SNTISSSTE se le solicitan todos los Informativos referentes al Accidente de Trabajo
Mencionado y solicitud de revision del Acta Administrativa, que envio el Miro, Félix Roberto
Covarrubias Castillo Detegado Sindical de la Seccion Wi en la E.B.D.l. No. 25 dirigidos dl Lic.
Erick Arturo Garcia Satlamanca Varela Secretario General de la Seccion VI del SNTISSSTE;
ademds, ce las relatorias de intervencion y negociacion que tuvieron con kK Lic. Lorena
Berenice Gdmez Martinez Jefa del Departamento de Accion, Social, Cultural y Deportiva
en favor y apoyo a la frabajadora.” {sic)

Por cuanto hace a parte correspondiente

“Se solicita a la Subdelegacion de Prestaciones ECondmicas de la Representacion Regional
Zona Norte, todas las Tarjetas Informativas generadas del accidente laboral del dia 21 de
mayo de 2024 que sufrié ka Mtra. Gina Yolanda Brave Escdrcega en las instalaciones de la
E.B.D.I. No. 25, firmadas por los Jefas de Area Pedagdgica Mtra, Ahide Carmelita Villalobos
Ruiz, Profra. Gloria Guadalupe Navarro Rocha y la Dra, Georgina Romero Figueroa Médico
Especialista '"B" dirigidas a las Lic. Ana Maria Arellano Reséndiz DireCtora de la E.B.D.I. No. 25
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y a la Lic. Lorena Berenice Gdmez Martinez Jefa del Departamento de Accién Socidal,
Cultural y Deportiva. Ademds de el Oficio mediante el cuadl la Lic. Ana Maria Arellano
Reséndiz Directora de la EB.DI. No. 25 Nofifica a la Subdelegaciéon de Prestaciones

Econdmicas del Accidente.

De acuerdo al marco normativo de Funciones y Competencias, el sujeto obligado en la parte
de la solicitud indicada en el pdrrafo que antecede, 1o es el ISSSTE a través de la Direccion de
Prestaciones Econdmicas Sociales y Culturales y/o ka Subdelegacion de Prestaciones
Econdmicas de la Oficina de Representacion del ISSSTE en la Zona Norte de ta Ciudad de
Meéxico; por lo tanto este sujeto obligado se declara notoriamente incompetente en la parfe
citada para atender su reguerimiento en términos de lo establecido en el articulo 131 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pdblica en correlacion con el articulo
en el articulo 55 fracciones |, inciso a), y Il del Estatuto Orgdnico del ISSSTE.

Estatuto Orgdnico del ISSSTE

Articulo 55.- le corresponde a la Direccién de Prestaciones Economicas, Sociales y Culturales
administrar. y_otorgar. los seguros, prestaciones y servicios sociales, culturales, turisticos y
deportivos en todo el ferriforio nacional, con ka finalidad de contribuir al bienestar. de los
frabajadores, pensionados y familiares derechohabientes, en los términos de la Ley y demds
disposiCiones aplicables.

No se omite sefialar, que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 146, 147, 148 y 149
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso ala Informacion Pudblica, dentro de los guince
dias hébiles siguientes a la notificacion de la presente respuestq, por s mismo, o a través de
sU representante legal, podrd interponer recurso de revision (queja) en contra de la respuesta
otorgada.

De as considerarlo, los medios para realizarlo son: directamente en su mdédulo de Ia
Plataforma Nacional de Transparencia, o bien, ante el Instituto Nacional de Transparenciaq,
Acceso a la Informacién v Proteccidn de Datos Persondles, o bien, ante esta Unidad de
Transparencia del SNTISSSTE.

Lo anterior en términos del articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como los articulos 133 v 135 primer pdrrafo de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica.

Rocio Elizatteth Jaramillo Esparza
Titular de la Unidad de Transparencia

C.c.p. Dra. Norma Liliana Rodriguez Arglelles, Presidenta del CEN del SNTISSSTE
QBP Roberto Javier Gémez Gémez, Presidente del Comité de Transparencia
REJE/ecc

“Con Unidad, Responsabilidad y Trabajo, el Exito es de Todos"
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SECCION VI

Secretaria General
LIC. ERICK ARTURCQ GARCIA SALAMANCA
VARELA

Secrefario General Adunta
LIC. PAMELA DOMINIQUE AGUILAR FIGUEROA

Secreloria de Trabajo y Confictos
MARIA LEYDI AVENDARD GONZALEZ
Secretaric de Organizacion
MARCELING ROMERD LOPEZ

Secrefaric de Vivienda
ISRAEL. OROPEZA SALADO

Secrefaria de Educacién Sindical
ANDREA MONTSERRAT FLORES PENA

Secretaria de Recursos Hurmanos
FRANCISCA GUADALUPE BANDERA MENDOTZA

Secretria de Fnonzas
ARLETTE MANDUJANO SANCHEZ

Secretora de Capacitacién y Productivicad
VICTORIA ASUNCION GONZAGA GARCIA

Secreiaria de Boka de Trabajo
STEPHANIE SOFiA ALZAGA ALCANTARA

Secratarda de Asunics de Enfermeria
ANGELICAALVAREZROA

Secraforio de Accion, Prevision y Asstencia
Sockal
ARTEMIO SALUD ESLAVA

Secratarka de Promocion y Gestoria
CRISTHAN SALVADOR DiAZ MARTINEZ

Secrataria de Acckin Fermenll
MARIA LISSETE MARTINEZ JUAREZ

Secrelarle de Acckdn Deporiiva
FRANCISCC SAMUEL GARCIA GUTERREZ

Secrelario de Pensiones y Jubilaclones,
Cuentas Individudcies, Seguros de Vida y de
Retiro

JONATAN AARON ONTIVEROS RODRIGUEZ

Secrelatia de Promocidn Cutturct
MARIA INES SANTIAGO LOPEZ

Secretaria de Promocldn Turistica
DINORAH VAZQUEZ VALLARTA

Secretario de Prermios. Estirmulkas y
Recompansas
CARLOS GABRIEL NARANJC REYES

Secretaria de Aclas y Acuerdos
MIRLAM GARCIA BASILIO

Secreiaiia cle Escalaion
ROSA mMARIA GARCEA RODRIGUEZ

Secreioria de Becas
ELIZABETH RAMIREZ MACIAS

Secretario de Uniformes y Ropa de Trabalo
UIS EDGAR MENDOZIA ARGAEZ

Presidents del Comifé Sacciond de
Viglancia

LIC. FRANCISCO ENRIQUE GARCIA
SALAMANCA VARELA

OFICIO NUMERO SCG/2490/2024
ASUNTO REQUER MIENTO DE NFORMACION330080 24000 12

Ciudad de México, a 29 de octubre de 2024

M1RA. ROCIiO ELIZABETH JARAMILLO ESPARZA
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
CEN DEL SNTISSSTE

PRESENTE.

Me refiero al oficio UT/216/2024 de fecha 17 de octubre del presente
afo referente a la solicitud de informacién 330043024000172, recibida &l
mismo dia en kb Unidad de Transparencia, misma que se describe a
continuacion:

Descripcion clara de ka solicitud de informacion:

“Se solicita a ko Subdelegacién de Prestaciones Econdmicas
de lo Representacién Regional Zona Norte, todas las Tarjetas
Informativas generadas del accidente laboral del dia 21 de
mayo de 2024 que sufrio ko Mira. Gina Yolanda Bravo
Escdrcega en los instalaciones de la E.B.D.I. No. 25, firmadas
por las Jefas de Area Pedagégica Mira. Ahide Carmelita
Villalobos Rufz, Profra. Gloria Guadalupe Navarro Rocha vy ka
Dra. Georgina Romero Figueroa Médico Especialista "B
dirigidas a las Lic. Ana Maria Arellano Reséndiz Directora de la
EB.D.I. No. 25 y a la Lic. Lorena Berenice Gamez Martinez Jefa
del Departamento de Accién Social, Cultural y Deportivo.
Ademds de e Oficio mediante el cual la Lic. Ana Maria
Arellano Resendiz Directora de la EB.D.. No. 25 Notifica a la
Subdelegacion de Prestaciones Economicas del Accidente. Al
SNTISSSTE se e solicitan todos los Informativos referentes al
Accidente de Trabajo Mencionado y solicitud de revision del
Acta Administrativa, que envio e Miro Félix Roberto
Covanubias Castillo Delegado Sindical de la Seccién VI en la
EB.D.. No. 25 dirigidos dl Lic. Erick Arturo Garcia Salamanca
Varela Secretfario General de la Seccion VI del SNTISSSTE;
ademnds, de las relatorias de infervencién y negociacion que
tuvieron con fa Lic. Lorena Berenice Gamez Martinez Jefa del
Departamento de Accion, Social, Cultural y Deportiva en favor
y apoyo a la frabajadora

Por lo que respecta a esta Seccion Vi, informo lo siguiente:

1. Informe del Dr. Artemio Salud Eslava, Representante Tituvlar de ila
Seccién VI ante lka Subcomision Mixta de Seguridad e Higiene

El Dr. Artemio Salud Edava fue nofificado del accidente de trabajo por
el Mtro. Félix Roberto Covarrubias &l dia 24 de mayo de 2024, indicando
la importancia de que k Directora de ko E.B.D.I. No. 25, Lic. Ana Maria
Arellano Reséndiz, informara inmediatamente sobre el accidente a la

——
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SECCION VI

Secretarlo General
LIC. ERICK ARTURC GARCIA SALAMANCA
VARELA

LIC, PAMELA DOMINIGUE AGUILAR FIGUEROA

Secretaria de Finanzas
ARLETTE MANDUJANO SANCHEZ

Secreluria de Capacitacién y Productividad
VICTORIA ASUNCION GONZAGA GARCIA

Secretaria de Boka de Traajo
STEPHANIE SOFIA ALZAGA ALCANTARA

Secretaria de Asuntos de Enfermeria
ANGELICA ALVAREZ ROA

Secrefario de Accidn, Pravisidn y Asistencia
Sacid
ARTEMIO SALUD ESLAVA

Secreforio de Promocion y Gestoria
CRISTHIAN SaLVADOR DIAZ MARTINEZ

Secretaria de Accién Ferneni
MARIA LISSETE MARTINEZ JUAREZ

Secretario de Accidn
FRANCISCO SAMUEL GARCIA GUTERREZ

Secrsiario de Pensiones y Juplkaciones,
Cuenias Individuales, $eguros de Viday de
Refiro

JONATAN AARON ONTIVEROS RODRIGUEZ

Secretaria de Promocién Cuttural
MARIA INES SANTIAGO LOPEZ

Secrefara de Fromocion Turistica
DINORAH

Secrekzio de Premics, Esimuios v
Recompensas
CARLOS GABREL NARANIO REYES

Secretaria de Aclas y Acuerdos
MIRIAM GARCIA BASILIO

Secretaria de Escaafdn
ROSA MARIA GARCIA RCDRIGUEZ

Secretaria de Becas
ELIZABETH RAMIREZ MACIAS

Secretaric de Unfiormes y Ropa de frabaje
LS EDGAR MENDQZA ARGAEZ

Prasiderta del Comité Secciona de
Vigikaneka

UC. FRANCISCO ENRIQUE GARCIA
SALAMANCA VARELA

OFICIO NUMERO $G/2490/2024
ASUNTO REQUERMENTODE NFORMACION33004302000 1 2

Subdelegacidn de Prestaciones Econdmicas comespondiente a la
Representacidn Regional correspondiente a  domiciio de la
trabajadora. Al tratarse del Ultimo dia hdbil para cumplir con el reporte,
se especificd que el incumplimiento podria impedir la adecuada
recepcion de documentos y la calificacion del accidente como Riesgo
de Trabajo, conforme al articulo 60 de lka Ley del ISSSTE. H Dr. Salud Esiava
orientéd o Delegado Sindical sobre los documentos necesarios para €l
tramite, detallando la entrega de licencias médicas y formulanios
especificos para estos casos (RT-01, RT-02 y RT-03 "A"). En repetidas
ocasiones & hizo la revisidn y regreso del Acta levantada por la
Directora debido a las numerosaos veces que k  redlizd
equivocadamente.

2. Informe del C. Marcelino Romero Lopez, Secretario de Organizacién
de ka Seccion Vi

Marcelino Romero abordoé con la Leda. Gdmez el 19 de agosto de 2024,
los errores cometidos por la Directora de la E.B.D.A. No. 25 en la omisién
del reporte comrespondiente y el mal manejo en general del accidente
de trabgjo y redlizacion erdneq y repetitiva del Acta comespondiente,
aun después de ka orientacion otorgada por el Dr. Artemio Salud Eslava
al Delegado Sindical, quien a su vez, reiterd en repetidas ocasiones ¢ o
Directora sobre el procedimiento a seguir. Se discutieron las omisiones
de la Directora Arelioano Reséndiz, con énfasis en la falta de nofificacién
a las Representaciones Regionales comrespondientes. La Lic. Gdmez, en
respuesta, contactd en presencia del C. Marcelino Romero a ko
Directora para recftificar y agilizar el proceso de documentacion
reqguerido para el accidente laboral. Durante una segunda reunion & 13
de septiembre, la Lic. Gamez volvid a instruir, nuevamente en reunidn
con el representante sindical, a la Directora sobre lka comrecta
documentacion y los pasos necesarios para respaldar € caso de la
trabajadorq, procurando evitar mayores inconvenientes en su framite
de cdalificacioén.

3. Relatoria del Mtro. Félix Roberto Covarrubias Castillo, Delegado
Sindical de la Seccién Mt

B Miro. Felix Roberto Covarrubias informd haber asistido a la frabajadora
en la elaboracidon y firma del acta administrativa requerida por <l
procedimiento. A pesar de sus esfuerzos, el trdmite se complicé debido
a la negativa de la Directora Arellano Reséndiz, quien, en varias
ocasiones, rehusd firmar el acta administrativa y mosiré reticencia en
colaborar en la gestion del accidente de trabajo. La Directora
argumentd desconocimiento de algunos hechos sefalados, ademas de
cuestionar la inclusidn de ciertos elementos como ki falta de uso de kb
camilla y el retraso en el acceso de los familiares. Finalmente, el Miro.
Covarrubias reportd que el acta administrativa y los documentos
adicionales se sometieron a la revision del sindicato para confirmar su
infegridad y vdlidez. No obstante, debido a los obstGculos por parte de

Sor Juana Inés de la Cruz 93, Col. Miguel Hidalgo, C.P. 14410, Alcaldia Tiolpan, CDMX. Tel. 55 5140 9617 EXT, 323,324 laseisl@hotmail.com



< WA
> =1
ASRET 4

SECCION VI

Secretlarlo General
LIC. ERICK ARTURO GARCIA SALAMANCA,
VARELA

Secretaria Generail Adjunta
LIC. PAMELA DOMINIQUE AGUILAR FIGUEROA

Secretana de Trabaje y Confiicios
MARIA LEYD! AVENDANC GOMZALEZ

Secreiario de Organizacion
MARCELING ROMERC LOPET

Secralano de Vivienda
ISRAEL QROPEIA SALADO

Secretaria de Fducacion Sindical
ANDREA MONTSERRAT FLORES PENA

Secretaria de Recursos HUMONos
FRANCISCA GUADALUPE BAMDERA MENDOZA

Secrataria de Finanzas
ARLETTE MANDUJANO SANCHEZ

Secrefaia de Capacitacién y Productividad
VICTORIA ASUNCION GONZAGA GarCla

Sacrefatia de Boka de Trabajo
STEPHANIE SOFfA ALZAGA ALCANTARA

Secrefaia de Asuntos de Enfermeria
ANGELICA ALVAREZ ROA

Secrelmio de Accidn, Previsitn y Asistencia
Socid
ARTEMIO SALUD ESLAVA

Secretario de Prormocién y Gestorio
CRISTHIAN SALVADOR DIAZ MARTINEZ

Secreforia de Accidn Femenil
MARIA LISSETE MARTINEZ JUAREZ

Secretario de Accién Deportiva
FRANCISCO SAMUEL GARCIA GUTIERREZ

Sacretoric de Pansiones v Jubilaciones,
Cuenias individudies. Seguros de Vida y de
Refirc

JONATAN AARON ONTIVERCS RODRIGUEZ
Secretaria de Promocion Cultural

MARIA INES SANTIAGO LOPEZ

Secretaria de Promacion Turlstica
DINORAH VAZGUEZ VALLARTA

Secretario de Premios, Estimulos y
Reccmpensas
CARLOS GABRIEL NARANJO REYES

Secretaria de Actas y Acuerdos
MIRiAM GARCIA BASLIO

Secrelona de Escaiafén
ROSA MaRIA GARCIA RODRIGUEZ

Secrefaria de Bacas
ELIZABETH RAMIREZ MACIAS

Secretario de Uniformes y Ropa de Trabajo
LUS EDGAR MENDOZA ARGAEZ

Presidente del Comité Secclonal de
Vighancia

LIC. FRANCISCO ENRIQUE GARCIA
SALAMANCA VARELA

OFICIO NUMERQ SG/2490/2024
ASUNTO REAUERMINTO DBNFORMAGDN ‘3300 4302400 12

la Directora y d prolongado proceso de comeccién, s& generaron
demoras gue ofectaron el tfrdmite.

La Seccion VI, a traves del Dr. Artemio Salud y C. Marceline Romero, ha
acfuado a las solicitudes de la frabgjadora y el Delegado Sindical
plasmadas en los diversos escritos presentados por ambos de fechas 21
y 24 de junio y 23 de julic del presente afio, y ha manfenido su gpoyo y
asesoria a o Mira. Gina Yolonda Brave Escdrcega en el proceso de
cdlificacidon del accidente como Riesgo de Trabgjo, pese a los
reiteradas dificulfades ocasionadas por la falta de colaboracion de la
autoridad de la E.B.D.L. No. 25. La intervencion de la Lic. Lorena Berenice
Gdamez y el acompahamiento de la representacion sindical han sido
constantes para asegurar €l reconocimiento del accidente de frabajo
de la frabajodora.

Sin mds por et momento aprovecho la ocasion para enviar un cordial
saludo.

FRATERNALMENTE
"POR LA SEGURIDAD SOCIAL DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO"

| Qlotamancs Voncls

SECRETARIO GENERAL
SECCION Vi

“Con Unidad, Responsabilidad y Trabgjo, el Exifo es de Todos"  e——
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