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ESTADO DE CHIAPA . ; . i
s Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales.

“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, a 05 de septiembre de 2024,
Memorandum: ITAIPCH/DJ/489/2024

Asunto: Se atiende solicitud de informacion con folio
070136524000178.

DRA. DELIA ESTRADA SANCHEZ.

RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.
Edificio.

PRESENTE.

Con fundamento en el articulo 158 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del estado
de Chiapas, asi como en el articulo 28 fraccién VII y el articulo 31 fraccion VI del Reglamento Interior, y en atencién
»  Sumemorando nimero ITAIPCH/UT/145/2024 del 29 de agosto y recibido en igual fecha, por medio del presente se
atiende la solicitud de informacién publica con nimero de folio 070136524000178, en la competencia del que
* suscribe conforme a lo indicado en su comunicacion de referencia, en los siguientes términos:

“2. ¢Cudl es el proceso formal para presentar una solicitud de informacién ante el 6rgano garante? Incluya
detalles sobre los formatos requeridos, la manera de enviar la solicitud, y cualquier otro requisito importante
que debemos conocer. ’

3. ;Cudles son los plazos para la respuesta de una solicitud de informacién?

4. ¢ Existen procedimientos especiales para las solicitudes urgentes o para casos en los que se requiera una
respuesta mas expedita?,

5. ¢ Qué tipos de informacioén estan excentos de divulgacion segin la normatividad vigente?

6. (Como se determina la clasificacion de Ia informacion Yy qué criterios se aplican para la reserva de Ja
misma?,

7. En caso de que una solicitud no sea atendida de manera satisfactoria, ;jcual es el procedimiento para
presentar una apelacion o una queja ante el Organo garante? Agradezco de antemano su colaboracién ¥ quedo
atenta a su respuesta” (sic.)

Al respecto se.informa que de acuerdo con los archivos que obran en esta Direccién, la informacion de su
“ interés la podra ubicar en__IéELey de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del estado de Chiapas y los
Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacién, asi como para la elaboracion
de versiones pliblicas, normatividad que se adjunta en formato PDF para su consulta. Para lo cual me permito hacer
las siguientes precisiones correlativo a sus planteamientos. | ! '

En lo que corresponde al nimero 2, el proceso formal se prevé en los articulos del 146.al 171 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del estado de Chiapas, las solicitudes puede.interponerlas a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia (www plataformadetransparencia.org.mx), en donde debera crear una
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& cuenta, iniciar sesion y llenar los campos correspondientes del formulario predeterminado, los cuales se
é@% corresponden con los requisitos a que se refiere el articulo 150 de la Ley de Transparencia local. En caso de que
desee hacerlo por correo electronico debera formular un escrito libre que satisgada los mismos requisitos y enviarlo
" al correo utransparencia@itaipchiapas.org.mx, o bien presentarla en las oficinas de este Instituto en el domicilio
»  indicando en el pie de pagina en un horario de las 08 a 16 horas. De igual forma, de asi requerirlo podra agendar

" una cita con la Unidad de Transparencia para orientar sobre la elaboracion de la solicitud, de manera presencial 0
remota.

En cuanto al planteamiento niimero 3, conforme a los articulos antes citados, el plazo ordinario es de 20 dias
habiles, cuando se trata de incompetencia es de 03 dias habiles, en tanto que tratandose de informacién disponible
sera de 05 dias habiles. Este plazo es suceptible de ampliarse por hasta 10 dias habiles, siempre que esté justificado
conforme al articulo 152, parrafos segundo y tercero, de la Ley de Transparencia local.

En lo tocante al planteamiento nimero 4, y como podra corroborar de las propias disposiciones de laLey de
Transparencia local, no existen disposiciones que permitan calificar una solicitud de acceso a la informacién como
urgente o con un tratamiento diferenciado.

Correspondiente al planteamiento numero 3, es susceptible de negarse, a través del proceso denominado
" clasificacion de la informacion como condifencial, aquella que contenga datos personales de particulares, o como

4 reservada, la que ponga en riesgo la seguridad publica. En atencion al planteamiento nimero 6, para la
<% determinacion de la clasificacion de la informacion deben observarse los numerales del 119 al 144 de la Ley de
Transparencia local, asi como los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la
" informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas.

Finalmente, en lo que hace al planteamiento 7, & denominati¢
insatisfaccion de la respuesta a una solicitud o | f lta de esta, es re
los articulos del 172 al 189 de la Ley de Transparencia local

n del procedimiento que se interpone ante la
rso de revision y se encuentra regulado en
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