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“2024, Afio del Bicentenario de la Integracion de Oaxaca a la Republica Mexicana”

Oficio N°: CSEIIO/DG/U.1./U.T/037/11/2024
ASUNTO: Respuesta a solicitud de Informacion.
Oaxaca de Juarez, Oaxaca a 05 de noviembre del 2024.

ESTIMADO SOLICITANTE.
PRESENTE. :

En atencién a su solicitud de acceso a la informacién publica con nimero de folio
201179824000023 asignado por el sistema SISAI 2.0, presentado el dia 24 de octubre del 2024

a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, que a la letra dice: |

«_..Se me informe qué politicas en materia de proteccion de datos personales han disefiado y/o implementado.

1.- Se me entregue el documento de seguridad.

2.- Qué medidas de seguridad han adoptado para mantener exactos, completos, correcto y actualizados los datos
personales. ?

3.- Qué procedimientos han establecidos para la conservacion y en su caso, bloqueo y supresion de los datos
personales. 7

4.- Qué procedimientos han implementado yfo desarrollado para recibir y responder dudas y quejas de los titulares
de los datos personales y en que consiste?

5.- Qué mecanismos han utilizados y/o aplicades para cumplir con los plazos fijados para la supresion de los datos
personales?

6.- En los afios 2010 a la fecha que mecanismos y/o desarrollado han aplicado para la revision periodica sobre la
necesidad de conservar los datos personales y cuales son.?

7.- Qué codigos de buenas practicas y/o modelo en materia de proteccion de datos personales han implementado
ylo realizado y/o elaborado ect.

8.- Qué programas y/o politicas de proteccién de datos personales han implementado y/o realizado y/o elaborado
ect. :

9.- Solicito su programa de capacitacion en materia de datos personales han aplicado en su institucién ylo
dependencia de los afios 2023 y 2024.

Sic 10.- Qué programas y/o politicas de seguridad de datos personales han implementado en su institucion y/o
dependencia de los afios 2023 y 2024 y cudles son?

11.- Qué programas ylo servicios y/o sistemas y/o plataformas informéticas han realizado y/o implementado y/o
disefiado para el tratamiento de los datos personales. ?

12.- Qué medidas de seguridad han implementado para mantener la seguridad para la proteccion de los datos
personales que permitan protegerlo contra dafio, y/lo pérdida y/o alteracion y/o destruccion para garantizar su
confidencialidad, integridad y disponibilidad.

13.- Se me entregué en copia escaneada de la bitacora de las vulneraciones de seguridad que han tenido sobre los
tratamientos de los datos personales.

14.- Cuantos casos de vulneracién han reportado al 6rgano garante sobre la vulneraciones de los datos personales
en los afios de 2010 a la fecha.

15.- Qué mecanismos ylo controles han implementado y/o realizado sobre aquellas personas y/o servidores
piblicos que intervengan para garantizar y guardar la confidencialidad sobre los datos personales que utilizan en
sus tratamientos de los datos personales.

16.- Cuantas personales y/o servidores publicos manejan datos personales se me informen por su nombre de los
servidores publicos, area de adscripcién y el cargo.

17.- Cuantas solicitudes de derechos ARCOP han recibido desde de los afios 2010 a la fecha, ademas se informe
por mes cuantas han recibido y esas cuantas ha sido de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion y de
portabilidad, y cuantas son hombres y mujeres y cuales se han declarado la inexistencia de los datos personales.
18.- Copia escaneada del nombramiento de su oficial de proteccién de datos personales.

19.- Solicito el programa de capacitacion del comité de transparencia en materia de proteccién de datos personales
de los afios 2023 y 2024.

20.- Se me informe sobre los procedimientos que han implementado y/o realizado para la eficiencia de la gestion
de las solicitudes de derechos ARCOP y que area lo realizo.

21.- Cuantas transferencias han realizado en materia de datos personales en este afio 2024.

22.- Cuentan con el Programa Integral de Gestion de Datos, en caso de contar con dicho programa se me
proporcione,

23.- Qué mecanismos han implementado y/o realizado para asegurar que los datos personales se entregue solo a
sus titulares y/o representantes.
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24.- Cuantos servidores ptblicos integran su unidad de transparencia.

25.- Cuantas auditorias en materia de datos personales les han realizado desde el 2010 a la fecha y cuéles son esos
sujetos obligados.

26 Cuantas medidas cautelares le han emitido y/o ordenado en materia de datos personales en los afios 2010 a la
fecha y quienes son los sujetos obligados.

27.- Se me informe sobre el informe semestral referente al nimero de requerimientos de localizacion geografica en
tiempo real y de registro de datos realizados, asi como el nimero de registros de datos de comunicaciones
cancelados y suprimidos de manera segura, una vez cumplido el fin para el cual fueron solicitados, de los afios
2010 a la fecha.

28.- Referente al informe antes solicitado se me entregue el link donde pueda consultar la informacién estadistica
de dicho informe.

29.- Cuantas denuncias en materia de datos personales han recibido desde el afios 2010 a la fecha

30.- Se me explique cuales son las medidas que aplican para uno de los principios incorporados en la LGPDPPSO,
para garantizar el tratamiento de los datos personales .

31.- han presentado su evaluacion de impacto en la proteccion de datos personales en los afios 2020 a la fecha.
32.- Cuantas recomendaciones no vinculantes han recibido sobre el contenido de la evaluacién de impacto de los
anos 2020 a la fecha.

33.- Cuantas denuncias en materia de obligaciones de transparencia han recibido desde el afio 2020 a la fecha,
cuantas han procedido, cuantas han desechados, desglosado y el sentido de la resolucion.

34.- Qué programa y/o acciones han implementado en materia de gobierno abierto.

35.- han recibido sanciones por no elaborar sus avisos de privacidad desde el afio 2010 a la fecha desglasado que
tipo de sancién recibieron....”

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 123, 124, 125, 126 y 136 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publicé y 121 fraccion I, 122 y 123 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca; esta
Unidad de Transparencia del Colegio Superior para la Educacion Integral Intercultural de

Oaxaca, da respuesta en los siguientes términos:

1.- Respecto a lo solicitado en el numeral 9, se hace de su conocimiento que durante el
afno 2024 se impartieron 6 capacitaciones al personal de este sujeto obligado en temas
Transparencia, dichas capacitaciones fueron impartidas por el personal del Organo Garante de
Acceso a la Informacién Plblica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen
Gobierno del Estado de Oaxaca, los cuales se llevaron a cabo en dos modalidades, de manera

presencial y a través de la plataforma zoom, cuyas fechas de dichas capacitaciones fueron las

siguientes:

Tema Fecha Modalidad
Obligaciones en materia de | 24/01/2024 Virtual
datos personales.

Elaboracién de avisos de |16/02/ 2024 Virtual

privacidad y elaboracion:
documento de privacidad.
Obligaciones en materia de | 20/02/2024 Presencial
Transparencia / Funciones
de las areas al interior del
sujeto obligado.

Ley general de archivos. 22/02/2024 Virtual
Clasificacién y | 23/02/2024 Presencial
desclasificacién de la
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informacion/Prueba de dafio
y versiones publicas

Lineamientos técnicos | 29/02/2024 Presencial
generales y sus formatos /
SIPOT.

2.- Respecto a lo solicitado en el numeral 17, de los archivos y antecedentes que obran
en este Sujeto obligado no se han recibido solicitudes de derechos ARCOP del afio 2010 a la
fecha, informaciéon requerida en el numeral 17 de su solicitud de acceso a la informacioén

publica en mencién.

3.- En relacién al numeral 19, se hace de su conocimiento que no se cuenta con un
programa de capacitacion; pero durante el afio 2024 se llevaron a cabo capacitaciones al
personal de este sujeto obligado, mismo que se han mencionados en el numeral 1 de este

oficio.

4.-Respecto a lo planteado en el numeral 20, este sujeto obligado no ha implementado
o realizado procedimientos para la gestion de solicitudes de derechos ARCOP, toda vez que

no se han recibido solicitudes de derechos ARCOP en este sujeto obligado.

5.- Relacionado al numeral 24, se hace de su conocimiento que la Unidad de
Transparencia se integra por un Jefe de Unidad de Transparencia, y el personal habilitado

correspondiente.

6.-En relacion al numeral 33, se informa que de los archivos y antecedentes con los que
cuenta este sujeto obligado no se han recibido denuncias en materia de obligaciones del afio
2020 a la fecha.

7.- Respecto al numeral 34, hago de su conocimiento que este sujeto obligado ha
implementado en politicas de gobierno abierto todo lo publicado en el portal de internet con

el que cuenta esta entidad siendo el siguiente enlace sitio oficial https://www.cseiio.edu.mx/.

8.-Enrelacién al numeral 35, se hace de su conocimiento que del afio 2010 a la fecha este

sujeto obligado no ha recibido sancién por no elaborar avisos de privacidad.
»

Ahora bien, respecto a lo planteado en los numerales 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,10, 11, 12, 13, 14,
15,16, 18, 21, 22, 23, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32 y 34 de la solicitud de acceso a la informacion

publica con namero de folio 201179824000023, esta Unldad de Transparenma del Colegm
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Superior para la Educacién Integral Intercultural de Oaxaca, gird el siguiente memorandum

ndmero CSEIIO/U.]./U.T./037/2024, de fecha 25 de octubre del 2024, por medio del cual se

solicité informacién a la oficial de datos personales de este sujeto obligado, y en respuesta a
lo requerido se recibié el memorandum sin namero de fecha 04 de noviembre del 2024,
suscrito por la oficial de datos personales del Colegio Superior para la Educacion Integral
Intercultural de Oaxaca, mismo que se adjunta al presente para su conocimiento, mediante el
cual informa lo relacionado a la solicitud de acceso a la informacién publica con nimero de

folio 201179824000023.

Sin otro particular reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

TRANSPARENCIA

COLEGIO SUPER|
INESGRAL INTERC UL e oCACISN

2022 - 2028

. SANTIAGO
JEFA DE LA UNIDAD JURIDICA DEL CSEINIO
'DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

C.c.p Archivo.
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Memorandum: S/N

Asunto: Se remite informe 'én%“ &%E)IJEQD!CA
Oaxaca de Juarez, a; 04 de noviembre de 2024, onxacA | 2022-2028

De: Lic. Karen Anahi Cruz Gaytan RECE Bl Do

Auxiliar Juridico del CSEIIO.

FECHA

7y i Jnry 115 sols__

Para: Lic. Josefina Santiago Santiago. W
Jefa de la Unidad Juridica del CSEIIO. '

Con la finalidad de dar cumplimientoto al memorandum namero CSEIIO/UJ/UT/037/2024 de
fecha veinticinco de octubre del afio en curso en relacién a la solicitud de acceso a la
informacion pudblica identificada con el folio ndmero 201179824000023 a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, remito respuesta en el orden siguiente:

“... se me informe qué politicas en materia de proteccién de datos personales han
disefiado y/o implementado.

En respuesta: Se ha implementado la navegacién segura, configuracién de privacidad en
redes sociales, Proteccion del acceso a dispositivos y cuentas, Descarga de antivirus y
aplicaciones de sitios oficiales y medidas de proteccién que se emplean para preservar la
confidencialidad, la integridad y la disponibilidad de la base de datos.

En respuesta a la pregunta 1: Se encuentra en proceso de creacion.

En respuesta a la pregunta 2: Controlar el acceso a la informacién, seguridad de los datos
personales, confidencialidad, integridad, y disponibilidad, utilizar un programa de antivirus ,
monitorias cada trimestre el equipo tecnoldgico, proteger el correo electrénico, hacer copias
de seguridad o respaldos, conectarse exclusivamente a las redes inalambricas de |a identidad,
Proteger la informaciéon personal que se encuentra en las computadoras y utilizar
contrasefas de acceso.

En respuesta a la pregunta 3: Se encuentra en proceso de creacién el documento de
seguridad y el plan de trabajo en Materia de Datos personales.

En respuesta a la pregunta 4: El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
y Proteccién de Datos Personales (INAl) tiene un procedimiento para recibir y responder
dudasy quejas sobre datos personales, el responsable de notificar a la persona interesada por
oficio o correo electrénico.

En respuesta a la pregunta 5: Contratos de confidencialidad.

En respuesta a la pregunta 6: Clasificacion de archivos fisicos y electrénicos, asi como
transferir y depurar el archivo fisico de manera peridédica, conforme a los plazos de
conservacion y parametros dispuestos la normativa en materia.
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En respuesta a la pregunta 7: Reforzar las medidas de seguridad en los datos personales,
identificar y hacer mejoras en el disefio de sistemas, negar el acceso a datos personales por
parte de personas gue no estdn autorizadas, guardar los documentos en soportes fisicos en
lugares seguros y destruir los documentos con datos personales antes de desecharlos.

En respuesta a la pregunta 8: De acuerdo a la Ley General de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados, se realizan prdcticas para proteger la informacion personal,
utilizar un antivirus, establecer contrasefas seguras y no compatrtirlas y no permitir acceso
remoto a los aparatos tecnolégicos.

En respuesta a la pregunta 10: Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados, asi como practicas para proteger la informacién personal, utilizar un
antivirus, establecer contrasefas seguras y no compartirlas y no permitir acceso remoto a los
aparatos tecnoldgicos.

En respuesta a la pregunta 11: Reforzar las medidas de seguridad en los datos personales,
identificar y hacer mejoras en el disefio de sistemas, negar el acceso a datos personales por
parte de personas gue no estan autorizadas, guardar los documentos en soportes fisicos en
lugares seguros y destruir los documentos con datos personales antes de desecharlos.

En respuesta a la pregunta 12: Reducir los riesgos a los que se exponen los datos personales,
reforzar las medidas de seguridad en los datos personales, identificar y hacer mejoras en el
disefio de sistemas, negar el acceso a datos personales por parte de personas gque no estan
autorizadas, guardar los documentos en soportes fisicos en lugares segurosy destruir los
documentos con datos personales antes de desecharlos.

En respuesta a la pregunta 13: No contamos con Bitdcora de Vulneraciones requisitada, toda
vez que no se cuenta con registro alguno de vulneraciones a datos personales en esta
Entidad.

En respuesta a la pregunta 14: No contamos con Bitécora de Vulneraciones requisitada, toda
vez que no se cuenta con registro alguno de vulneraciones a datos personales en esta
Entidad.

En respuesta a la pregunta 15: El mecanismo disefiado para el personal que, en el gjercicio
de sus funciones, tiene acceso a datos personales es la Carta Compromiso, mediante la cual
los servidores pulblicos se comprometen a guardar la confidencialidad de los mismos.

En respuesta a la pregunta 16: Una persona y se enlistan de la siguiente manera:

Nombre Area de adscripcion Cargo
Jenny Jasmin Lépez Antonio | Direccion Administrativa Jefa de Departamento de
Recursos Humanos.

En respuesta a la pregunta 18: Se anexa copia escaneada del nombramiento del oficial de
Proteccidn de Datos Personales.

En respuesta a la pregunta 21: Ninguna, toda vez que no se ha presentado alguna
impugnacion.

En respuesta a la pregunta 22: Se encuentra en proceso de creacion.
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En respuesta a la pregunta 23: Aviso de Privacidad y Consentimiento expreso y escrito.

fi

En respuesta a la pregunta 25: Ninguna.
En respuesta a la pregunta 26: Ninguna.
En respuesta a la pregunta 26: Ninguna.
En respuesta a la pregunta 27: Ninguna.
En respuesta a la pregunta 28: Ninguna.
En respuesta a la pregunta 29: Ninguna.
En respuesta a la pregunta 30: Resguardar los datos personales de los trabajadores en

bases de datos protegidos, establecer intervenciones para que todas las personas que
actlen en el tratamiento de los datos, guarden confidencialidad y aviso de privacidad.

En respuesta a la pregunta 31: Ninguna.
En respuesta a la pregunta 32: Ninguna.

En respuesta a la pregunta 34: Ninguna.

Sin otro particular, me es grato enviarle un cordial salu

Atentamentg

Lic. Karen/Anahi Gaytan. UNLCAD
de Datos Personales del CSEIl
ZLEGID SUPERIOR PARA L iy
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2022 . 2028
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DIRECCION GENERAL
OFICIO N°. CSEII0/DG/0260/2022
ASUNTO: DESIGNACION.

Oaxaca de Juarez, Oaxaca; a 23 de junio del 2022

LIC. KAREN ANAHI CRUZ GAYTAN.
TECNICO ESPECIALIZADO T-16
EDIFICIO.

Con las atribuciones que me confiere el articulo 8° fraccion IV del Decreto por el cual se
Crea el Colegio Superior para la Educacion Integral Intercultural de Oaxaca y en
cumplimiento a Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos

Obligados, he tenido a bien designarla:

OFICIAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Del Colegio Superior para la Educacion Integral Intercultural de Oaxaca; exhortandola a

desempefiar el cargo conferido con honestidad, responsabilidad y eficiencia de conformidad

con las atribuciones legales inherentes a su designacion.
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