FISCALIA GENERAL
EL

EL ESTADC

QUINTARA ROO

Oficio ndmero: FGE/QR/OPB/UTYAIP/1558/2024

Asunto: Respuesta a Solicitud de Acceso a la Informacién.
Chetumal Quintana Roo, a 15 de noviembre del afio 2024.
“2024. Afo del 50 Aniversario del Estado Libre y Soberano
de Quintana Roo.”

Estimado Solicitante.

PRESENTE,

En atencién a la solicitud de acceso a ta informacion pdblica con folio 231286200044824, presentada el 31
de octubre del afio 2024, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia de este drgano auténomo,
mediante |a cual requiere se le proporcione la siguiente informacion:

“Er *** nos encontramos en la construccién de un nueve Indice sobre el funcionamiento e independencia de las fiscalias
locales, es por ello gue solicitamos la slguiente informacion:

Durante 2023 la institucién contd registros detallados sobre el objefivo principal def proceso de certificacidn para Agentes de
Ministerio Pablico, Policias de investigacidn y Peritos en su proceso e profesionalizacion,

Durante 2023 fa institecion contd con registros sobre las metas especificas en cada fase del proceso de certificacidn de
Agentes de Mintsterio Piblico, Policlas de investigacidn y Peritos.

Durante 2023 la institucidén cuenta con registros sobre los indicadores de evaluacidn de conocimientos y habilidades, asi como
los ptazos definidos para cumplir con cada etapa. )

Durante 2023 [a institucion implementd estrategias para |mp|ementar y evaluar el proceso de certificacion de los Agentes de
Ministerio Pablico, Policias de investigacion y Peritos.

Durante 2023 la Institucion contd informacién sobre como se estructuran las fases del curso de preparacion y la evaluacion de
habilidades, y como estas cortribuyen al desarrollo de competencias de Agentes de Ministerio Publico, Policias de
investigacién y Peritos.

Durante -2023 la institucion contd con informacién sohre las lineas de accién especificas para asegurar el proceso de
certificacidn para Agentes de Ministerio Publico, Policias de investigacion y Peritos.

¢la Fiscalia o Procuraduria General de Justicia del estado cuenta con una Unidad Especializada para fa Investigacion de
delitos cometidos contra polilaciones LGBTECH?

¢la Fiscalla o Procuraduria General de Justicia del estado cuenta con una Unidad Especializada para fa Investigacion de
delitos cometidos contra personas con discapacidad.

¢La Fiscalla o Procuraduria General de Justicia del estade cuenta con una Unidad Especializada para la lnvestigacidn de
delitos cometidos contra infancias y adolescencias?

Proporclonar los protocolos ylo modelos de investigacion de delitos cometidos contra pohiaciones LGBITIQ+

Proporcionar los protocolos y/o modelos de investigacién de delitos cometidos contra infancias y adolescencias

Proporclonar los protocoios y/o modelos de investigacidn de delitos cometidos contra personas con discapacidad

En la manera de o posible, solicito que esta informacion sea proporcionada en una base de datos en formato abierto tal como
lo sefalan los articulos 3, 24 fraccion V y 57 de [a Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, los cuales
sefialan gue se privilaglara la entrega en formato abierto.” (SIC).

Me permito hacer de su conocimiento que esta Unidad de Transparencia entre sus atribuciones contempla
la de recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacidn y darles seguimiento hasta la entrega de |a
misma, de conformidad con el articulo 57 fraccion 1l de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado.

Al respecto y con la finalidad de atender su peticion y garantizar en todo momento el efectivo derecho de
acceso a la informacion, la Direccion General de Desarrollo institucional, la Direccion General de
Administracion y Finanzas, la Fiscalia Especializada en Combate a Delitos cometidos contra la Mujer y Por
Razones de Genero, la Fiscalia Especializada en Combate a Delitos de Trata y Explotacion de Nifias, Nifios
y Adolescentes, la Fiscalia Especializada en Delitos Cometidos por Adolescentes y la Fiscalla Especializada
Juridica y de los Derechos Humanos dan respuesta a su requerimiento en fos términos siguientes:

Durante 2023 la institucién contod registros detallados sobre el chjetivo principal del proceso de
certificacién para Agentes de Ministerio Publico, Policias de investigacién y Peritos en su proceso
de profesionalizacidn.

Respuesta: En el periodo del aflo 2023 no se llevaron a cabo certificaciones para Agentes del Ministerio
Publico, Policias de Investigacién y Peritos.
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Durante 2023 la institucidn conté con registros sobre las metas especificas en cada fase del
proceso de certificacion de Agentes de Ministerio Publico, Policias de investigacién y Peritos,

Respuesta: No se contd con metas especificas para certificaciones a Agentes del Ministerio Publico,
Policias de Investigacion y Peritos, ya que no se llevaron a cabo cerlificaciones durante el 2023,

Durante 2023 la institucién cuenta con registros schre los indicadores de evaluacion de
conocimientos y habilidades, asi como los plazos definidos para cumplir con cada etapa.

Respuesta: Si.

Durante 2023 la institucion implementd estrategias para implementar y evaluar el proceso de
certificacion de los Agentes de Ministerio Publico, Policias de investigacion y Peritos.

Respuesta: En el periodo del afio 2023 no se llevaron a cabo certificaciones para Agentes del Ministeric
Publica, Policias de Investigacion y Peritos.

Durante 2023 la institucion conté informacién sobre como se estructuran las fases del curso de
preparacién y la evaluacidn de habilidades, y como estas contribuyen al desarrollo de
competencias de Agentes de Ministerio Ptiblico, Policias de investigacién y- Peritos.

Respuesta: No se contd con cursos de habilidades durante el periodo 2023.

Durante 2023 la institucion contd con informacién sobre las lineas de accion especificas para
asegurar el proceso de certificacion para Agentes de Ministerio Pablico, Policias de investigacion
y Peritos.

Respuesta: En e periodo del afio 2023 no se llevaron a cabo certificaciones para Agentes del Ministerio
Publico, Policias de Investigaciéon y Peritos.

¢La Fiscalia o Procuraduria General de Justicia del estado cuenta con una Unidad Especializada
para la Investigacion de delitos cometidos contra poblaciones LGBTIQ+?

Respuesta: De acuerde a lo previsto en los Articulos 13, fraccion 11, incisoe h y 34 bis, fracciones | y Il de
la Ley Crganica de la Fiscalia General del Estado, se cuenta con la Fiscalia Especializada en Combate a
Delitos cometidos Contra la Mujer y por Razones de Género que entre sus facultades se encuentra lo
siguiente:

Articule 13. Para el cumplimiento de sus funciones, Ia Fiscalia General se integrara por:

(.)

ili. Fiscalias Especializadas:

(..

h) Fiscalia Especializada en Combate a Defitos cometides Contra fa Mujer y por Razones de Género;
Inciso reformacdo POE 22-12-2023

(.)

Articulo 34 bis. La Fiscalia Especializada en Combate a Delitos cometidos Contra la Mujer y por
Razones de Género, se encargaré de la investigacion y persecucion de los hechos de violencia contra la
mujer por razenes de género y delitos vinculados, y tendra las siguientes facultades:;

)

Il. Recibir y atender toda denuncia o querella que tenga relacion con hechos posiblemente constitutivos de
los delitos de su especialidad como delitos contra las mujeres por razén de género, discriminacion por
razones de género, delitos de homicidio doloso cuando la victima sea mujer, homicidio o lesiones contra
la poblacion LGBTTTIQ+,

Fraccion reformada POE 22-12-2023
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[Il. Dirigir la investigacién de los delifos que conozca, practicando y ordenando para ello todas las
diligencias que resulten necesarias para su comprobacién y la identificacion de quien lo cometid o
participé en su comision, en los términos del Cédigo Penal y fa Ley General de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia y demas disposiciones legales aplicables;

iLa Fiscalia o Procuraduria General de Justicia del estado citenta con una Unidad Especializada
para la Investigacion de delitos cometidos contra personas con discapacidad?

Respuesta: No.

¢La Fiscalia o Procuraduria General de Justicia del estado cuenta con una Unidad Especializada
para la Investigacion de delitos cometidos contra infancias y adolescencias?

Respuesta: No.

No obstante, a lo atendido en las dos preguntas que anteceden, se hace del conocimiento que privilegiando los
derechos humanos de estas personas, cualquier area dentro de la estruclura organica de este Organo
Auténomo, puede atender los delitos cometidos contra personas con discapacidad o infancias y adolescencias,
garantizando con ello el derecho de acceso y procuracion de justicia para toda la ciudadania.

Proporcionar los protocolos ylo modelos de investigacidn de delitos cometidos contra
poblaciones LGBITIQ+ i,

Respuesta: Con relacién a este rubro, la Fiscalia ‘General del Estado , se rige con el Protocolo Nacional
de Actuacidén para el Personal de las Instancias de Procuracion de Justicia del Pais en casos que
involucren la Crientacién Sexual o la ldentidad de Género, en el que el procedimiento establacido en el
mencicnado protocolo sera aplicable tanto a victimas u ofendidos, testigos, asi como a imputados o
probables responsables en cualguier momento de las etapas que conforman el proceso penal, dicho
praotocolo puede ser consultado . . en el siguiente link:

Proporcionar los protocolos y/o modelos de investigacidn de delitos cometidos contra infancias y
adolescencias

Respuesta: Con relacién a este rubro, la Fiscalia General del Estado, cuenta con el Acuerdo
FGE/G7/2021, por el que se emile el Protocolo de Investigacion Ministerial, Policial y Pericial, para los
delitos de violencia sexual con perspectiva de género, gue establece las obligaciones gue deben cumplir
los servidores publicos, priorizando su actuacidn bajo el principio de interés superior de la nifiez, en caso
que se encuentren involucrados en cualquier forma nifias, nifios o adolescentes, dicho protocolo puede
ser consultado en el siguiente link:
https:/www fgeqroo.gob.mx/storagefapp/media/doctosfacuerdos202 1/Acuerdo7-202 1. pdf.

«  Prolocolo de investigacién Ministerial, Policial y Pericial, para los delitos de Violencia Sexual con
Perspectiva de Género.

«  Protocolo de Actuacién para la Implementacion de Ordenes de Proteccién de Mujeres Nifias y Nifios.

« Protocolo para la atencién meédica, psicologica y juridica a mujeres, nifias y nifios victimas de
violencia.

«  Protocolo de Actuacion Policial en Materia de Violencia de Género.

»  Protocolo de Actuacién para quienes Imparten Justicia en casos que involucren a Nifias, Nifios y
Adolescentes.

+ Profocolo de actuacion para quienes imparten jusiicia en casos qgue involucren derechos de
personas, comunidades y puebltos indigenas.

+  Protocolo de actuacién para quienes imparten justicia en casos que involucren la orientacidn sexual o
la identidad de género.

+  Protocolo de actuacién para quienes imparten justicia en casos que involucren derechos de personas
con discapacidad.

+  Codigo Nacionat de Procedimientos Penales.

+  Cobdigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.
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»  ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

+  Ley de Victimas del Estado de Quintana Roo.

+  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

+  Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de rata de Personas y para la
Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos

« Protocolo para el Uso de Procedimientos y Recursos para el Rescate, Asistencia, Afencion y
Proteccién de Victimas de Trata de Personas

+  Tratado de Palermo

+  Guia para Erradicar las Peores Formas de Trabajo Infantil de la OIT.

Proporcionar los protocolos y/o modelos de investigacion de delitos cometidos contra personas
con discapacidad.

Respuesta: De lo anterior, se informa que después de haber realizado una bisqueda minuciosa en los
archivos de la Direccion Juridica, NO se encontrd informacién relacionada a este rubro.

En merito a lo anterior, se pone a su disposicién via Correo electrénico y Plataforma Nacional de
Transparencia el presente oficio de respuesta.

cordial saludo,

ENCARGADA DE LA UNINAY 1@ PARENCIA
DE LA FISCAEH M GERIRRIATIE ADO.
A UNIDA MSPARENCIA Y

AGEESTALA INFORBACION PUBLICE.
GHETUMAL. QUINFANA ROO

C.c.p. Minutario
MRS/yjlciailb.




