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C. José Gabriel Ortega Pérez
Solicitante
PRESENTE.-

Por medio del presente me permito enviarle un cordial saludo, a su vez dar el seguimiento que ocupa la
solicitud No. 082738424000005 recibida en la Plataforma Nacional de Transparencia, en cumplimiento al
articulo 70 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Con respecto a su pregunta recibida con fecha del presente dia la cual expresamente dice: “En los dltimos 3
afios que procesos se llevan a cabo para distribuir el agua en la ciudad’, me permito detallar lo siguiente en
respuesta:

Los procesos que se aplican para la distribucién del Servicio de Agua Potable en la ciudad de Valle de Allende
son los siguientes.

El sistema de distribucién con que se cuenta es: BOMBEO DEL POZO, DIRECTO A RED.

Se realiza una desinfeccion del agua a base de Gas Cloro, en la salida del pozo, antes de que llegue el agua a
las primeras viviendas, cumpliendo con la Norma Oficial Mexicana (NOM-127-SSA1-1994) la cual nos marca
un rango de cloracién residual de 0.2 a 1.5 miligramos por litro, realizando muestreos diariamente en varios
puntos de la ciudad, para verificar que estemos dentro del rango, situacion que se cumple perfectamente.

Asimismo, se realizan muestreos de la calidad del agua, cada 6 meses en la salida del pozo, por un laboratorio
certificado y autorizado por la Comisién Nacional del Agua, el cual es el Laboratorio Quimico de la Junta Central
de Agua y Saneamiento del Estado de Chihuahua. Cumpliendo nuestra Agua con las caracteristicas de ser
Potable.

Cabe mencionar que la Comisién Estatal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios (COESPRIS),
constantemente nos esta monitoreando la calidad del agua y la cloracién residual. No teniendo al momento
ninguna observacion por incumplimiento de estas dos circunstancias.

sin méas por el momento agradecemos la atencion brindada al presente.
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