Se me informe qué politicas en materia de proteccion de datos personales han disefiado y/o
implementado.

1.- Se me entregue el documento de seguridad.

2.- Qué medidas de seguridad han adoptado para mantener exactos, completos, correcto y
actualizados los datos personales. ?

3.- Qué procedimientos han establecidos para la conservacidén y en su caso, bloqueo y supresidn de
los datos personales. ?

4.- Qué procedimientos han implementado y/o desarrollado para recibir y responder dudas y quejas
de los titulares de los datos personales y en qué consiste?

5.- éQué mecanismos han utilizados y/o aplicados para cumplir con los plazos fijados para la
supresion de los datos personales?

6.- En los afios 2010 a la fecha ¢qué mecanismos y/o desarrollado han aplicado para la revisidn
periddica sobre la necesidad de conservar los datos personales y cudles son.?

7.- Qué codigos de buenas practicas y/o modelo en materia de proteccidn de datos personales han
implementado y/o realizado y/o elaborado ect.

8.- Qué programas y/o politicas de proteccién de datos personales han implementado y/o realizado
y/o elaborado ect.

9.- Solicito su programa de capacitacion interna y/o capacitaciones que ha recibido su personal en
materia de datos personales y quienes han impartido dichas capacitaciones en su érgano garante
en los afios 2023 y 2024.

10.- Qué programas y/o politicas de seguridad de datos personales han implementado en su érgano
garante de los afios 2023 y 2024 y cudles son?

11.- Qué programas y/o servicios y/o sistemas y/o plataformas informaticas han realizado y/o
implementado y/o disefiado para el tratamiento de los datos personales. ?

12.- Qué medidas de seguridad han implementado para mantener la seguridad para la proteccion
de los datos personales que permitan protegerlo contra dafio, y/o pérdida y/o alteracion y/o
destruccién para garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad.

13.- Se me entregué en copia escaneada de la bitacora de las vulneraciones de seguridad que han
tenido sobre los tratamientos de los datos personales.

14.- Cudntos casos de vulneracién se han reportado al drgano garante sobre la vulneraciones de los
datos personales en los afios de 2010 a la fecha y que dependencias.



15.- Qué mecanismos y/o controles han implementado y/o realizado sobre aquellas personas y/o
servidores publicos que intervengan para garantizar y guardar la confidencialidad sobre los datos
personales que utilizan en sus tratamientos de los datos personales.

16.- Cuantas personales y/o servidores publicos manejan datos personales se me informen por su
nombre de los servidores publicos, area de adscripcidn y el cargo.

17.- Cuantas solicitudes de derechos ARCOP han recibido desde de los afios 2010 a la fecha, ademas
se informe por mes cudntas han recibido y esas cuantas ha sido de acceso, rectificacién, cancelacion,
oposicion y de portabilidad, y cudntas son hombres y mujeres y cuales se han declarado la
inexistencia de los datos personales.

18.- Copia escaneada del nombramiento de su oficial de proteccion de datos personales.

19.- Solicito el programa de capacitacién del comité de transparencia en materia de proteccién de
datos personales de los afios 2023 y 2024.

20.- Se me informe sobre los procedimientos que han implementado y/o realizado para la eficiencia
de la gestidn de las solicitudes de derechos ARCOP y que area lo realizé.

21.- Cudntas transferencias han realizado en materia de datos personales en este afio 2024.

22.- Cuentan con el Programa Integral de Gestién de Datos, en caso de contar con dicho programa
se me proporcione.

23.- Qué mecanismos han implementado y/o realizado para asegurar que los datos personales se
entreguen solo a sus titulares y/o representantes.

24.- Cuantos servidores publicos integran su unidad de transparencia.

25.- Cuantas auditorias en materia de datos personales les han realizado desde el 2010 a la fecha 'y
que Sujeto Obligado las ha realizado?

26 Cuantas medidas cautelares le han emitido y/o ordenado en materia de datos personales en los
afios 2010 a la fecha y quienes son los sujetos obligados.

27.- Se me informe sobre el informe semestral referente al nimero de requerimientos de
localizacién geografica en tiempo real y de registro de datos realizados, asi como el nimero de
registros de datos de comunicaciones cancelados y suprimidos de manera segura, una vez cumplido
el fin para el cual fueron solicitados, de los afios 2010 a la fecha.

28.- Referente al informe antes solicitado se me entregue el link donde pueda consultar la
informacidn estadistica de dicho informe.

29.- Cuantas denuncias en materia de datos personales han recibido desde el afios 2010 a la fecha

30.- Se me explique cuales son las medidas que aplican para uno de los principios incorporados en
la LGPDPPSO, para garantizar el tratamiento de los datos personales.



31.- han presentado su evaluacidn de impacto en la proteccidn de datos personales en los afios 2020
a la fecha.

32.- Cuantas recomendaciones no vinculantes han recibido sobre el contenido de la evaluacién de
impacto de los anos 2020 a la fecha.

33.- Cuantas denuncias en materia de obligaciones de transparencia han recibido desde el afio 2020
a la fecha, cuantas han procedido, cuantas han desechados, desglosado y el sentido de la resolucién.
34.- Qué programa y/o acciones han implementado en materia de gobierno abierto.

35.- han recibido sanciones por no elaborar sus avisos de privacidad desde el afio 2010 a la fecha
desglasado que tipo de sancidn recibieron.



