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Solicitud con folio: 076136724000307
Solicitante: Dania Jacqueline Bejarano Morales
Fecha de presentacion: 31 de julio de 2024
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; a 29 de agosto de 2024

Dania Jacqueline Bejarano Morales
Solicitante '

En relacién a la solicitud de acceso a la informacién publica, cuyos datos se
citan al rubro, se tiene a bien emitir el siguiente: - - - - == - - =« - - - - - - -~

ACUERDO DE RESOLUCION:

V IS T O para resolver la solicitud de acceso a la informacion publica
presentada por Dania Jacqueline Bejarano Morales, a través de la
PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA-CHIAPAS, ante la Unidad
de Transparencia de la Fiscalia General del Estado, mediante la cual solicita
conocer: "De la manera mas atenta solicito informacion sobre: 1.- El
numero de denuncias registradas por el delito de "Acoso sexual a
menores de 18 afos a través de medios electrénicos” seialado en el
articulo "238 Ter.” del codigo penal en su entidad federativa,
especificando datos del 1 de mayo del 2022 al 1 de julio de 2024 2.- El
numero de carpetas de investigacion registradas por el delito sefalado
en la pregunta anterior a menores en su entidad federativa,
especificando datos del 1 de mayo del 2022 al 1 de julio de 2024
Demografia de las Victimas 3.- éCuadl es la edad promedio y la
distribucion por sexo de las victimas menores de edad que han
presentado denuncias por el delito anteriormente senalado
especificando datos del 1 de mayo del 2022 al 1 de julio de 2024
Legislacién Especifica y Penalizaciones 4.- Solicito informacion
detallada sobre la existencia de disposiciones especificas en el Cédigo
Penal de su estado relativas al ciberacoso sexual, hacia menores de
edad. Si existen, describan cémo se tipifica este delito y cudles son las
sanciones aplicables para el periodo 1 de mayo del 2022 al 1 de julio
de 2024 5.- Si no hay disposiciones especificas, ébajo qué otras
categorias de delitos se clasifica el ciberacoso sexual a menores?
Investigaciones Judicializadas 6.- éCudntas carpetas de investigacion
relacionadas con el delito sefialado en la pregunta nimero 1 han
resultado en judicializacién desde el 1 de mayo de 2022 hasta el 1 de
julio de 2024?" Evidencia Requerida para el Proceso de Denuncia 7.-
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Describan équé tipos de evidencia son requeridos por la fiscalia para
proceder con una denuncia relacionada con el delito anteriormente
mencionado? Asistencia a Menores sin Acompafiamiento de un Adulto
8.- éQué protocolos siguen para atender a menores de edad que
interponen una denuncia por el delito anteriormente sefalado sin el
acompaiamiento de un adulto, en términos de asesoria legal,
psicoldgica y de proteccion? Protocolo de Atencién a Victimas Menores
de Edad 9.- Expliquen el protocolo de atencion que se brinda a
menores de edad victimas del delito anteriormente sefialado, desde el
momento de la denuncia, especificando los servicios de apoyo
disponibles (médico, psicolégico, juridico) y cudntas victimas han
recibido dichos servicios desde el 1 de mayo de 2022 hasta el 1 de
Jjulio del 2024 Procedimiento para Interponer Denuncias: 10.-Indiquen
el procedimiento especifico que deben seguir las victimas del delito
anteriormente sefalado para interponer una denuncia en su entidad,
con especial atencion a las disposiciones para menores de edad. 11.-
indiquen éCuales son los lugares a los que deben acudir las victimas
para denunciar esta situacion? Sefalando direccion y datos de
contacto de la institucion.” asi, con fundamento en los articulos 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3 y 5 de la Constitucidon
Politica del Estado de Chiapas; 67, 68, 69 y 70 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chiapas, se admite a tramite la
presente solicitud y se registra el folio 070136724000307, formandose el
expediente administrativo interno nimero 307/2024. Previo estudio de la
solicitud del caso que nosocupa, y == === === === - ==« == - --=------

RESULTANDDO

PRIMERO. La Unidad de Transparencia de la Fiscalia General del Estado,
recibio a través de la PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA-
CHIAPAS, la solicitud con folio 070136724000307, el 31 de julio de 2024,
formulada por Dania Jacqueline Bejarano Morales; y para efecto del
cémputo del plazo establecido en el articulo 152 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chiapas, se tiene por recibida la
solicitud que nosocupa. - - ----------=-=-=--=-“-~--=--“--------~--=--

SEGUNDO. De conformidad por lo dispuesto en el articulo 158 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chiapas, la
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Unidad de Transparencia de esta Institucion, recibié y dio trémite a la solicitud
que nos ocupa, turnandola a Fiscalia Juridica, Direccién de Tecnologias de
la Informacién y Estadistica y Fiscalia de Distrito Metropolitano areas
que se consider6 podian contar con la informacién solicitada.- - - - - - - - - - - -

TERCERO.- Asi, los enlaces de las referidas areas, dieron respuesta sobre la
informacion solicitada. - - = = = = === - = - - - -

CONSIDERANDO

I. Que esta Unidad de Transparencia, en términos de lo previsto por los
articulos 67, 68, 69 y 70 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Chiapas, estd facultada para resolver la solicitud de
acceso a la informacion publica presentada; en los términos que a continuacion
S€ EXPreSaN: = = = = = = = = = = %= e o o s e e m o e e e e e - e - -ea oo oo

II. Que una vez examinada la fecha de presentacién de la solicitud de mérito,
se desprende que la misma se encuentra dentro del plazo legal para
resolverse, conforme a los términos establecidos en los numerales 152 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chiapas.

III. Que analizada la informacién que se solicita y habiendo recibido la
respuesta del drea competente esta Unidad de Transparencia tiene a bien
cumplimentar la solicitud de referencia, haciéndole saber: De la manera mas
atenta solicito informacion sobre:

1.- El nGmero de denuncias registradas por el delito de “"Acoso sexual a
menores de 18 afios a través de medios electronicos” sefialado en el
articulo “238 Ter.” del cédigo penal en su entidad federativa,
especificando datos del 1 de mayo del 2022 al 1 de julio de 2024

2.- El numero de carpetas de investigacion registradas por el delito
sefalado en la pregunta anterior a menores en su entidad federativa,
especificando datos del 1 de mayo del 2022 al 1 de julio de 2024
Demografia de las Victimas

NUMERAL 1Y 2:
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CARPETAS DE INVESTIGACION INICIADAS POR EL DELITO DE ACOSO SEXUAL A
MENORES DE 18 A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS

DELITO 2022 2023 2024

MAYO-DIC ENE - 1 JUL
ACOSO SEXUAL A MENORES DE 18 A
TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS

TOTAL

3.- éCudl es la edad promedio y la distribucion por sexo de las victimas
menores de edad que han presentado denuncias por el delito
anteriormente sefialado especificando datos del 1 de mayo del 2022 al
1 de julio de 2024 Legislacion Especifica y Penalizaciones

A D-D

12 1 1 0 2
13 0 1 1 2
14 2 1 1 4
15 1 2 0 3
16 1 2 0 3
17 0 1 0 1
TOTAL 5 8 2 15

S D ) O D 0SSO 0SSO O D D

DIO RO O

() .. N () 0 O
MUJER 5 8 2 15
HOMBRE 0 0 0 0
TOTAL 5 8 2 15

4.- Solicito informacion detallada sobre la existencia de disposiciones
especificas en el Coédigo Penal de su estado relativas al ciberacoso
sexual, hacia menores de edad. Si existen, describan como se tipifica
este delito y cudles son las sanciones aplicables para el periodo 1 de
mayo del 2022 al 1 de julio de 2024 No se cuenta con la informacion
requerida.

5.- Si no hay disposiciones especificas, ébajo qué otras categorias de
delitos se clasifica el ciberacoso sexual a menores? Investigaciones
Judicializadas Acoso sexual a menores de 18 a través de Medios Informaticos.

6.- éCuantas carpetas de investigacion relacionadas con el delito
sefialado en la pregunta nimero 1 han resultado en judicializacion
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desde el 1 de mayo de 2022 hasta el 1 de julio de 2024?" Evidencia
Requerida para el Proceso de Denuncia

CARPETAS DE INVESTIGACION INICIADAS POR EL DELITO DE ACOSO SEXUAL A
MENORES DE 18 A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS

2022 2024
ESTATUS MAYO.DIC 2023 ENE.1guL  TOTAL

N.E.A.P. 2 7 1

JUDICIALIZACION 0 1 1 2

TRAMITE 1 0 0 1
TOTAL 3 8 2 13

7.- Describan équé tipos de evidencia son requeridos por la fiscalia para
proceder con una denuncia relacionada con el delito anteriormente
mencionado? Asistencia a Menores sin Acompafamiento de un Adulto
Cualquier dato de prueba que pueda acreditar el tipo penal descrito en el
articulo 238 Ter del Cédigo Penal de la entidad; entre las que se pueden contar
los datos, imagenes, fotografias, videos, capturas de pantalla, conversaciones,
mensajes de texto, correos electrénicos o cualquier otro en que se observe la
conducta del sujeto activo en agravio del menor victima del hecho; ademas de
los peritajes psicoldgicos y victimolégicos que acrediten el dafio sufrido por la
victima.

8.- éQué protocolos siguen para atender a menores de edad que
interponen una denuncia por el delito anteriormente senalado sin el
acompaifiamiento de un adulto, en términos de asesoria legal,
psicolégica y de proteccion? Protocolo de Atencion a Victimas Menores
de Edad Protocolo de Actuacién para quienes Imparten Justicia en Casos que
afecten a Niflos, Nifias Y Adolescentes, Articulo 8 parrafo primero de la
Convencion Americana de los Derechos Humanos, parrafo 8, inciso d), 9 inciso
b), 21 inciso a), b), c), 22, 23, 24, 25 inicios a), b), c), 26, 27, 28, 29, 31
incisos a), b), c), y d), 31 inciso a), b) y ¢), 34 inciso a), Capitulo III Principios
parrafo 8, inciso c), Apartado Primero y Segundo, Parrafo 8, inciso d), Ca_pitulo
VIII parrafo 21 inciso a), b) y c) de las Directrices sobre asuntos concermeptes
a los nifios victimas y testigos de delitos, articulo 1, 4 de la constitucion Politica
de los estados Unidos Mexicanos, 1, 2, y 4 de la Convencién sobre los derechos
de los nifios, (INTERES SUPERIOR DEL MENOR). Informacion disponible en

Internet.

9.- Expliquen el protocolo de atenciéon que se brinda a menores de edad
victimas del delito anteriormente senalado, desde_ el momento ’dq la
denuncia, especificando los servicios de apoyo_d_lspon_lbles (mec_hf.o,
psicoldgico, juridico) y cuantas victimas h_an_ recibido dichos servicios
desde el 1 de mayo de 2022 hasta el 1 de julio del 2024 Una vez que se
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tiene conocimiento del hecho, a través de la denuncia o querella realizada por el
representante del menor, se inicia el Procedimiento marcado en el Protocolo
enunciado en el punto que antecede; ordenando las diligencias necesarias, asi
como aviso a la Fiscalia de Derechos Humanos para el nombramiento de asesor
juridico y asistencia de la victima y a la Procuraduria del Defensa del Menor del
sistema DIF, solicitando la asistencia y auxilio para el menor.

Procedimiento para Interponer Denuncias:

10.-Indiquen el procedimiento especifico que deben seguir las victimas
del delito anteriormente sefalado para interponer una denuncia en su
entidad, con especial atencién a las disposiciones para menores de
edad. Deberan acudir a las oficinas de cualquier Fiscalia de Distrito o agencia
del Ministerio PUblico cercana a su domicilio o lugar de residencia; donde la
victima acompafiada de un adulto que lo representara, hara del conocimiento
del Ministerio Publico su querella; para que el organo investigador pueda dar
inicio a la investigacion correspondiente y ordene las primeras diligencias con
apego al Protocolo de Actuacién para quienes imparten justicia en casos que
involucren nifias, nifios y adolescentes.

11.- indiquen éCuales son los lugares a los que deben acudir las
victimas para denunciar esta situacién? Sefalando direccion y datos de
contacto de la institucion. Deberan acudir a las oficinas de cualquier Fiscalia
de Distrito o agencia del Ministerio Publico cercana a su domicilio o lugar de
residencia.

Puede ubicar su Fiscalia de Ministerio Publico para hacer su denuncia en el
siguiente link: https://www.fge.chiapas.gob.mx/Servicios/UbicaAgencia

Por las anteriores consideraciones, y al contar con todos los elementos
necesarios para pronunciarse en cuanto a la informacion solicitada, se tiene a

bienresolver; yse----=-------=--->------------s--o---o-om

RESUELVE

PRIMERO. Se determina la procedencia de la entrega de la informacign
publica solicitada, en los términos del considerando III de este acuerdo de

resolucion, - = - -~ =--=----=-“-“-“--=--=-=-=--°-
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SEGUNDO. De conformidad con lo dispuesto en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Chiapas, notifiquese el presente
acuerdo de resolucion, a través de la PLATAFORMA NACIONAL DE
TRASPARENCIA-CHIAPAS a quien solicitd la informacidn, y una vez hecho lo

anterior, archivese el presente asunto. ~ - - - - - - - - - - I RN

__________________________________________________

Asi lo acordé y resolvi6 la Licenciada Maria Susana Palacios Garcia,
Responsable de la Unidad de Transparencia de la Fiscalia General del
Estado. Firma.
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