L 200
“\“[ /¥ VERACRUZ

. " DEIGNACIO DE LA LLA
NSTITUYA v AM‘ "o / mmormnxmmnzm‘grl?

DIRECCION DE TRANSPARENCIA

No. Oficio: IVAI-OF/DT/438/29/10/2024
Xalapa, Ver., a 29 de octubre de 2024

SOLICITANTE 300563924000449
PRESENTE

En atencidn a su solicitud recibida mediante Plataforma Nacional de Transparencia, me
permito informarle que, el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccidn
de Datos Personales, es un érgano garante del derecho de acceso a la informacién
publica establecido en el articulo 6 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Por tanto, dando cabal cumplimiento a las atribuciones que se establecen en el articulo
134 fracciones i, Il IV y VIl de la Ley nUmero 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; se remitié el folio
corespondiente, mediante el memordndum IVAI-MEMO/ADBM/5456/16/10/2024 o |a
Direccion de Capacitacién y Vinculacién Ciudadana de este Instituto:

300563924000449
Informacion solicitada:

“Con fines de docencia e invesfigacién. Proporcione la informacién relevante a los
insumos, mejores practicas o acciones de capacitacién con los sujetos obfigados
reqlizados por ese drgano garanfe del afio 2020 a la fecha, con relacién a los Criterios
para que los Sujetos Obligados Garanticen Condiciones de Accesibilidad que Permitan
el Ejercicio de los Derechos Humanos de Acceso a la Infermacién y Proteccién de Datos
Personales a Grupos Vulnerables. (Sic)

Forma de entrega de la informacién: Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de
Transparencia

Por consiguiente, el drea dio respuesta con informacién que obra en su poder en tiempo
y en forma conforme a los articulos 143 y 145 de la Ley 875 de Transparencia local: en tal
virtud, se anexan los documentos de trdmite para su consutia y reproduccidn:

- IVAI-MEMO/DCVC/349/28/10/2024

En suma a lo anterior, se hace de su conocimiento que, en los informes anuales de
actividades de este Instituto también se da cuenta de las actividades de capacitacion,
asi como, mejores practicas implementadas por este sujeto obligado en relacion a los
Criterios para que los Sujetos Obligados Garanticen Condiciones de Accesibilidad que
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DIRECCION DE TRANSPARENCIA

permitan el ejercicio de los Derechos Humanos de Acceso a Ia Informacién y Proteccién
de Datos Personales a Grupos Vulnerables, los cuales para su mejor consulta vy
reproduccion, se comparten en los siguientes hipervinculos:

Informe de actividades 2020: hitps://ivai.org.mx/XI/INFORME DE ACTIVIDADES 2020.pdf
Informe de actividades 2021: hitps://ivai.org.mx/XI/INFORME_DE_ACTIVIDADES 2021.pdf

Informe de actividades 2022: hitps://ivai.org.mx/XiI/INFORME DE ACTIVIDADES 2022 .pdf
Informe de actividades 2023: hitps://ivai.org.mx/XI/INFORME_DE _ACTIVIDADES 2023.pdf

Cabe mencionar que, el informe de actividades cormrespondiente al afio 2024 se
publicard una vez que se termine el ejercicio en cuestién. Ahora bien, respecto de los
criterios de accesibilidad anteriormente sefialados, en los cuales se determina sobre lg
elaboracion del diagnéstico de accesibilidad, se ponen a su disposicién los diagndsticos
de accesibilidad que obran en poder de este sujeto obligade, Unicamente deberd dar
clic en los siguientes enlaces que automdticamente lo remitirdn a la informacion
sefalada:

Formato de Diagndstico de Accesibilidad publicado en 2018:
https://ivai.org.mx/ftptransparencia/DIAGNOSTICO _DE_ACCESIBILIDAD.pdf

Formato de Diagndstico de Accesibilidad publicado en 2023:
https://ivai.org.mx/direccion-ut-ivai/

En este mismo sentido, en aras de maximizar su derecho de acceso a la informacidn se
informa que este Insfituto instald é placas en sistema braille y con cédigos QR que
benefician a personas con discapacidad visual y auditiva para que puedan acceder al
Instituto. Tambien al interior det Instituto, con la finalidad de dar apoyo a las madres y
padres de familia que laboran en el Instituto o que visitan las instalaciones pueden acudir
al lactario y la ludoteca para que sean utilizados por las infancias o madres lactantes, y a
estas acciones dafirmativas se le suman la instalacién de cambiadores de pafiales
instalados en los sanitarios tanto de mujeres como de hombres, para que de esta manera
fas y los menores que se encuentren en el edificio puedan ser atendidos de manera
dptima por las personas tutoras. Ademas se cuenta con formatos de solicitud de acceso
a la informacién y de derechos ARCO en sistema braille.,

Por dltimo, en caso de inconformidad con la respuesta, observando lo dispuesto por el
numeral 156 de la Ley multicitada, usted podrd ejercer su derecho para interponer
recurso de revision ante este organismo auténomo del Estado, dentro del plazo de quince
dias hdbiles siguientes a la fecha de la nofificacién de la respuesta o del vencimiento del
plazo para su nofificacion, anexando el acuse de recibido, esto con la finalidad de
computar los plozos.
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DIRECCION DE TRANSPARENCIA
De conformidad con el acuerdo ODG/SE-31/18/05/2021, los medios de presentacién del
recurso de revisidon son:

- Directa por escrito: a fravés de escrito material, presentado ante la Oficialia de Partes
del IVAl o ante ia oficina de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado.

- Comreo cerlificado v ordinario: a la direccién oficial del VAL El horario para la
recepcion de los recursos de revisidn son los dias hdbiles, de lunes a viernes de 09:00 a
18:00 horas.

- Correo electrénico: a la cuenta contacto@verivai.org.mx © la que corresponda a la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado.

- Via electrénica a través de la PNT: con su cuenta de usuario de la PNT, en el vinculo
glectrénico siguiente; teniendo a mano el folio de su  solicitud.
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio

El recurso de revisidn remitido o ingresado en dia inhabil o después de las 18:00 horas, por
medios electrénicos, se tendrd por interpuesto al dia y hora habil siguiente, salvo que se
frate del Ultimo dla para la presentacion del mismo, cuyo horario serd hasta las
veinticuatro horas.

Con un cordial saludo, quedo a sus érdenes.

ATENTAMENTE

]
'gtl'tﬁ" =

LIC. ARTURO DAVID BALLESTEROS MENDEZ
DIRECCION DE TRANSPARENCIA
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DIRECCION DE TRANSPARENCIA

IVAI-MEMO/ADBM/546/16/10/2024
ASUNTO: Trmite interno de solicitud
Xalapa Ver., a 16 de octubre de 2024

DIRECCION DE CAPACITACION Y VINCULACION CIUDADANA
PRESENTE

Con fundamento en el articulo 134 fraccién VIl de la Ley NUmero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Liave, solicito de la manera més atenta instruya a quien cotresponda,
para que proporcione a esta Direccién la informacién correspondiente a la solicitud
hecha a través de la Platoforma Nacional de Transparencia, franscrita a
continuacion:

- 300563924000449
Informacién solicitada;

“Con fines de docencia e investigacién. Proporcione la informacién relevante a los insumos,
mejores prdcticas o acciones de capacitacion con los sujetos obligados realizados por ese
organec garante del afo 2020 a la fecha, con relacién a los Criterios para que los Sujetos
Obligados Garanficen Condiciones de Accesibilidad que Permitan el Ejercicio de los
Derechos Humanos de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales a Grupos
Vulnerables. (Sic)

Forma de enfrega de la informacion: Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de
Transparencia

En caso de que las preguntas o informacién solicitada fueran insuficientes o
errdneas, haga el favor de sefialarlo dentro de los 2 dias hdbiles siguientes a la
recepcion, -con la finalidad de esta Direccidn, redlice la prevencién
correspondiente.

De acuerdo con lo dispuesto en el Transitorio Tercero, del Reglamento Interior del
Instituto Veracruzano de Acceso a ia informacidn y Proteccién de Datos Personales,
publicado el 06 de octubre de 2020, en el Tomo CCIl, NUm. Ext.400, serd aplicable,
conforme lo establecia el Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacidn y Proteccidn de Datos Personales, en su articulo 306, fracciones 11, lil
y IV abrogado:
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Hipotesis Dias hdbiles Fecha limite de respuesta

Informacion solicitada reservada o tres dias hdbiles 22 de octubre de 2024

confidencial siguientes

Informacion solicitada no localizada tres dias hdbiltes 22 de octubre de 2024

en sus archivos(Turna a Comité de siguientes

Transparencial

Respuesta definitiva cinco dias 24 de octubre de 2024
hdbiles

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

N DE TRANSPARENCIA

STEROS MENDEZ
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ASUNTO: Respuesia a Solicitud de Informacion i

Xalapa, Ver., a 28 de oclubre de 2024

ﬁiiv’ﬂl 1,8 GCT 7102 nm

LIC. ARTURO DAVID BALLESTEROS MENDEZ {):chégn/;t
DIRECTOR DE TRANSPARENCIA DEL IVAI TRANSPARENCIA, _
PRESENTE REC‘B'DO '

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 106 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso ala Informacion Publica para el Estado de Veracruz; 43 del Reglamento Interior
del Instituto, hago referencia a la solicitud por Plataforma Nacional de Transparencia
con folio 300563924000449, turmada a esta Direccidn via Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT) para dar respuesia de la pregunta numero 8 cuyo
cuestionamiento es el siguiente; “Con fines de docencia e investigacion, Proporcione
la informacién relevante a los insumos, mejores practicas o acciones de capacitacién
con los sujetos obligados realizados por ese organo garante del afic 2020 a la fecha,
con relacion a los Criterios para que los Sujetos Obligados Garanticen Condiciones de
Accesibilidad que Permitan el Ejercicio de los Derechos Humanos de Acceso a la
informacién y Proteccion de Datos Personales a Grupos Vulnerables. (Sic)".

En respuesta a lo solicitado le comunico que este Organo Garante, en pro de
garantizar los Derechos Humanos de Acceso a la Informacidn y Proteccidn de
Datos Personales y de forma proactiva al impartir las capacitaciones presenciales
y virtuales socializamos entre quienes participan a obtener la hemramienta
denominada “infegrado2”.

El cual tiene el objetive de lograr que la mayoria de portales electrénicos de las
instituciones publicas del pais, a nivel municipal, estatal y federal, cuenten con la
funcidn de accesibilidad web, sin que ello represente un costo, ni gastos de
inversién, mediante la distribucién gratuita de un software compatible con el 99%
de sistemas electrénicos que actualmente utilizan, para que las personas con
alguna discapacidad auditiva, manual, dislexia, presbicia, deuteranopia,
tritanopia, dalfonismo, problemas o discapacidades visuales y cognitivas,
puedan acceder a los contenidos, se les facilite el acceso o navegacion en los
portales web de las instituciones pUblicas de la Republica Mexicana.

Y es asi como los insumos de las capacitaciones del IVAI, se pueden encontrar
en la pdagina web de este Organo Garante, en el apartado de “Material de
apoyo” hittps://ivai.org.mx/material-de-apoyo-3/ con accesibilidad web para
personas con alguna discapacidad gracias a la herramienta antes sefialada.

En este Micrositio se podrd  enconfrar la  informacién  necesaria
hitps://integra2.ceqipsinalog.org.mx/objetivo/ .

Francisco Javier Clavijero

Esq Guadalupe Victora,

Col Centro, Xalapa, Ver CP. 9100
(228) 8420270



ey e
| NOS V
7 CUNA DEL HEROICO COLEGIO MILITAR

o ——1823-2023-

INSTITUTO YERACRUZAND
DI ACCESD & LA INFORMACKH
BE DAYGS PERIEMALER

DIRECCION DE CAPACITACION Y
VINCULACION CIUDADANA

Por otro lado, este Organo Garante ha realizado recomendaciones a Titulares de
Unidades de Transparencia, para que el acceso vial de manera fisica a personas
con discapacidad, pueda ser facil y con las condiciones necesarias.

Y el IVAl a fravés de su Unidad de Genero, ha redlizado actividades palpables y
de ejemplo a la sociedad, como la colocacidon de sefaléticas en braille v el
acceso por dos vias a las oficinas y es asi como garantizamos al Acceso a la
Informacion a diversos grupos,

Sin mas por el momento, me despido cordialmente.

A

ATENTAMENI.E
h o

LCTC. mmma?ﬁ};sua HERNANDEZ
DIRECTORA DE CAPACITACIONY V LACION CIUDADANA DEL INSTITUTO
VERACRUZANO DE ACCESO-A ) ACION Y PROTECCION DE DATOS
P sg_ ALES
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