Tlaxcala de Xicohténcatl, Tlax; a 13 de agosto del 2024

Oficio Nim. S.A / LEEV /CONGRESOQ/185
ASUNTO: Se Atiende Solicitud de Informacion

GUACAMAYA TLAX. o
SOLICITANTE DE LA INFORMACION PUBLICA.
PRESENTE.

A través de esta misiva reciba un cordial saludo y en atencién al oficio S.P. 0834/2024
recibido con fecha veintisiete de junio del presente afio, signado por el Licenciado Noé
Hernéndez Rojas en su caracter de Secretario Parlamentario del Congreso del Estado de

‘Documentacién de Pagos:
a. Por favor proporcione, copias de los recibos de pago del servicio de telefonia e internet
correspondiente a los dltimos tres afios.
Politicas y Normativas:
a. ¢Existe alguna politica o normativa interna que regule la contratacicn Yy uso de servicios
de telefonia e internet en su dependencia? Si es asi, por favor describala brevemente.
Seguridad de la Informacién:

a. ¢Qué medidas se han implementado para garantizar Ia seguridad y privacidad de

los datos transmitidos a través de los servicios de telefonia e internet?

Auditorias y Evaluaciones:
a. ¢se realizan auditorias periédicas para evaluar la eficiencia y costo-efectividad de los
servicios de telefonia e internet: o_afirmativos proporcione detalles sobre los
resultados mas recientes dg-dichas auditorias”
Respuesta a Solicitud gé Informacién:
a la presente a la solicitud 29 210324000105 se anexa a Ia
presente la informadiéRsolicitaga.
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Del Oficio Nimero: S.P. 0834/2024

Sobre el servicio de telefonia e internet..
Documentacion de pagos:

A) Para dar contestacion a la presente, se le solicita al C. GUACAMAYA TLAX que la consulta de la informacién
sea de manera directa el dia jueves 22 de agosto con horario tnico de 10:00 a 11:00h en la oficina de la Secretaria
Administrativa del Congreso del Estado de Tlaxcala con domicilio en calle Ignacio Allende #31, Col. Centro,
Tlaxcala, Tlaxcala ya que dicha informacién sobrepasa los limites de carga para su envio.

Lo anterior con fundamento en los articulos 119,124 y 125 de La Ley De Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Del Estado De Tlaxcala.

Politicas y Normativas:

A) El Congreso del Estado de Tlaxcala no cuenta con politicas ni normas para la contratacion del
servicio de telefonia e internet

Seguridad de la informacion:

A) ¢ Que medidas se han implementado para garantizar la seguridad y privacidad de los
datos transmitidos a través de los servicios de telefonia e internet?

En cuanto a seguridad de internet, esté Congreso del Estado de Tlaxcala cuenta con un
Firewall (Dispositivo Fisico); asi mismo la pagina web del congreso del estado de
Tlaxcala, cuenta con certificado digital expedido por DIGICERT.INC

En cuanto al servicio de telefonia, la empresa que proporciona el servicio, cifra la
informaciéon con sus dispositivos propios.

Auditorias y Evaluaciones:

A) Dentro del Congreso del Estado no se realizan auditorias ni evaluaciones al servicio de telefonia
e internet.



