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GOBIERNO DE CHIAPAS DEPARTAMENTO DE INFORMATICA

“2024, Ano de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, ICHEJA

Revolucionario y Defensor del Mayab”

Oficio N° ICHEJA/DI 021 /2024
Tuxtla Gutiérrez; Chiapas: a 30 de octubre del 2024.

Asunto: Respuesta a la solicitud de informacion

Con el niimero de folio 070118224000055

CC. Integrantes del Comité de Transparencia
del Instituto Chiapaneco de Educacién para
Jovenes y Adultos.

Con fundamento en los articulos 66, fraccion Il, 68, 70, fracciones Il y IV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de Chiapas, esta Unidad de
Transparencia presenta la propuesta de acuerdo de declaracién de incompetencia con
motivo de la solicitud de acceso a la informacién publica con numero de folio
070118224000055, la que fue recibida a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la
Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia, en la que solicitaron lo siguiente:

Se me informe qué politicas en materia de proteccion de datos personales han disefiado y/o
implementado.

Se me entregue el documento de seguridad.

Qué medidas de seguridad han adoptado para mantener exactos, completos, correcto y actualizados
los datos personales.?

Que procedimientos han establecidos para la conservacion y en su caso, bloqueo y supresion de los
datos personales.?

Qué procedimientos han implementado y/o desarrollado para recibir y responder dudas y quejas de
los titulares de los datos personales y en que consiste?

Que mecanismos han utilizados y/o aplicados para cumplir con los plazos fijados para la supresion de
los datos personales?

En los afios 2010 a la fecha que mecanismos y/o desarrollado han aplicado para la revision periodica
sobre la necesidad de conservar los datos personales y cuales son.?

Que codigos de buenas practicas y/o modelo en materia de proteccion de datos personales han
implementado y/o realizado y/o elaborado ect.

Que programas y/o politicas de proteccion de datos personales han implementado y/o realizado y/o
elaborado ect.

Solicito su programa de capacitacion en materia de datos personales han aplicado en su institucion
y/o dependencia de los afios 2023 y 2024.

Que programas y/o politicas de seguridad de datos personales han implementado en su institucion y/o
dependencia de los afios 2023 y 2024 y cuéles son?

Que programas y/o servicios y/o sistemas y/o plataformas informaticas han realizado y/o
implementado y/o disefiado para el tratamiento de los datos personales. ?
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Qué medidas de seguridad han implementado para mantener la seguridad para la proteccion de los
datos personales que permitan protegerlo contra dafio, y/o pérdida y/o alteracion y/o destruccién para
garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad.

Se me entregué en copia escaneada de la bitacora de las vulneraciones de seguridad que han tenido
sobre los tratamientos de los datos personales.
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Cuéntos casos de vulneracion han reportado al érgano garante sobre la vulneraciones de los datos
personales en los afios de 2010 a la fecha.

Qué mecanismos y/o controles han implementado y/o realizado sobre aquellas personas y/o
servidores publicos que intervengan para garantizar y guardar la confidencialidad sobre los datos
personales que utilizan en sus tratamientos de los datos personales.

Cuantas personales y/o servidores plblicos manejan datos personales se me informen por su nombre
de los servidores publicos, area de adscripcion y el cargo.

Cuantas solicitudes de derechos ARCOP han recibido desde de los afios 2010 a la fecha, ademas se
informe por mes cuantas han recibido y esas cuantas ha sido de acceso, rectificacion, cancelacion,
oposicion y de portabilidad, y cuantas son hombres y mujeres y cuales se han declarado la inexistencia
de los datos personales.

Copia escaneada del nombramiento de su oficial de proteccién de datos personales.

Solicito el programa de capacitacion del comité de transparencia y/o unidad de transparencia y/o oficial
de proteccion de datos personales en materia de proteccion de datos personales de los afios 2023 y
2024.

Se me informe sobre los procedimientos que han implementado y/o realizado para la eficiencia de la
gestion de las solicitudes de derechos ARCOP y que 4rea lo realizé.

Cuantas transferencias han realizado en materia de datos personales en este afio 2024 y que areas
administrativas lo han realizado

Cuentan con el Programa Integral de Gestion de Datos, en caso de contar con dicho programa se me
proporcione.

Que mecanismos han implementado y/o realizado para asegurar que los datos personales se entregue
solo a sus titulares y/o representantes.

Cuantos servidores publicos integran su unidad de transparencia.

Cuantas auditorias en materia de datos personales le han solicitado al 6rgano garante desde el 2010
a la fecha.

Se me informe si han remitido el informe semestral referente al nimero de requerimientos de
localizacion geografica en tiempo real y de registro de datos realizados, asi como el numero de
registros de datos de comunicaciones cancelados y suprimidos de manera segura, una vez cumplido
el fin para el cual fueron solicitados, de los afios 2010 a la fecha.

Referente al informe antes solicitado se me entregue el link donde pueda consultar la informacion
estadistica de dicho informe.

Cuantas denuncias en materia de datos personales han recibido desde el afios 2010 a la fecha

Se me explique cuéles son las medidas que aplican para uno de los principios incorporados en la
LGPDPPSO, para garantizar el tratamiento de los datos personales .

Que sujetos obligados han presentado su evaluacion de impacto en la proteccién de datos personales
en los afios 2020 a la fecha.

Cuantas recomendaciones no vinculantes han emitido sobre el contenido de la evaluacion de impacto
de los afos 2020 a la fecha.

Cuéntas denuncias en materia de obligaciones de transparencia han recibido desde el afio 2020 a la
fecha y el sentido de la resolucion.

Qué programa y/o acciones han implementado en materia de gobierno abierto..” (sic)
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Sobre el asunto en comento, esta Unidad de Enlace propone la clasificacion de la
informacion como reservada de manera parcial y la version publica enviada, asi

como la incompetencia parcial propuesta, de acuerdo al articulo 138 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de Chiapas, dispone “En caso de duda
razonable entre la publicidad y la reserva de la informacién, los Sujetos Obligados y el
Instituto deberan favorecer el principio constitucional de maxima publicidad, y elaborar
versiones publicas de los documentos”, asi mismo, el articulo 146 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de Chiapas, dispone que los sujetos
obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o
que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, atribuciones o funciones,
sefalando el diverso 154 del citado ordenamiento, que si la informacién no es competencia
del sujeto obligado, debera comunicarsele al solicitante y, en caso de poderlo determinar,
sefalara él o los sujetos obligados competentes.

En este contexto, se propone “clasificacion de la informacion como reservada de
manera parcial y la version publica enviada, asi como la incompetencia parcial
propuesta”. Por los argumentos anteriormente expuestos y con la finalidad de dar

respuesta a la solicitud de acceso a la informacién con numero de folio 070118224000055,
esta Unidad a mi cargo presenta para la deliberacién del Comité de Transparencia del
Instituto Chiapaneco de Educacién para Jovenes y Adultos, la presente propuesta.

Sin otro particular, quedo de Ustedes.
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“Mario Aﬁ@aldaﬁa Rodas
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