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Mtro. Rubén Eder Contreras Rojas 

Coordinador Universitario de Transparencia, 

Acceso a la Información y Protección de Datos Personales. 

Universidad Veracruzana 

Presente  

Estimado Mtro. Contreras Rojas: 

 
En atención a la solicitud de información folio: 300564224000379, recibida a través de la 

Plataforma Nacional de Transparencia, que a la letra dice: 

 

“Solicitud saber: 1. ¿Cuál es la entidad o departamento que funge o tiene las atribuciones de 

Órgano Interno de Control en la Universidad Veracruzana? 2- ¿Cuál es el procedimiento que debe 

una persona o trabajador hacer, para presentar una queja o denuncia de un servidor publico de 

la universidad veracruzana en los casos de: Acoso sexual, Hostigamiento Sexual, Violaciones al 

código de ética, Violaciones laborales de patrón a trabajador y Nepotismo? 3.- ¿Cuál es el correo, 

numero telefónico y datos de responsables para poder contactar y presentar una queja? 4.- ¿Cuál 

es el procedimiento de averiguación que realiza la Universidad Veracruzana en los casos de: Acoso 

sexual, Hostigamiento Sexual, Violaciones al código de ética, Violaciones laborales de agresión 

verbal y/o psicológicas de patrón a trabajador y Nepotismo? 5.- ¿La universidad veracruzana cuenta 

con un comité de ética o quien se encarga de resolver estos tipos de casos? 6.- ¿Cómo puedo 

solicitar una auditoria interna dentro de mi departamento? 7.- ¿Estos procedimientos, son 

anónimos?” 

La Coordinación de la Unidad de Género en la Universidad Veracruzana, creada a 

partir del Acuerdo Rectoral de fecha 25 de marzo de 2014, mismo que fuera ratificado por 

el H. Consejo Universitario General (CUG) el 14 de diciembre del mismo año, tiene 

como objeto ser la dependencia encargada de transversalizar la perspectiva de género y 

promover la igualdad de oportunidades y derechos entre las personas de la comunidad 

universitaria.  

Esta Dependencia encuentra sus atribuciones reguladas en el Estatuto General y en el 

Reglamento para la Igualdad de Género, y es de destacarse que las mismas, están circunscritas 

solo para: asesorar, remitir, acompañar y dar seguimiento ante las autoridades universitarias 

competentes para atender los casos que se presenten por violencia de género, acoso u 

hostigamiento sexual, hacia quienes integran la comunidad universitaria, no obstante, iniciar 

procedimientos o emitir resoluciones, así como la generación completa de 

expedientes derivados de la atención a dichos casos; está fuera de la competencia 

de esta. 
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En ese orden de ideas, esta Coordinación solo conoce de los datos que la autoridad universitaria 

correspondiente notifica a fin de llevar la estadística oficial sobre quejas en razón de género.  

Dicho lo anterior, y en apego al principio de transparencia y máxima publicidad, se refiere la 

información con la que cuenta y tiene registro esta Coordinación: 

1. ¿Cuál es la entidad o departamento que funge o tiene las atribuciones de Órgano Interno de 

Control en la Universidad Veracruzana? 

De acuerdo al artículo 14 del Estatuto General de la institución; La Contraloría General es el 

órgano interno de control responsable de la planeación, organización, dirección, supervisión y evaluación 

de los programas y acciones necesarias para ejercer vigilancia y control del presupuesto y patrimonio 

de la Universidad. Se adjunta enlace de consulta para mejor proveer: 

https://www.uv.mx/legislacion/files/2024/07/Estatuto-General_05.07.24.pdf 

2. ¿Cuál es el procedimiento que debe una persona o trabajador hacer, para presentar una queja 

o denuncia de un servidor público de la universidad veracruzana en los casos de: Acoso sexual, 

Hostigamiento Sexual, Violaciones al código de ética, Violaciones laborales de patrón a 

trabajador y Nepotismo? 

Ante situaciones de violencia de género, acoso sexual, hostigamiento sexual y discriminación 

por sexo o género, los elementos que debe contener una queja y el procedimiento para su 

presentación formal, se encuentran establecidos en el documento Paso a paso para presentar 

una queja por violencia de género, enlace que se agrega para mejor proveer: 

https://www.uv.mx/uge/files/2023/11/CUG_Paso-a-paso-_-Presentar-una-queja.pdf 

3. ¿Cuál es el correo, número telefónico y datos de responsables para poder contactar y presentar 

una queja? 

La persona responsable de recibir una queja por violencia de género, acoso sexual, 

hostigamiento sexual y discriminación por sexo o género, será la o el superior jerárquico de la 

persona señalada y/o la persona titular de la entidad académica o dependencia en la mayoría de 

los casos, ello se determina respecto al cargo de la persona señalada y lo mencionado en la 

queja, no obstante, se agrega enlace del directorio general de la institución en la cual se refieren 

los datos de contacto de las diferentes autoridades universitarias: 

https://www.uv.mx/comunicate/  

Ante cualquier duda o solicitud de asesoría, quienes integran la comunidad universitaria se 

pueden contactar a la Coordinación de la Unidad de Género, cuyo directorio se encuentra en 

el siguiente enlace: https://www.uv.mx/uge/directorio/  

4. ¿Cuál es el procedimiento de averiguación que realiza la Universidad Veracruzana en los casos 

de: Acoso sexual, Hostigamiento Sexual, Violaciones al código de ética, Violaciones laborales 

de agresión verbal y/o psicológicas de patrón a trabajador y Nepotismo? 

Con fundamento en el Articulo 35 del Reglamento para la Igualdad de Género; cuando alguna 

persona integrante de la comunidad universitaria considere haber sufrido algún tipo de violencia de 

género, acoso u hostigamiento sexual, bajo la más estricta responsabilidad y mediante la presentación 

https://www.uv.mx/legislacion/files/2024/07/Estatuto-General_05.07.24.pdf
https://www.uv.mx/comunicate/
https://www.uv.mx/uge/directorio/
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de elementos de prueba podrá interponer por escrito la queja ante la autoridad correspondiente, 

atendiendo los ámbitos de aplicación y siguiendo los procedimientos establecidos en la normatividad 

universitaria aplicable. https://www.uv.mx/legislacion/files/2023/03/RIgualdaddeGenero2023.pdf  

El procedimiento disciplinario se determina respecto al cargo de la persona señalada y lo 

mencionado en la queja. 

Los procedimientos disciplinarios se encuentran establecidos en la normatividad universitaria 

vigente https://www.uv.mx/legislacion/  y se recopilan en el Protocolo para atender la 

violencia de género, https://www.uv.mx/uge/files/2021/09/Protocolo_agosto-paginas-1.pdf 

documento que orienta sobre las vías que cualquier integrante de la comunidad universitaria 

puede seguir para identificar una situación de violencia de género, saber ante quién debe acudir 

y conocer los procedimientos establecidos para su atención.  

5. ¿La universidad veracruzana cuenta con un comité de ética o quien se encarga de resolver 

estos tipos de casos? 

Las quejas presentadas por alguna manifestación de violencia de género son atendidas por la 

autoridad universitaria correspondiente, ello se determina respecto al cargo de la persona 

señalada y lo mencionado en la queja. Los procedimientos disciplinarios se encuentran 

establecidos en la normatividad universitaria vigente https://www.uv.mx/legislacion/   

6. ¿Cómo puedo solicitar una auditoria interna dentro de mi departamento? 

La información solicitada no se encuentra dentro de las atribuciones de esta dependencia.  

7. ¿Estos procedimientos, son anónimos?  

Los procedimientos para atender la violencia de género se inician a través de una queja 

formalmente presentada, cuyos elementos esenciales son el nombre de la parte quejosa y de la 

parte señalada, así cómo la narración de los hechos y otros elementos que se encuentran en el 

documento Paso a paso para presentar una queja por violencia de género, enlace que se 

agrega para mejor proveer: https://www.uv.mx/uge/files/2023/11/CUG_Paso-a-paso-_-

Presentar-una-queja.pdf 

Sin otro particular por el momento, aprovecho la ocasión para enviarle un cordial saludo.  

 

 

ATENTAMENTE 

“Lis de Veracruz: Arte, Ciencia, Luz” 

Xalapa, Veracruz, 05 de agosto del 2024 

        

                                                                         

Mtra. Anabel Ojeda Gutiérrez 

Coordinadora de la Unidad de Género 

Universidad Veracruzana 
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