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4 SECRETARIA DE BIENESTAR E IGUALDAD SOCIAL
., 4& CIUDAD DE MEXICO
0  CAPITAL DE LA TRANSFORMACION SUBDIRECCION DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Ciudad de México, 15 de noviembre de 2024
Oficio No. SEBIEN/SUT/0850/2024
Asunto: Respuesta
Folio: 090162524001021
Persona Solicitante de Informacién Publica
Presente

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; articulo 7, apartado D, de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; y con
fundamento en los articulos 2, 3, 4, 6, fracciones |, XIll, XIV 'y XLII, 7, 8,11, 13, 17, 93, fracciones |, IV
y VII, 192,193,196, 199, 200, 208, 212y 219 y demas relativos de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la Unidad de Transparencia
de la Secretaria de Bienestar e Igualdad Social de la Ciudad de México (SEBIEN), atendiendo a sus
facultades, procedid a realizar una busqueda de la informacién en la Coordinaciéon General de
Participacion Ciudadana (CGPC), Coordinacion General de Inclusion Social (CGIS), Direccion
General de Administracién y Finanzas (DGAF), Direcciéon General de Asuntos Juridicos (DGAJ),
Direccion General de Diversidad Sexual y Derechos Humanos (DGDSyDH) y a la Direccién Ejecutiva
del Instituto para el Envejecimiento Digno, areas que, conforme a sus atribuciones, resultan
competentes para emitir una respuesta a la solicitud que se detalla a continuacion:

“Prevencion y Atencion Integral en Salud Mental

¢;Qué politicas publicas implementa su institucion para fomentar la prevencion de
problemas de salud mental en la poblacion general?

¢ Qué programas o acciones especificas tienen para la atencion integral de personas con
trastornos de salud mental? ;En qué consiste dicha atencion integral?

¢Existen programas especificos dirigidos a diferentes grupos etarios (nifos,
adolescentes, adultos, adultos mayores) para la prevencion y atencion de la salud
mental?

¢Como se asegura que la atencion en salud mental esté disponible y accesible para
poblaciones en situaciones de vulnerabilidad?

¢ Qué mecanismos existen para la integracion de los servicios de salud mental con otros
servicios de salud, como atencion primaria o servicios sociales?

Desestigmatizacion y Sensibilizacion

¢Qué acciones esta llevando a cabo su institucion para desestigmatizar los trastornos de
salud mental en la sociedad?

¢cTienen campanas de sensibilizacion en marcha para educar al publico sobre la
importancia de la salud mental y eliminar estigmas asociados a los trastornos mentales?
¢Qué indicadores utilizan para medir el impacto de las campanas de desestigmatizacion
en la sociedad?

¢Existen programas de formacion o sensibilizacion para profesionales en areas clave
(educacién, salud, seguridad, etc.) para mejorar la atencion a personas con trastornos de
salud mental?
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Atencion a Personas Neurodivergentes

¢Qué politicas publicas estan en marcha para apoyar a personas neurodivergentes en su
institucion?

¢Como se abordan las necesidades educativas y laborales de las personas
neurodivergentes en los programas de inclusion?

¢Existen programas especificos para fomentar la integracion social y laboral de personas
neurodivergentes?

¢;Qué tipo de apoyos reciben las familias de personas neurodivergentes dentro de los
programas de su institucion?

¢ Qué mecanismos utilizan para asegurar que los servicios sean accesibles y apropiados
para personas con neurodivergencia en términos de su diversidad y necesidades?

¢Qué mecanismos de monitoreo y evaluacion utilizan para asegurar que las politicas y
acciones implementadas en salud mental y neurodivergencia estan cumpliendo con sus
objetivos?

¢Podria proporcionar estadisticas o informes sobre los avances y retos en la
implementacion de estas politicas en su estado o region?

¢Como se involucra a las comunidades y a las personas afectadas en el disefo y la
evaluacion de las politicas publicas en salud mental y neurodivergencia?

Estadisticas sobre Pacientes Atendidos

¢Cuantas personas con trastornos mentales estan siendo atendidas actualmente por su
institucion?

¢Cual es el desglose de personas atendidas segun el tipo de trastorno (ansiedad,
depresion, esquizofrenia, trastorno bipolar, etc.)?

¢Podria proporcionar estadisticas sobre la evolucion del nimero de pacientes con
trastornos mentales atendidos en los ultimos cinco afos?

¢Cuantos casos de personas neurodivergentes (como personas con autismo, TDAH,
dislexia, etc.) estan siendo atendidos actualmente en su institucion?

¢(Existe un seguimiento de largo plazo para los pacientes con trastornos mentales
cronicos? ;Qué porcentaje de los pacientes atendidos esta bajo dicho seguimiento?
Recursos Humanos: Especialistas y Subespecialistas

¢Cuantos especialistas en salud mental (psiquiatras, psicologos clinicos, trabajadores
sociales) tiene actualmente su institucion?

¢Cual es el nimero de subespecialistas en salud mental (por ejemplo, psiquiatras
infantiles, neuropsicologos, terapeutas ocupacionales, etc.) en su institucion?

¢Existe una distribucion especifica de especialistas en salud mental por regiones o
areas? Si es asi,

¢;como se decide dicha distribucion?

¢Cuantos profesionales en salud mental han sido capacitados o han recibido formacion
especializada en los ultimos dos afos en su institucion?

¢Qué proporcion de los especialistas en salud mental son contratados por el sistema
publico

¢Existe algun déficit en el nimero de especialistas y subespecie”(sic)

NBS/Ifha/mpcd/lgmr/migs Pagina 2 de 4

Plaza de la Constitucién 1, piso 3, colonia Centro

Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06000, Ciudad de México : 2@24
T. 55- 5345-8252 - Felipe Carvrillo
PUERTO

AR
B S -

Firmade | b

llave.cdmx.gob.mx




£ SECRETARIA DE BIENESTAR E IGUALDAD SOCIAL
CIUDAD DE MEXICO
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION SUBDIRECCION DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Con base en lo expuesto y tras la busqueda de informacién realizada, en primer lugar le comunico
que la SEBIEN no dispone de informacion en los términos planteados, ya que las tematicas
relacionadas con la prevencion y atencién integral en salud mental, desestigmatizacion, atencién a
personas neurodivergentes, estadisticas sobre pacientes atendidos, y recursos humanos
especializados en salud mental no se encuentran dentro de las facultades de esta dependencia.

Lo anterior resulta asi debido a que dichas materias son competencia de instituciones
especializadas en la prestacion de servicios de salud, como la Secretaria de Salud de la Ciudad de
México. En este sentido, le sugiero presentar su solicitud ante la Unidad de Transparencia
correspondiente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia:
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/, y le proporciono los datos de contacto en donde
también pueden ofrecerle asesoria e informacion al respecto:

Titular de la Unidad de Transparencia: Lic. Maria Claudia Lugo Herrera

Domicilio: Av. Insurgentes Norte No. 423, Planta Baja, Col. Conjunto Urbano Nonoalco - Tlatelolco
Alcaldia Cuauhtémoc, CP. 06900, Ciudad de México.

Teléfono: 555132-1250 ext. 1344.

Correo electronico: oip.salud.info@gmail.com y unidaddetransparencia@salud.cdmx.gob.mx

En aras de la maxima publicidad, le informo que la Direccién General de Diversidad Sexual y
Derechos Humanos de la SEBIEN cuenta con la Unidad de Atencion a la Diversidad Sexual (Espacio
Arcoiris), un espacio seguro que proporciona atencién social directa a personas en circunstancias
de vulnerabilidad debido a su orientacion sexual, identidad y/o expresiéon de género. Esta Unidad
ofrece acompafiamiento y atencion integral en salud psicoemocional, asesoria juridica,
identificacién y formacion de redes de apoyo, ademas de brindar orientacion para canalizar a las
personas que lo requieran hacia servicios disefiados para mitigar condiciones de vulnerabilidad y
desventaja social en la Ciudad de México.

En relacion al punto “;Cudntos especialistas en salud mental (psiquiatras, psicélogos clinicos,
trabajadores sociales) tiene actualmente su institucion?” le comunico que los Centros de Asistencia
e Integracion Social son espacios destinados a atender y apoyar a personas en situacion de calle o
abandono social, con el proposito de mejorar su calidad de vida y facilitar su reintegracion a la
sociedad, cuya operacién esta a cargo de la Direccion Ejecutiva del Instituto de Atencién a
Poblaciones Prioritarias adscrito a la CGIS.

Dichos espacios cuentan con cuentan con los especialistas que se detallan a continuacion:
Psiquiatras:2

Psicologos clinicos:5
Trabajadores sociales: 28
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Le preciso que esta es la unica informacion de la que dispone esta Secretaria en relacion con su
solicitud. Sin embargo, le reitero la recomendacion de dirigirse a la institucion competente sefialada
anteriormente para obtener una respuesta mas detallada.

Si tiene alguna duda respecto a la informacion proporcionada o necesita detalles adicionales, le
invito a comunicarse con nosotros; estamos comprometidos en promover la transparencia y
mantener una apertura institucional total. Para su comodidad, ponemos a su disposicién los
siguientes medios de contacto: puede llamarnos al numero telefénico 55 5345-8252 o enviarnos un
correo electrénico a nuestra direccion oficial: ut.sibiso@gmail.com. Con gusto le ofreceremos la
asistencia y orientacion que requiera.

No omito mencionar que el derecho de acceso a la informacion publica es la prerrogativa de toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de las autoridades
publicas atendiendo a las facultades y atribuciones que les confieren las normas, la cual es
considerada un bien del dominio publico accesible a cualquier persona, principalmente tratandose
de informacion relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica excepcién
de aquella que sea considerada como de acceso restringido en sus modalidades de reservada y
confidencial.

En este contexto, resulta fundamental observar lo dispuesto en el Criterio de Interpretacion 3/17,
emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, que establece que no existe obligacion de elaborar documentos especificos para
atender las solicitudes de acceso a la informacion; se debe proporcionar la informacion tal y como
obre en los archivos sin generar documentos ad hoc. Con base en este criterio, la informacién
proporcionada corresponde al estado en que se encuentra en los archivos y registros de esta
Secretaria.

Finalmente, y en cumplimiento con los articulos 233 y 236 de la Ley de Transparencia, le informo que
usted tiene derecho a interponer el recurso de revision correspondiente en caso de considerar
insatisfactoria esta respuesta. Dicho recurso puede ser interpuesto dentro de los quince dias habiles
a partir de la fecha de notificacién, mediante un escrito libre o utilizando los formatos oficiales del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, o bien a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, conforme a los requisitos establecidos en el articulo 237 de la Ley mencionada.

Sin otro particular, reciba un respetuoso saludo.
Atentamente

Lic. Nallely Bautista Solis
Subdirectora de la Unidad de Transparencia
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