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Asunto: El que se indica.

Acapulco, Guerrero a 08 de agosto del 2024.
LIC. MARIA CARMEN QUEVEDO ACOSTA.

Jefa de la Unidad de Transparencia.

Presente.

De conformidad con el oficio nimero CAPAMA-UT-91-2024 y en atencidn a la informacion solicitada en la
Plataforma de Transparencia, le doy respuesta a los puntos 2 y 3 que corresponden al Area Comercial.

éPor qué se limita el suministro de agua potable a la Colonia Renacimiento de Acapulco?

Con fundamento en la Ley de Aguas para el Estado Libre y Soberano de Guerrero Numero 574, Articulo 169,
fraccion IX... “incumplir con el pago de dos o mas mensualidades consecutivas por el uso de agua no
doméstico”, se procede a lo mencionado en el articulo 178 de la misma ley ... “En el caso de las infracciones
previstas en las fracciones IX y XI del articulo 169 de esta Ley, se SUSPENDERA el servicio de agua por parte de
la Comision u Organismo Operados, hasta en tanto se regularice ei pago”.

En el caso de los servicios domésticos, fraccion X del articulo 169 ... “Incumplir con el pago de tres o mas
mensualidades consecutivas por el uso de agua doméstico”, se procede a lo mencionado en el articulo 179 de
la misma Ley ... “En el caso de la infraccién prevista en la fraccién X del articulo 169 de esta Ley, se limitar3 el
servicio por parte de la Comisidn u Organismos Operadores hasta en tanto se regularice el pago”.

Estos fundamentos legales aplican para cualquier barrio, colonia o fraccionamiento de la cuidad.

Durante el periodo en el que no se suministra agua potable a la Colonia Renacimiento de Acapulco, ése
cobra el servicio con normalidad?

Fundamento Legal, articulo 87 de la Ley nimero 656 de Ingresos para el Municipio de Acapulco de Juarez para
el ejercicio fiscal 2024, tabla de cuotas minimas por didmetro y uso ... “Los usuarios que estén conectados a
la red Municipal de Agua Potable, pagaran a la Comisién de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de
Acapulco una CUOTA MINIMA cuando el volumen consumido en el equipo de medicién sea inferior al
considerado en las tarifas de cuotas minimas”, que para el caso de los servicios domésticos en tomas con
diametro de media pulgada pagaran por un consumo de entre cero y 10 m3 la tarifa vigente a la cuota minima
que para el caso de Cd. Renacimiento en el periodo Julio 2024 es de $89.06 en el concepto agua.

La cuota minima tiene por objeto que la Comisién recupére el costo de operacion, el uso y aprovechamiento
de la infraestructura instalada, y mantenimiento del servicio para cuando el usuario lo necesite.
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