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Objetivo General 

Capacitar a los servidores públicos en materia de transparencia, acceso a la información y 
protección de datos personales para garantizar el cumplimiento de la normativa aplicable, 
promoviendo una cultura de rendición de cuentas y protección de los derechos fundamentales de 
los ciudadanos, esto de conformidad a lo dispuesto por el artículo 8 fracción IV de la Ley de Acceso 
a la Información Pública para el Estado de Coahuila de Zaragoza. 

 

Objetivos Específicos 

1. Fomentar el conocimiento sobre la Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública, la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión 
de Sujetos Obligados, y la legislación local correspondiente. 

2. Sensibilizar a los servidores públicos sobre la importancia del acceso a la 
información como derecho fundamental y su impacto en la democracia. 

3. Promover el correcto tratamiento de los datos personales bajo los principios de 
licitud, consentimiento, finalidad, y seguridad de la información. 

4. Proporcionar herramientas prácticas para la atención de solicitudes de información 
y la gestión de datos personales. 

 

Contenido del Programa. 

 

Módulo 1: Marco Legal de la Transparencia y Acceso a la Información 

• Objetivo: Comprender las disposiciones legales nacionales y locales que rigen el 
acceso a la información pública. 

Temas: 

• Introducción al derecho de acceso a la información (Art. 6 Constitucional). 
• Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 
• Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 

Coahuila. 
• Sujetos obligados y sus responsabilidades. 
• Procedimientos para la solicitud de información y recursos de revisión. 

 

Módulo 2: Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 

• Objetivo: Capacitar sobre las obligaciones relacionadas con el manejo de datos 
personales y garantizar su protección. 

Temas: 

• Principios y deberes en el tratamiento de datos personales. 
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• Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados. 

 

• Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado 
de Coahuila. 

• Procedimientos para el ejercicio de los derechos ARCO (Acceso, Rectificación, 
Cancelación y Oposición). 

• Buenas prácticas para el manejo seguro de información personal. 

 

Módulo 3: Procedimientos para la Atención de Solicitudes de Información 

• Objetivo: Capacitar en la correcta atención de solicitudes de información pública, 
garantizando la transparencia y el acceso oportuno a la información. 

Temas: 

• Guía para la atención de solicitudes de acceso a la información. 
• Plazos, formas de respuesta y manejo de excepciones. 
• Recurso de revisión y mecanismos de apelación ante el INAI (Instituto Nacional de 

Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales) y 
órganos locales. 

 

Módulo 4: Transparencia Proactiva 

• Objetivo: Promover la transparencia proactiva mediante la publicación de 
información relevante para la ciudadanía. 

Temas: 

• Obligaciones de transparencia y portales de transparencia. 
• Difusión de información de interés público. 
• Uso de nuevas tecnologías para fomentar la transparencia. 

 

Módulo 5: Seguridad de la Información y Protección de Datos Personales 

• Objetivo: Proveer conocimientos sobre medidas de seguridad para la protección de 
datos y evitar su mal uso. 

Temas: 

• Estrategias para el manejo seguro de bases de datos. 
• Medidas técnicas y administrativas de seguridad. 
• Prevención de incidentes de seguridad y notificación de violaciones a la seguridad 

de los datos personales. 
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Metodología 

• Conferencias y exposiciones temáticas. 
• Talleres prácticos sobre la atención de solicitudes de información. 
• Simulacros de procedimientos ante solicitudes y gestión de datos personales. 
• Casos de estudio y análisis de ejemplos reales. 
• Material didáctico y guías de referencia para el participante. 
• Capacitaciones calendarizadas por parte de los Organismos Garantes (Instituto 

Coahuilense de Acceso a la Información e Instituto Nacional de Acceso a la 
Información). 

 

Evaluación 

• Evaluaciones al final de cada módulo para medir el nivel de comprensión. 
• Evaluación final integradora que combine teoría y práctica. 
• Retroalimentación sobre casos aplicados y recomendaciones de mejora. 

 

Duración 

Los programas implementados por los Sujetos Obligados del Gobierno del Estado de Coahuila se 
desarrollarán con sesiones trimestrales de 2 a 4 horas, dependiendo de las necesidades de cada 
área. 

 

Materiales Complementarios 

• Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 
• Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 

Coahuila. 
• Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados. 
• Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado 

de Coahuila. 
• Guías del INAI para la protección de datos personales y el acceso a la información. 

 

Este programa está diseñado para ajustarse a las normativas nacionales y locales en materia de 
transparencia y protección de datos, fomentando el cumplimiento y la correcta gestión de la 
información pública en Coahuila.  
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Las Unidades de Transparencia de los distintos Sujetos Obligados del Gobierno del Estado de 
Coahuila, podrán adicionar y/o modificar este documento para ajustarlo a las responsabilidades y 
atribuciones que tienen conferidas en los distintos ordenamientos legales, así como observar lo 
dispuesto por la Ley para la Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del 
Estado de Coahuila de Zaragoza. 

 


