
Iván Godofredo Diaz Tenorio 

ig.diaz@hotmail.com 

33 1048 4090 

12/11/2024 

Asunto: Solicitud de intervención por falta de respuesta en trámite administrativo ante la 

CONAGUA 

A quien corresponda en el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la 

Información y Protección de Datos Personales (INAI): 

En diciembre de 2022, mis hermanos y yo ingresamos un trámite de transmisión de título de 

concesión de aguas subterráneas ante la Comisión Nacional del Agua (CONAGUA), ubicado 

en Calz del Federalismo Nte 275, Zona Centro, 44100 Guadalajara, Jalisco. A lo largo de 

casi dos años, hemos dado seguimiento presencial cada 15 días, sin obtener una respuesta 

formal ni avance en nuestro trámite (folio de trámite JAL-O-0531-14-12-22, adjunto acuse 

de recibo). 

Detalles de la situación: 

• Documentos originales y solicitud de copias: Debido a que ingresamos 

documentos originales en el trámite inicial, en julio de 2023 presentamos un 

segundo trámite para obtener copias de estos documentos, junto con el pago 

correspondiente, pero no hemos recibido dichas copias (adjuntamos recibo de 

trámite). 

• Solicitud de intervención al director de CONAGUA en Guadalajara: Ante la falta 

de respuesta, presentamos una carta dirigida al director de la oficina de CONAGUA 

el 5 de julio de 2024, solicitando tanto la resolución del trámite como la entrega de 

las copias. No hemos recibido ninguna atención ni solución en nuestras visitas 

quincenales. 

Fundamento jurídico: 

1. Ley Federal de Procedimiento Administrativo (LFPA): Con fundamento en el 

Artículo 17 de la LFPA, las autoridades administrativas están obligadas a resolver 

cualquier solicitud presentada en un plazo de tres meses a partir de la fecha de 

recepción. Además, el Artículo 32 establece que los requerimientos, visitas e 

informes deben resolverse en un plazo no mayor a 10 días hábiles. 

2. Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, Artículo 8: La 

Constitución establece que todo funcionario debe responder las peticiones de los 

ciudadanos en breve término. En este contexto, 22 meses de espera para el trámite 

inicial, 16 meses para el trámite de copias, y 4 meses desde nuestra última solicitud 
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no pueden considerarse como "breve término", pues esto contraviene el espíritu de 

celeridad y eficiencia que persigue este derecho. 

Resumen de solicitud: Casi dos años sin respuesta han creado una situación de 

incertidumbre que afecta nuestros derechos como ciudadanos, así como los principios de 

transparencia, eficiencia y celeridad que deben regir a las autoridades administrativas 

mexicanas. En consecuencia: 

• Solicitamos al INAI apoyo para obtener información sobre el estado actual del 

trámite (si es positivo, el respectivo documento certificado y el título de agua; si es 

negativo, el respectivo documento certificado con la razón de dicha decisión) y 

acceso a las copias de nuestros documentos, ya que ingresamos el pago y la 

solicitud correspondientes, y este acto administrativo no ha sido resuelto. 

Agradezco su atención y quedo a disposición para cualquier documentación adicional que 

se requiera. 

 

 

 

 

Atentamente, 

 

 

Valentín Díaz Tenorio 

 

 

Froilan Amadeus Díaz Tenorio 

 

 

Iván Godofredo Díaz Tenorio 











 


