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Con fecha 4 de noviembre de 2024 fue recibida a través de la Plataforma Nacional de Transparencia su solicitud
de acceso a la informacién con niimero de folio 300563724000134 en |a cual requiere textualmente lo siguiente:

“Buenas tardes, quisiera saber aproximadamente cudntas quejas ha recibido la Comisién de derechos
humanos en lo que va del afio 2024 y hasta el dia de hoy martes 29 de octubre.

También quisiera saber cudntas de esas quejas han terminado en recomendaciones para las instituciones a
quienes se les asigno dicha queja.” (Sic)

Con fundamento en lo que disponen los articulos 134, 144, 145 y 146 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, hago de su conocimiento que, para dar respuesta a su solicitud, mediante oficios
CEDHV/UTR/328/2024 y CEDHV/UTR/329/2024 se solicité la colaboracién de la Direccién de Informética y
Estadistica y de la Direccion de Seguimiento y Conclusién para su atencién.

En atencién a lo anterior, se recibi6 el oficio CEDHV/DIE/361/2024, mediante el cual |a Direccién de Informatica
y Estadistica da respuesta a su solicitud en los siguientes términos:

“Por lo anterior, y derivado de una bisqueda exhaustiva y minuciosa dentro de la base de datos de este
Organismo, a continuacion, se proporciona el total de quejas localizadas, correspondientes al periodo 01 de
Enero de 2024 al 29 de Octubre de 2024.

total quejas

2024 873

Sin otro particular que tratar, me despido de usted envidndole un cordial saludo.

lgualmente, se recibié el oficio CEDHV/DSC/2416/2024, mediante el cual la Direccién de Seguimiento y
Conclusidn da respuesta a su solicitud en los siguientes términos:

“De manera que, de la biisqueda realizada en la Base de datos con la que cuenta esta Direccién de Seguimiento
y Conclusién, NO se encontraron registros de Recomendaciones emitidas por este Organismo que se deriven
de un expediente de queja iniciado en el periodo sefialado por el peticionario.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.”

Se adjuntan los anteriores oficios para su conocimiento.

Asimismo, se informa que en la respuesta aportada por la Direccién de Seguimiento y Conclusién se aprecian
registros desiertos, sin embargo no fueron sometidos a aprobacién del Comité de Transparencia; lo anterior bajo
el Criterio de Interpretacién 18/13 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales, el cual interpreta que la respuesta igual a cero no requiere formalmente una declaracién
de inexistencia de la informacidn, ya que ésta atiende a un dato estadistico o numérico, y a la respuesta de una;/{';]
solicitud cuantitativa.
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Por ultimo, de conformidad con los articulos 155, 156 y demas aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, hago de su conocimiento que cuenta con un plazo de quince dias habiles, a partir de que
tenga conocimiento o se haga sabedor de esta respuesta, para ejercer su derecho al Recurso de Revisidn,

tutelado por la misma Ley.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Lic. Sandra Ja
Titular de la Unidad de Transparencia

C.c.p. Expediente
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LIC. SANDRA JAZMIN VELASCO TOTO

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DE LA COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS
PRESENTE

En atencion a su oficio CEDHV/UTR/329/2024, mediante el cual requiere la colaboracién de esta
Direccién de Seguimiento y Conclusién para dar respuesta a la solicitud de informacién con nimero de
folio 300563724000134 presentada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, en la que se
requiere:

“Buenas tardes, quisiera saber aproximadamente cuantas quejas ha recibido la Comisién de derechos
humanos en lo que del afio 2024 y hasta el dia de hoy martes 29 de octubre.

También quisiera saber cuantas de esas quejas han terminado en recomendaciones por las
instituciones a quienes se les asigné dicha queja.” (Sic)

De manera que, de la blsqueda realizada en la Base de datos con la que cuenta esta Direccién de
Seguimiento y Conclusién, NO se encontraron registros de Recomendaciones emitidas por este
Organismo que se deriven de un expediente de queja iniciado en el periodo sefialado por el
peticionario.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

C.c.p. Archivo
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Lic. Sandra Jazmin Velasco Toto
Titular de la Unidad de Transparencia
PRESENTE

Con la finalidad de atender |a peticidn de informacidn realizada en su oficio CEDHV/UTR/328/2024, en el que se
hace la solicitud de informacion con niumero de folio 300563724000134, presentada a traves de la Plataforma
Nacional de Transparencia y en el que se requiere:

“Buenas tardes, quisiera saber aproximadamente cudntas quejas ha recibido la Comisién de derechos
humanos en lo que va del afio 2024 y hasta el dia de hoy martes 29 de octubre. [...]” (Sic)

Por lo anterior, y derivado de una busqueda exhaustiva y minuciosa dentro de la base de datos de este
Organismo, a continuacién, se proporciona el total de quejas localizadas, correspondientes al periodo: 01 de
Enero de 2024 al 29 de Octubre de 2024.

W 2024 : T o : §73v’

| afo | total_quejas

Sin otro particular que tratar, me despido de usted enviandole un cordial saludo.

ATENTAMENTE
Xalapa, Ver., 12 de noviembre de 2024
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Ing. Moisés Licea Garcia
Director de Informatica y Estadistica de la CEDH Veracruz.

C.c.p. Archivo
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