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GRISELDA TOBIAS ANGULO
PRESENTE.-

De  conformidad con lo  establecido en los  articulos 87
fraccion VI, v 99 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Coahuila,
y articulo 19 de la Ley de la Administracién Fiscal General publicada en el periddico Oficial
del estado con fecha 08 de mayo de 2012, me permito comunicarle lo siguiente:

Que con fecha 03 de octubre del 2024, aparece en el sistema de solicitudes de informacién
de la plataforma nacional de transparencia su solicitud de acceso a la informacién en
términos de lo dispuesto por la Ley de Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Coahuila, correspondiente al folio 050093900006424, presentada ante esta Dependencia a
través de la plataforma nacional de transparencia en donde solicita:

1 Se me informe qué politicas en materia de proteccion de datos personales han diseiiado y/o
implementado.

2 Se me entregue el documento de seguridad.

3 Qué medidas de seguridad han adoptado para mantener exactos, completos, correcto y
actualizados los datos personales.?

4 Qué procedimientos han establecidos para la conservacién y en su caso, bloqueo y supresién
de los datos personales.?

5 Qué procedimientos han implementado y/o desarrollado para recibir y responder dudas y
quejas de los titulares de los datos personales y en qué consiste?

6 Qué mecanismos han utilizados y/o aplicados para cumplir con los plazos fijados para la
supresion de los datos personales?

7 En los afios 2010 a la fecha que mecanismos y/o desarrollado han aplicado para la revisién
periodica sobre ]a necesidad de conservar los datos personales y cudles son.?

8 Qué codigos de buenas practicas y/o modelo en materia de proteccion de datos personales han
implementado y/o realizado y/o elaborado ete.

9 Qué programas y/o politicas de proteccion de datos personales han implementado y/o
realizado y/o elaborado etc.

10 Solicito su programa de capacitacién en materia de datos personales han aplicado en su
institucion y/o dependencia de los aiios 2023 y 2024.

11 Qué programas y/o politicas de seguridad de datos personales han implementado en su
institucion y/o dependencia de los afios 2023 y 2024 y cuales son?

12 Qué programas y/o servicios y/o sistemas y/o plataformas informaticas han realizado y/o
implementado y/o disefiado para el tratamiento de los datos personales?

13 Qué medidas de seguridad han implementado para mantener la seguridad para la proteccion
de los datos personales que permitan protegerlo contra daiio, y/o pérdida y/o alteracién y/o
destruccion para garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad.
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14 Se me entregué en copia escaneada de la biticora de las vulneraciones de seguridad que han
tenido sobre los tratamientos de los datos personales.

15 Cuantos casos de vulneracion han reportado al érgano garante sobre las vulneraciones de
los datos personales en los aiios de 2010 a la fecha.

16 Qué mecanismos y/o controles han implementado y/o realizado sobre aquellas personas y/o
servidores piblicos que intervengan para garantizar y guardar la confidencialidad sobre los
datos personales que utilizan en sus tratamientos de los datos personales.

17 Cuantas personales y/o servidores piblicos manejan datos personales se me informen por su
nombre de los servidores publicos, area de adscripcién y el cargo.

18 Cuantas solicitudes de derechos ARCOP han recibido desde de los aiics 2010 a la fecha,
ademas se informe por mes cudntas han recibido y esas cuantas ha sido de acceso, rectificacion,
cancelacion, oposicion y de portabilidad, y cuintas son hombres y mujeres y cuales se han
declarado la inexistencia de los datos personales.

19 Copia escaneada del nombramiento de su oficial de proteccion de datos personales.

20 Solicito el programa de capacitacién del comité de transparencia y/o unidad de
transparencia y/o oficial de proteccion de datos personales en materia de proteccién de datos
personales de los afios 2023 y 2024.

21 Se me informe sobre los procedimientos que han implementado y/o realizado para la
eficiencia de la gestion de las solicitudes de derechos ARCOP y que drea lo realizo.

22 Cuantas transferencias han realizado en materia de datos personales en este afio 2024 y que
areas administrativas lo han realizado

23 Cuentan con ¢l Programa Integral de Gestion de Datos, en caso de contar con dlcho
programa se me proporcione,

24 Qué mecanismos han implementado y/o realizado para asegurar que los datos personales se
entreguen solo a sus titulares y/o representantes.

25 Cuantos servidores publicos integran su unidad de transparencia.

26 Cuantas auditorias en materia de datos personales le han solicitado al drgano garante desde
el 2010 a la fecha.

27 Se me informe si han remitido el informe semestral referente al nimero de requerimientos
de localizacion geografica en tiempo real y de registro de datos realizados, asi como el nimero
de registros de datos de comunicaciones cancelados y suprimidos de manera segura, una vez
cumplido el fin para el cual fueron solicitados, de los afios 2010 a la fecha.

28 Referente al informe antes solicitado se me entregue el link donde pueda consultar la
informacion estadistica de dicho informe.

29 Cudntas denuncias en materia de datos personales han recibido desde el aiio 2010 a 1a fecha
30 Se me explique cuiles son las medidas que aplican para uno de los principios incorporados
en la LGPDPPSO, para garantizar el tratamiento de los datos personales.

31 Qué sujetos obligados han presentado su evaluacién de impacto en la proteccion de datos
personales en los aiios 2020 a la fecha.

32 Cuantas recomendaciones no vinculantes han emitido sobre el contenido de la evaluacion de
impacto de los aiios 2020 a la fecha.
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33 Cuantas denuncias en materia de obligaciones de transparencia han recibido desde el adio
2020 a la fecha y el sentido de la resolucién.
34 Qué programa y/o acciones han implementado en materia de gobierno abierto.

En respuesta a su solicitud de informacién me permito comunicarle que debido al inicio de la
Administraciéon 2023-2029 y con fundamento en el articulo 27 de la Ley de Planeacion para el
Desarrollo del Estado de Coahuila de Zaragoza, el Plan Estatal de Desarrollo, instrumento donde
se establecen los objetivos y estrategias que marcaran la gestion gubernamental, sera publicado en
el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Coahuila de Zaragoza dentro del plazo de seis
meses contados a partir del inicio del periodo constitucional del Titular del Ejecutivo.

Posterior a la publicacion antes citada, seran integrados los programas sectoriales, especiales,
regionales y los que de éstos se deriven, es en este sentido que se estd en proceso de la conformacioén
de los programas los cuales seran obligatorios para las dependencias de la administracién publica
estatal.

Esto no es obstaculo para compartir con usted que en materia de proteccion de datos personales
existe una permanente capacitaciéon y comunicacion entre el érgano garante, esta unidad de
transparencia y las unidades administrativas responsables en el manejo y cuidado de estos datos,
por lo que en aras de la transparencia y de la rendicidn de cuentas, me permito informarle que:

1. En relacion a las politicas en materia de proteccién de datos personales han disefiado y/o
implementado, qué cddigos de buenas practicas y/o modelo en materia de proteccion de datos
personales han implementado y/o realizado y/o elaborado etc., y qué programas y/o politicas
de proteccién de datos personales han implementado y/o realizado y/o elaborado etc, le informo
que esta Administracion Fiscal General del Estado de Coahuila ha implementado en los
diversos tramites de las Administraciones Locales de Recaudacion las solicitudes de derechos
ARCO. La Administracion Fiscal General cuenta con el Aviso de Privacidad Simplificado e
Integral mismos que se encuentran publicados en la siguiente direccion electrénica
www.pagafacil.gob.mx y www.afgcoahuila.gob.mx.

2. Porlo que respecta al documento de seguridad esta Administracion Fiscal General se encuentra
actualizando dicho documento.

3. Por lo que se refiere a que medidas de seguridad han adoptado para mantener exactos,
completos, correcto y actualizados los datos personales y qué procedimientos han establecidos
para la conservacion y en su caso, bloqueo y supresién de los datos personales, le sefialo que
los datos recabados para llevar a acabo los tramites que se realizan en las Administraciones

C

ADMINISTRACION FiSCAL GENERAL
Periférico Luis Echeverria Alvarez No. 1561
Guanajuato Ote, 25286 Saltillo, Coah.
(844) 242-0000




CoAHUILA
20 PA DELANTE 2 2o . ADMINISTRACION
. FISCAL GENERAL

#2024 Bicentenario de Coahuila; 200 afios de grandeza”
OFICIO No. AGJ/2549/2024

Locales de Recaudacion son incorporados, protegidos y tratados en nuestros Sistemas (Control
Vehicular y Sistema Integral), los cuales son operados por personal que cuenta con un usuarios
y contrasefias.

En respuesta a que procedimientos han implementado y/o desarrollado para recibir y responder
dudas y quejas de los titulares de los datos personales y en qué consiste, le comunico que esta
autoridad a través del sitio de internet www.pagafacil.gob.mx cuenta con el formato de solicitud
ARCO para que los titulares de los datos personales ejerzan sus derechos antes mencionados.

En relacion a que mecanismos han utilizados y/o aplicados para cumplir con los plazos fijados
para la supresion de los datos personales y en los afios 2010 a la fecha que mecanismos y/o
desarrollado han aplicado para la revision periddica sobre la necesidad de conservar los datos
personales y cudles son? le informo que esta autoridad cumple con lo que establece la
normatividad aplicable en materia de datos personales y archivistica, ademas de seilalar que
constantemente se revisan las bases de datos por los tramites que los contribuyentes llevan a
cabo y por la naturaleza de los mismos; cabe sefialar que la Administracidn Fiscal General del
Estado de Coahuila de acuerdo a su Ley y Reglamento Interior fue creada en el afio 2012.

Por lo que se refiere al programa de capacitacién en materia de datos personales han aplicado
en su institucidon y/o dependencia de los afios 2023 y 2024, le informo que existe una
permanente capacitacion y comunicacion entre el érgano garante, esta unidad de transparencia
en este afio 2024 participé en el Seminario de Transparencia y acceso a la Informacidén
Gubernamental con el objetivo de fortalecer las capacidades de los funcionarios publicos en la
toma de decisiones y mejoras en las practicas en materia de transparencia, acceso a la
informacion y proteccion de datos personales, asi mismo ha participado en diferentes cursos de
capacitacion como lo son Modificaciones a los Lineamientos Técnicos Generales de la
Plataforma Nacional de Transparencia en materia de Género, y Datos Abiertos para Sujetos
Obligados de Coahuila de Zaragoza, capacitaciones en materia de Proteccion de Datos
Personales, aviso de privacidad y derechos ARCO.

Por lo que respecta a los numerales 11, 12, 13, 14, 15 y 16 dicha informacién forma parte del
documento de seguridad mismo que se encuentra en proceso de actualizacion,

En relacién a cudntas personales y/o servidores publicos manejan datos personales se me
informen por su nombre de los servidores puiblicos, drea de adscripcion y el cargo, me permito
seflalarle que los asesores fiscales adscritos a las diferentes Administraciones Locales de
Recaudacion de la Administracién General de Recaudacién son los servidores publicos que
manejan datos personales.
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En respuesta a cudntas solicitudes de derechos ARCOP han recibido desde de los afios 2010 a
la fecha, ademas se informe por mes cuantas han recibido y esas cuantas ha sido de acceso,
rectificacién, cancelacion, oposicién y de portabilidad, y cuantas son hombres y mujeres y
cuales se han declarado la inexistencia de los datos personales, le comunico que esta autoridad
requiere de mayor tiempo para dar respuesta a dicha informacion; cabe seflalar que la
Administracién Fiscal General del Estado de Coahuila de acuerdo a su Ley y Reglamento
Interior fue creada en el afio 2012,

Por lo que se refiere al nombramiento de su oficial de proteccion de datos personales, le informo
que esta dependencia no cuenta con dicho documento.

Por lo que respecta al programa de capacitacién del comité de transparencia y/o unidad de
transparencia y/o oficial de proteccién de datos personales en materia de proteccion de datos
personales de los afios 2023 y 2024, se sefiala que dicho informacién se encuentra en proceso
de actualizacion.

En relacién a que se informe sobre los procedimientos que han implementado y/o realizado
para la eficiencia de la gestion de las solicitudes de derechos ARCOP y que 4rea lo realizo, le
comunico que esta autoridad a través del sitio de internet www.pagafacil.gob.mx cuenta con el
formato de solicitud ARCO para que los titulares de los datos personales ejerzan sus derechos,
el drea que lo realiza es la Administracién General de Recaudacion.

En respuesta a cuantas transferencias han realizado en materia de datos personales en este afio
2024 y que areas administrativas lo han realizado, esta autoridad requiere de mayor tiempo para
recabar la informacién solicitada.

Por lo que se refiere al Programa Integral de Gestién de Datos esta autoridad no cuenta con
dicho documento.

En relacién a qué mecanismos han implementado y/o realizado para asegurar que los datos
personales se entreguen solo a sus titulares y/o representantes, le informo que La administracién
Fiscal General cuenta con el Aviso de Privacidad Simplificado e Integral mismo que se
encuentran publicados en la siguiente direccion electronica www.pagafacil.gob.mx y
www.afgcoahuila.gob.mx

Se informa que la unidad de transparencia de la Administracion Fiscal General del Estado se
encuentra adscrita a la Administracion General Juridica integrada por una persona.
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A la fecha no se ha solicitado ninguna auditoria en materia de datos personales.

Se informa que no aplica a esta autoridad el informe semestral referente al numero de
requerimientos de localizacion geogréafica en tiempo real y de registro de datos realizados, asi
como el nimero de registros de datos de comunicaciones cancelados y suprimidos de manera
segura, una vez cumplido el fin para el cual fueron solicitados.

Esta autoridad no cuenta con denuncias en materia de datos personales.

Por lo que se refiere a cudles son las medidas que aplican para uno de los principios
incorporados en la LGPDPPSO, para garantizar el tratamiento de los datos personales y qué
sujetos obligados han presentado su evaluacion de impacto en la proteccion de datos personales
en los afios 2020 a la fecha dicha informacién se encuentra en proceso de elaboracién.

En relacién a cuantas recomendaciones no vinculantes han emitido sobre el contenido de la
evaluacion de impacto de los afios 2020 a la fecha, cudntas denuncias en materia de
obligaciones de transparencia han recibido desde el afio 2020 a la fecha y el sentido de la
resolucién y qué programa y/o acciones han implementado en materia de gobierno abierto, le
sefialo que no se han emitido recomendaciones y ni se cuenta con denuncias; por lo que respecta
a que acciones s¢ han implementado en materia de gobierno abierto le informo que no
corresponde a la Administracion Fiscal General del Estado dichas acciones y gestiones.

ATENTAMENTE

SUFRAGIO EFECTIVO, NO REELIECCION
SALTILLO, COAHUILA; A 23 DE OCTURRE DEL 2024

C.C.P. ARCHIVO
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