
Sistema de Información y Comunicación del Estado de Puebla 

San Andrés Cholula, Puebla, a ocho de noviembre de dos mil veintitrés 

 

 

C. Solicitante 

Presente 

 

En atención a su solicitud de información recibida mediante el sistema SISAI, con número de folio 

210423223000065, de fecha siete de octubre del dos mil veintitrés, mediante la cual atentamente pide:  

 

“Buenas tardes, me gustaría saber: 

¿Cuál es el papel y la jurisdicción del sistema estatal de telecomunicaciones en relación con la 

censura de contenidos en redes sociales en nuestro estado? 

¿Existen regulaciones y políticas específicas a nivel estatal relacionadas con la censura de 

contenidos en plataformas de redes sociales? 

¿Cómo se coordina el sistema estatal de telecomunicaciones con las autoridades federales, como 

el Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT), en relación con la regulación de contenidos en 

redes sociales? 

¿Trabajan de la mano con redes sociales como TikTok, YouTube, Instagram, etc. para dictaminar 

que contenidos son dignos de ser censurados? 

¿Cómo pueden censurar ciertos contenidos sin quebrantar uno de los derechos humanos más 

importantes como lo es el derecho a la libertad de expresión? 

¿Qué medidas se han tomado a nivel estatal para promover la transparencia y la rendición de 

cuentas en el contexto de la censura de contenidos en redes sociales?” 

 

Con fundamento en los artículos 1 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; 

2, fracción I, 3, 6, 10, fracción I, 15, 16, fracciones I y IV, 142, 143, 144, 147, 148, 150 y 156, fracción IV de la Ley 

de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, el Organismo Público Descentralizado 

Sistema de Información y Comunicación del Estado de Puebla, brinda la información solicitada en los siguientes 

términos: 

1) Por cuanto hace a la primera parte de su solicitud referente a “¿Cuál es el papel y la jurisdicción 

del sistema estatal de telecomunicaciones en relación con la censura de contenidos en redes 

sociales en nuestro estado?”, se hace de su conocimiento que, del análisis realizado sobre el 

contenido de su solicitud, no se advierte que ésta refiera a la obtención de un documento, sino que 

es una consulta a este sujeto obligado. En ese sentido, como documento debe entenderse a “todo 

registro de información en posesión de los sujetos obligados, sin importar su fuente o fecha de 

elaboración. Es el caso de reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, 

acuerdos, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadísticas 

o cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de 

los sujetos obligados, ya sea que se encuentre soportado en un medio escrito, impreso, sonoro, 

visual, electrónico, informático, holográfico o cualquier otro”, de conformidad con el artículo 7 fracción 

XII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, asimismo, 

de conformidad con la fracción XIX de éste artículo, por información pública debe entenderse “todo 

archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, documento o registro impreso, óptico, 

electrónico, magnético, químico, físico o cualquiera que el desarrollo de la ciencia o la tecnología 



permita que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven, incluida 

la que consta en registros públicos”; de tal forma que el objeto del derecho de acceso es el documento 

donde se materializa el ejercicio de las atribuciones del sujeto obligado, en consecuencia de ello, no 

es posible atender lo solicitado por no ser material del derecho de acceso a la información pública.  

2) Respecto a la segunda parte de su solicitud que dice “¿Existen regulaciones y políticas 

específicas a nivel estatal relacionadas con la censura de contenidos en plataformas de redes 

sociales?”, se le comunica que a la presente fecha no existen regulaciones y/o políticas específicas 

a nivel estatal en materia de censura de contenidos en redes sociales.   

3) Por lo que hace a la tercera parte de su solicitud respecto de “¿Cómo se coordina el sistema 

estatal de telecomunicaciones con las autoridades federales, como el Instituto Federal de 

Telecomunicaciones (IFT), en relación con la regulación de contenidos en redes sociales?”, 

se le informa que éste Sujeto Obligado no cuenta con convenios de colaboración con el Instituto 

Federal de Telecomunicaciones sobre dicha materia, aunado a que a la presente fecha no existe 

legislación relacionada a la regulación de contenidos que circulan en redes sociales.  

4) En relación a la cuarta parte de su solicitud que señala “¿Trabajan de la mano con redes sociales 

como TikTok, YouTube, Instagram, etc. para dictaminar que contenidos son dignos de ser 

censurados?”, se le hace saber que, este sujeto obligado no trabaja en colaboración con las 

personas morales creadoras de redes sociales para dictaminar la censura de los contenidos que 

circulan en dichas plataformas.  

5) En lo que respecta a la quinta parte de su solicitud referente a “¿Cómo pueden censurar ciertos 

contenidos sin quebrantar uno de los derechos humanos más importantes como lo es el 

derecho a la libertad de expresión?”, se le informa que, del análisis realizado sobre el contenido 

de su solicitud, no se advierte que ésta refiera a la obtención de un documento, sino que es una 

consulta a este sujeto obligado. En ese sentido, como documento debe entenderse a “todo registro 

de información en posesión de los sujetos obligados, sin importar su fuente o fecha de elaboración. 

Es el caso de reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directrices, 

circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadísticas o cualquier otro 

registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos 

obligados, ya sea que se encuentre soportado en un medio escrito, impreso, sonoro, visual, 

electrónico, informático, holográfico o cualquier otro”, de conformidad con el artículo 7 fracción XII de 

la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, asimismo, de 

conformidad con la fracción XIX de éste artículo, por información pública debe entenderse “todo 

archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, documento o registro impreso, óptico, 

electrónico, magnético, químico, físico o cualquiera que el desarrollo de la ciencia o la tecnología 

permita que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven, incluida 

la que consta en registros públicos”; de tal forma que el objeto del derecho de acceso es el documento 

donde se materializa el ejercicio de las atribuciones del sujeto obligado, en consecuencia de ello, no 

es posible atender lo solicitado por no ser material del derecho de acceso a la información pública.  

6) Por último y en cuanto hace a la sexta parte de su solicitud que dice “¿Qué medidas se han tomado 

a nivel estatal para promover la transparencia y la rendición de cuentas en el contexto de la 

censura de contenidos en redes sociales?”, se le comunica que, del análisis realizado sobre el 



contenido de su solicitud, no se advierte que ésta refiera a la obtención de un documento, sino que 

es una consulta a este sujeto obligado. En ese sentido, como documento debe entenderse a “todo 

registro de información en posesión de los sujetos obligados, sin importar su fuente o fecha de 

elaboración. Es el caso de reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, 

acuerdos, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadísticas 

o cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de 

los sujetos obligados, ya sea que se encuentre soportado en un medio escrito, impreso, sonoro, 

visual, electrónico, informático, holográfico o cualquier otro”, de conformidad con el artículo 7 fracción 

XII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, asimismo, 

de conformidad con la fracción XIX de éste artículo, por información pública debe entenderse “todo 

archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, documento o registro impreso, óptico, 

electrónico, magnético, químico, físico o cualquiera que el desarrollo de la ciencia o la tecnología 

permita que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven, incluida 

la que consta en registros públicos”; de tal forma que el objeto del derecho de acceso es el documento 

donde se materializa el ejercicio de las atribuciones del sujeto obligado, en consecuencia de ello, no 

es posible atender lo solicitado por no ser material del derecho de acceso a la información pública. 

Finalmente, se hace del conocimiento al Solicitante que con fundamento en los artículos 169,170, 171 y 

demás relativos a la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, que, en caso 

de quedar inconforme con la respuesta proporcionada, tiene el derecho de interponer el recurso de revisión 

correspondiente. 

 Sin otro particular, quedo de usted. 

 

ATENTAMENTE. 

UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL 

SISTEMA DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN DEL ESTADO DE PUEBLA. 


