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ACUERDO DE RESPUESTA DE LA SOLICITUD DE ACCESO A IPA M aEEUNng
INFORMACION PUBLICA CON NUMERO DE FOLIO: 070126323000020.

Ayuntamiento Constitucional de Zinacantan, Chiapas, a 10 de noviembre de 2023.

Con fecha 18 de octubre de 2023, se tiene por recibida la Solicitud de Acceso a la
Informacion Publica realizada por el “Solicitante”, a través de la Plataforma

Nacional de Transparencia, con nimero de folio 070126323000020, en la que
solicita lo siguiente:

“A quien corresponda:
Por este medio me permito solicitar, de la manera mas atenta, la siguiente informacion:
1. Politicas publicas, programas o acciones que se implementan para atender de manera focalizada a la
poblacion en situacion de calle, especificando si son municipales o estatales, objetivo, mecanismo de
implementacion y nimero de beneficiarios de los ejercicios 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023.
2. Numero de personas en situacion de calle en el municipio.
3. ¢Se han llevado a cabo diagnosticos, sondeos, investigaciones o censos municipales para conocer la
magnitud del problema del sinhogarismo? En su caso, proporcionar resultados.
4. ;Qué instancia del Gobiemo Municipal se encarga de brindar atencion a las personas en situacion de
calle?
5. ¢Existe algun protocolo, manual de procedimientos o lineamientos especificos para atender los casos
de situacion de calle que se presentan?
6. ¢ Se han recibido quejas o denuncias relacionadas con violaciones a los derechos humanos de las
personas en situacion de calle en el periodo 2018 - 2023?
7. ¢Existe algun albergue, casa de asistencia o refugio para resguardar a la poblacion en situacion de
calle en el municipio?

8. En su caso, presupuesto asignado a programas o acciones focalizadas para atender a las personas en
situacion de calle en el municipio.”

El Comité de Transparencia de este Ayuntamiento Municipal, con fundamento en
lo establecido por el articulo 147,148, 152 y 158 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chiapas, como resultado del
analisis y estudio de la solicitud en comento, se le hace de su conocimiento que
anexo a este acuerdo, encontrara la respuesta a su solicitud.

Por lo tanto, se le hace entrega del oficio nimero: PMZ/CM/015/2023, firmado y
sellado por el C.P. Walberto Darinel Ruiz Liévano, Contralor Municipal, de este
sujeto obligado, mediante el cual da respuesta a su solicitud de informacion.

De igual manera se le invita a seguir utilizando el acceso a la Plataforma Nacional
de Transparencia, para proximas solicitudes con respecto a esta administracion.

Re_spetuosamente el Lic. Gildardo Rigoberto Carrion Zenteno, responsable de la
Unidad de Transparencia del H. Ayuntamiento de Zinacantan, Chiapas.

PALACIO MUNICIPAL S/N, ZINACANTAN, CHIAPAS. C.P. 29350
EMAIL: zinacantan2021.2024@gmail.com
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Dependencia: H. Ayuntamiento Municipal
de Zinacantdan, Chiapas.

Area: Unidad de Transparencia.

Oficio No: PMZ/UT/029/2023.

Fecha: 18 de octubre de 2023.

Asunto: Solicitud de informacion.

MAS FUERTE Y UNIDO

C. P. Walberto Darinel Ruiz Liévano.
Contralor Municipal.
Presente.

En atencién a la solicitud de Acceso a la Informacién Publica, con NUmero de folio:
070126323000020, recibida a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT)
de fecha 18 de octubre de 2023, formulada por el “Solicitante”, que a la letra dice:

“A quien corresponda:
Por este medio me permito solicitar, de la manera mas atenta, la siguiente informacion:
1. Politicas pUblicas, programas o acciones que se implementan para atender de manera focalizada ala
poblacion en situacion de calle, especificando si son municipales o estatales, objetivo, mecanismo de
implementacion y numero de beneficiarios de los ejercicios 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023.
2. NUmero de personas en situacion de calle en el municipio.
3. 3Se han llevado a cabo diagndsticos, sondeos, investigaciones o censos municipales para conocer la
magnitud del problema del sinhogarismo? En su caso, proporcionar resultados.
4. 5Qué instancia del Gobierno Municipal se encarga de brindar atencion a las personas en situacion de
calle?
5. 5Existe algun protocolo, manual de procedimientos o lineamientos especificos para atender los casos
de situacion de calle que se presentan?
6. 3Se han recibido quejas o denuncias relacionadas con violaciones a los derechos humanos de las
personas en situacion de calle en el periodo 2018 - 20232
7. sExiste algun albergue, casa de asistencia o refugio para resguardar a la poblacioén en situacion de
calle en el municipio?
8. En su caso, presupuesto asignado a programas o acciones focalizadas para atender a las personas en
situacion de calle en el municipio.”

Con relacién a lo anterior y tomando en consideracion que dicha informacion es de
la competencia del drea que Usted dignamente representa, se le solicita de su
valioso apoyo para que nos la aporte a la brevedad posible, ya que, la falta de
respuesta a dicha solicitud, daria lugar al incumplimiento de nuestras obligaciones

legales en materia de acceso a la informacién, dando en consecuencia a la 43

imposicién de medidas de apremio y sanciones (multas econémicas), para el sujeto g =
que se niegue o no rinda la informacion solicitada en tiempo y forma, conforme a lo g"«a =
dispuesto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publied ado de ;tj' E’g §
Chiapas. S =
S8
NN

No dudando de su apoyo y comprension, quedo de usted. S
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Lic. Gildardo Rigoberto Carrién Zenteno.

Responsable de la Unidad de Transparencia.
C.c.p. Archivo

PALACIO MUNICIPAL S/N, ZINACANTAN, CHIAPAS. C.P. 29350
EMAIL: zinacantan2021.2024@gmail.com
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 DEPENDENCIA: H. Ayuntamiento
Municipal de Zinacantan, Chiapas.
 AREA: Contraloria Municipal.
OFICIO NO: PMZ/CM/015/2023.
FECHA: 09 de noviembre de 2023.
ASUNTO: Respuesta a Solicitud de
Informacion.

Lic. Gildardo Rigoberto Carrion Zenteno.
Unidad de Transparencia Municipal.

H. Ayuntamiento de Zinacantan, Chiapas.
Presente.

En respuesta a su oficio nimero PMZ/UT/029/2023. con relacion a la solicitud de
Acceso a la Informacion Publica, numero de folio 070126323000020, recibida a
traves de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), de fecha 18 de octubre

de 2023, y en atencion a cada uno de los puntos de dicha solicitud, me permito
informarle lo siguiente:

1. Politicas publicas, programas o acciones que se implementan para atender de
manera focalizada a la poblacion en situacion de calle, especificando si son
municipales o estatales, objetivo, mecanismo de implementacién y numero de
beneficiarios de los ejercicios 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023.

Respuesta: Con relacion a los afios 2018, 2019, 2020 y hasta el dia 30 de
septiembre de 2021, le hago de su conocimiento que dicho periodo correspondio a
administraciones publicas pasadas, la cuales no dejaron ninguna informacion al
respecto, desconocemos si en algun momento implementaron algun tipo de
politicas publicas, programas o acciones para atender casos en situacion de calle.

Ahora bien, a lo que corresponde a esta administracion que dio inicio el 01 de
octubre de 2021, me permito hacerle de su conocimiento que este H.
Ayuntamiento Municipal de Zinacantan, desde su inicio a la fecha, no ha
implementado politicas publicas, programas o acciones en situacion de calle.

2. Numero de personas en situacion de calle en el municipio.

Respuesta: No contamos con algtin o algunos casos en relacion a personas en
situacion de calle en el municipio.

3. ¢Se han llevado a cabo diagnosticos, sondeos. investigaciones o censos

municipales para conocer la magnitud del problema del sin hogar? En su caso,
proporcionar resultados.

Respuesta: No se han llevado a cabo.

PALACIO MUNICIPAL S/N, ZINACANTAN, CHIAPAS. C.P. 29350
. EMAIL: zinacantan2021.2024@gmail.com
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4. ;Que instancia del Gobierno Municipal se encarga de brindar atencion a las
personas en situacion de calle?

MAS FUERTE Y UNIDO

Respuesta: No contamos con alguna instancia de ese tipo.

5. ¢(Existe algun protocolo, manual de procedimientos o lineamientos especificos
para atender los casos de situacion de calle que se presentan?

Respuesta: No, ninguno.

6. (Se han recibido quejas o denuncias relacionadas con violaciones a los

derechos humanos de las personas en situacion de calle en el periodo 2018 -
20237

Respuesta: Con relacion a los afos 2018, 2019, 2020 y hasta el dia 30 de
septiembre de 2021, le hago de su conocimiento que dicho periodo correspondio a

administraciones publicas pasadas, la cuales no dejaron ninguna informacion al
respecto.

Ahora bien, a lo que corresponde al periodo del 01 de octubre de 2021 al mes de

octubre de 2023, le hago de su conocimiento que no se han recibido quejas o
denuncias de esa indole.

7. ¢Existe algun albergue, casa de asistencia o refugio para resguardar a la
poblacion en situacion de calle en el municipio?

Respuesta: No, ninguna.

8. En su caso, presupuesto asignado a programas o acciones focalizadas para
atender a las personas en situacion de calle en el municipio.

Respuesta: No se ha asignado ningun presupuesto para atender a las personas
en situacion de calle en el municipio.

Sin mas por el momento, quedo de usted.
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PALACIO MUNICIPAL S/N, ZINACANTAN, CHIAPAS. C.P. 29350
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Acuse de solicitud de informacion publica

Datos de la PNT
Numero de folio: 070126323000020

Datos de la solicitud

Nombre del solicitante C. GARDNER
A quien corresponda:

Por este medio me permito solicitar, de la manera mas atenta, la siguiente informacion:

1. Politicas publicas, programas o acciones que se implementan para atender de manera focalizada a la
poblacién en situacion de calle, especificando si son municipales o estatales, objetivo, mecanismo de
implementacion y nimero de beneficiarios de los ejercicios 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023.

2. Numero de personas en situacion de calle en el municipio.

3. ¢Se han llevado a cabo diagnésticos, sondeos, investigaciones o censos municipales para conocer la
magnitud del problema del sinhogarismo? En su caso, proporcionar resultados. ;

4. ;Qué instancia del Gobierno Municipal se encarga de brindar atencidn a las personas en situacién de
calle?

5. ¢ Existe algun protocolo, manual de procedimientos o lineamientos especificos para atender los casos
de situacion de calle que se presentan?

6. ¢ Se han recibido quejas o denuncias relacionadas con violaciones a los derechos humanos de las
personas en situacion de calle en el periodo 2018 - 20237

7. ¢ Existe algun albergue, casa de asistencia o refugio para resguardar a la poblacién en situacion de
calle en el municipio?

8. En su caso, presupuesto asignado a programas o acciones focalizadas para atender a las personas en
situacion de calle en el municipio.

Muchas gracias por su amable respuesta a esta solicitud.

Descripcion de la solicitud

Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT
Modalidad de entrega

Sujeto obligado Ayuntamiento de Zinacantan
Representante legal
Documentacion anexa

Fecha de presentacion 18/10/2023

Fecha de Inicio de tramite

De conformidad en lo dispuesto por el articulo 152 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chiapas, su solicitud
de acceso a informacion publica sera atendida a partir del dia 18/10/2023

La respuesta le debera ser notificada en el menor tiempo posible, que no podra ser mayor de veinte dias habiles, contados a partir del dia habil
siguiente a la recepcion de la solicitud. Ademas, se precisara en su caso el costo y la modalidad en que sera entregada la informacion, atendiendo en
la mayor medida de lo posible a la solicitud del interesado.

De mediar o existir circunstancias que hagan dificil localizar, recabar o reunir la informacién solicitada en el citado término, el plazo de respuesta se
podra prorrogar o ampliar, excepcionalmente, por un dnico periodo de hasta diez dias habiles mas, siempre y cuando existan razones fundadas y
motivadas, las cuales deberan ser aprobadas por el Comité de Transparencia mediante la emision de una resolucion que debera notificarse al
solicitante a través de la Unidad de Transparencia, antes de su vencimiento.

Observaciones

Las notificaciones y resoluciones se le comunicaran via la Plataforma Nacional, ya que fue el medio por el cual usted realizé la solicitud de
informacién; para darle seguimiento, debe consultar la Plataforma Nacional.

Si usted recibe una notificacion de que se requieren mas datos para atender su solicitud de informacion debera responder en un maximo de 10 dias
habiles a partir de que reciba la notificacién, en caso de no hacerlo su solicitud se tendra como no presentada, en caso de requerimientos parciales
no desahogados, se tendra por presentada la solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacién que no formaron parte del requerimiento

= de™?
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Acuse de solicitud de informacion publica

Tablas Plazos

Respuesta de solicitudes

20 dias habiles 16/11/2023
Notificacion en caso que se requiera mas informacion 5 dias habiles 25/10/2023
Notificacion de ampliacion de plazo 20 dias habiles 16/11/2023

Si la informacion solicitada no es de la competencia del Sujeto Obligado al que dirigio su solicitud de informacion, se le hara de su conocimiento
dentro de los tres dias habiles posteriores a la recepcion de esta y. en caso de poderlo determinar, le senalaran el o los Sujetos Obligados
competentes.

Si el sujeto obligado al que dirigi6 su solicitud es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la informacion publica, le deberan
dar respuesta en relacion de dicha

parte. Lo anterior con fundamento en el articulo 154 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Chiapas.

Sila mformaqo’n que solicita ya esta disponible al publico en medios impresos, tales como libros, compendios o tripticos; en registros publicos; en las
paginas o sitios oficiales de los Sujetos Obligados en internet; en el propio Portal de Transparencia o en la Plataforma Nacional por obligaciones de
transparencia o en cualquier otro medio, esta debera ser notificada en un plazo no mayor a cinco dias habiles posleriores a la recepcion de esla,

Lo anterior con fundamento en el articulo 155 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chiapas.

Puede consultar el Titulo Octavo, Procedimiento de Acceso a la Informacion Publica; Capitulo |, Del Procedimiento de Acceso a la Informacion y

Capitulo |1, De los costos de reproduccion y gastos de envio de la informacion solicitada; establecidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Chiapas.

Puede interponer su recurso de revision de primera instancia en contra de la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, la falta de respuesta de
este o cualquier otro procedimiento previsto en el articulo 173 de la LTAIPCH, mismo que debera interponer dentro de os 15 dias habiles sigulentes
a la fecha de la notificacion de la respuesta o del vencimiento del plazo de esta, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia. Lo anterior con
fundamento en el articulo 172 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chiapas.

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Chiapas debera resolver su recurso
de revision en un plazo que no podra exceder de 40 dias habiles, contados a partir de la admision de este, plazo que podra ampliarse por una sola

vez y hasta por un periodo de 20 dias habiles mas. Lo anterior con fundamento en el articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Chiapas.

El Instituto resolvera el recurso de revision conforme establecido en el articulo 179 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Chiapas.

Puede impugnar las resoluciones del ITAIPCH ante el INAI, interponiendo el recurso de inconformidad en los plazos y términos previstos en la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica o ante el Poder Judicial de la Federacion, mediante el juicio de amparo, de conformidad

con la normatividad aplicable en la materia. Lo anterior con fundamento en el articulo 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Chiapas.

Puede consultar el Titulo Noveno, Sistema de Medios de impugnacion; Capitulo | Recurso de Revisién, || Del cumplimiento de las resoluciones del
Instituto; establecidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chiapas.

Para cualquier duda puede comunicarse al Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado
de Chiapas, con domicilio en: 12 Avenida Poniente Norte Ntimero 1104 Colonia el Mirador Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Cadigo Postal 29030 Tel:(961)
61123 46.
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