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Contrato: OM/OA/RE / 1 32 /2023-t
Proced¡m¡ento: lnv¡táción Restriñgida a Cuando Menos Tres Proveedores o lnteresado! lR-05ó/2023

"Adqu¡s¡c¡ón de Equipo de Cómputoy Licencias"
Secretaría de Desarrotlo Soc¡al det Poder Ejecut¡vo del Estado de Querétare- Fundación Enter, A.C.

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS CON RECURSOS ESTATALES, QUE CELEBRAN POR

UNA PARTE EL POOER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERÉTARO A TRAVES DE LA OFICIALÍA

MAYOR, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL C.P. FRANCISCO RUELAS MOZQUEDA. JEFE

DE DEPARTAMENTO DE SUMINISTROS DE LA DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES, CON LA

PARTICIPACIÓN DEL M. EN M. CONNIE GUTIÉRREZ ROSAS LIMA, DIRECTORA DE

ADMINISTRACIÓN DE LA SECRETARíA DE DESARROLLO SOCIAL, COMO ÁREA SOLICITANTE, EL

LIC. ARTURO RAMOS CASTRO, DIRECTOR DE PLANEACIóN Y EVALUACIóN DE LA

SUBSECRETARIA DE PLANEACIÓN, EVALUACIÓN Y VINCULACIóN DE LA SECRETARÍA OE

DESARROLLO SOCIAL, COMO AREA USUARIA, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES

DENOMINARÁ "PODER EJECUTIVO"; Y POR OÍRA PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA

FUNDACIÓN ENTER, A.C., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. JUAN CARLOS ULAJE

CASILLAS EN SU CARÁCTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE

DENOM¡NARÁ "EL PROVEEDOR" Y A QUIENES SE LES DENOMINARA COMO "LAS PARTES",

CUANDO ACfÚEN CONJUNTAMENTE, QUIENES SE SUJETAN AL CONTENIDO DE LOS

ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

L En cumptimiento aI artículo 52 fracc¡ón lde ta Ley de Adqu¡sic¡ones, Enajenaciones,

Arrendam¡entos y Contratación de Serv¡c¡os deI Estado de Querétaro, et Comité de Adquisiciones,
Enajenac¡ones, Arrendam¡entos y Contratac¡ón de Serv¡cios del Poder Ejecutivo del Estado de

Querétaro, cetebró eL procedim¡ento administrativo correspondiente/ por e[ cua( se adjudicó et

presente contrato med¡ante ta modaLidad de lnv¡tac¡ón Restr¡ngida a Cuando Menos Tres

Proveedores o lnteresados lR-05ó/2023 "Adquisición de Equipo de Cómputo y L¡cencias", con

fundamento en lo dispuesto por los artÍculos 1,19 y 20 fracc¡ón ll de ta Ley de Adqu¡sic¡ones,

Enajenaciones, Arrendamientos y Contratación de Servicios det Estado de Querétaro, to que

consta en et Acta de Fatto, de fecha 10 (diez) de agosto de 2023 (dos mil ve¡nt¡trés).

ll. Conforme a to dispuesto en e[ artícuto 5 bis y 53 de la Ley de Adquisic¡ones, Enajenaciones,

Arrendam¡entos y Contratac¡ón de Serv¡cios det Estado de Querétaro, la Secretaría de Finanzas

det Poder Ejecutivo deI Estado de Querétaro, es la dependenc¡a encargada de otorgar [a suf¡c¡encia
presupuestaI correspond¡ente, por tanto, et Com¡té de Adqu¡s¡c¡ones, Enaienaciones,

Arrendamientos y Contratac¡ón de Servicios det Poder Ejecutivo det Estado de Querétaro, [[evó a

cabo la adjudicación señatada en el procedim¡ento descr¡to en et antecedente inmediato anter¡or,
to cual consta en el expediente correspondiente de ta s¡guiente manera:

B

'E§té proSrárña es público, ájeno a cualquier pariido pol,tico. Oueda prohibido eluso para rin€s d¡stiñlos a los establecidos en elproSrama'. 'Esre

ProSrana es de cárácler público, ño es palrocirado .i prorcvrdo por pa(ido @lilico aB!ño y §!s recursos provierpñ de los ¡mpuesros que pagan
iodos tos conrrbuyenlés. Eslá pro¡ibido el us de esie prograña co. ,iñes polrlicos, elecro.áles, de lucro y orros disl¡nlos á los esreblecidos. Quie.
h¿t¡ u§o ind€b¡do de los recursos de ese gfo8fañ¿ óeberá ser deñuñc¡ado y se¡cioñ¿do de a€ue.do coñ la ley apl¡.able añte laáurorid.d coñp€reñl

Dirección: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado
Ouerétaro, Qro. C.P. 7ó030 Tel442 2 5ó 1ó 00 www.queretaro.Sob.mx
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Secretarla de Desarrotlo Soc¡al det Poder Eiecut¡vo del Estado de Querétaro- Fundación Enter, A.C.
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DECLARACIONES

I. DECLARA "PODER EJECUTIVO", QUE:

Ll. Es una persona moral de derecho púbtico, por to que cuenta con personatidad jurídica y
patrimon¡o propio, según [o dispuesto por et artlcuto 1' de ta Ley Orgánica det Poder E.iecut¡vo det
Estado de Querétaro, asi como el artículo 25 fracción ll det Código C¡vit det Estado de Querétaro.

l.ll. La Oficiatía Mayor es una dependencia del Poder Ejecutivo det Estado de Querétaro, que t¡ene
entre otras facultades, la de proveer oportunamente a las dependencias de la Administración
Púbtica Centrat¡zada, los etementos y materiales necesarios para e[ desarrotto de sus funciones
se8ún lo d¡spuesto por el artícuto 32 fracción Vl de ta Ley Orgánica det Poder Ejecutivo del Estado
de Ouerétaro.

Llll. Su representante para efectos del presente contrato, cuenta con las facultades para su
suscripción, con fundamento en los artícutos 5 y 13 fracción Vll y Vlll det Regtamento lnterior de
OficiatÍa Mayor del Poder Ejecutivo det Estado de Querétaro; y lo suscribe para formátizar La

adjudicación del mismo por el Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendam¡entos y
Contratación de Servicios del Poder Eiecutivo det Estado de Ouerétaro, en los términos señatados
en e[ antecedente l.

LlV. La M. en l,/. Connie Gutiérrez Rosas L¡ma, Directora de Adm¡nistración de ta Secretaría de
DesarrotLo Soc¡at det Poder Ejecutivo det Estado de Querétaro, como consta en e[ nombramiento
de fecha 01 (primero) de octubre de 2021 ldos m¡t veintiuno), suscrito por e[ Lic. Agustfn Dorantes
Lámbarr¡, Secretario de Desarrollo Social det Poder Ejecutivo del Estádo de Querétaro, quien
participa en ta suscripción del presente contrato como Área Solicitante, a efecto de tener

I
"Esle proSrama es pubtico, ¿ieno a cll3lqu¡€r p¿rl¡óo polil¡co. oueda prohib¡do el uso P3ra fi¡es d¡sllnlos a los eslauteooos en et programa- 'esre I
protráñ¿ es dp caracrer publ'co. no es palroc'ñádo n' proñovrdo po, p¡rrrdo pol,rrco at8uno y sds,ecursoj pro,ieneñ de tos ,mpueros que páeá. I
lodos los conlt'Duye.les. Eslá groh,brdo el uro de esle pr otráru con r nes polr icos, e recror ales, de luc r o y or ros d'sr¡nror e ros est¿bler,O.r O"ie3/ |
hasa u5' 'ñdeb'd' dé 
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Coñtrato: OM/DA/R E / 1 32/ 2023 -L
Procedimiento: lnvitación Restr¡ngida a Cu¿ndo Meños Tres Proveedores o lñteresados lR-05ó/2023

"Adquisición de Equ¡po de Cómputo y L¡cenc¡as"
Secretarla de Desarrotlo Social det Poder Ejecutivo del Estado de Ouerétaro-- Fundac¡ón Enter, A.C.

l.V. El C. Arturo Ramos Castro, D¡rector de Planeación y Evatuación de la Subsecretaria de
Planeac¡ón, Evatuación y Vincutac¡ón de [a Secretaría de Desarrotto Sociat det Poder Ejecut¡vo del
Estado de Querétaro, como consta en et nombramiento correspondiente, qu¡en partic¡pa en la

suscr¡pción det presente contrato como Área Usuaria, a efecto de tener conocim¡ento de tos
derechos y obtigaciones que derivarán del cumplimiento deI presente contrato.

l.Vl. Et Registro Federal de Contr¡buyentes del Poder Ejecutivo det Estado de Querétaro para los
efectos que señata et presente contrato es GEQ79091óMJ0.

l.Vll. Señata como dom¡citio para efectos del presente contrato et ubicado en calte Paseo det Prado
número 114, Cotonia Del Prado, C.P. 7ó030, Querétaro, Querétaro.

l.Vlll. Que este acto invotucra e[ ejercicio de recursos púbticos con una persona jurídica, por to
que previo a [a celebrac¡ón del presente contrato y en e[ ámb¡to de [a competencia de ta Ofic¡atía
Mayor det Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, se cumptió con [o que dispone la fracción lX
det articuto 49 de [a Ley Generat de Responsab¡lidades Administrat¡vas.

II. DECLARA "EL PROVEEDOR", A TRAVÉS DE SU REPRESENTANTE LEGAL Y BAJO PROTESTA DE

DECIR VERDAD, QUE:

ll.l. Es una persona moraI tegalmente const¡tu¡da con arregto a [as leyes mex¡canas, lo cual acred¡ta
med¡ante escritura pública número 39,500 de fecha 17 de octubre de 2018, pasada ante ta fe del
L¡cenciado Fernando Ortiz Proal, Notario Titular de ta Notaria PúbLica número '19 det Estado de
Querétaro.

ll.ll. Su representante tegat, et C. Juan Carlos Uta¡e Casiltas, se identif¡ca con credenc¡al para votar
expedida por lnstituto FederaI Etectorat, ahora lnstituto NacionaI Electorat, quien cuenta con
facultades suficientes para suscr¡b¡r e[ presente contrato, como [o acredita mediante escr¡tura
púbtica descr¡ta en el párrafo inmed¡ato anterior y quien manifiesta bajo protesta de dec¡r verdad,
que a ta fecha, las facultades con que se ostenta no te han s¡do revocadas ni tim¡tadas de manera
alguna.

ll.lll. Señata como su domicitio convenc¡onat y correo electrónico, los estabtecidos en e[ formato
de Sot¡citud para e[ Reg¡stro at Padrón de Proveedores y Prestadores de Serv¡cios det Poder
Ejecutivo det Estado de Querétaro, tal como lo establece et artÍculo 71 de [a Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratación de Servicios det Estado de Querétaro.

ll.lV. Que su activ¡dad empresar¡al se encuentra registrada ante el Serv¡c¡o de Administración
Tr¡butar¡a, con Cédula de Registro Federal de Contribuyenles FEN181017KK7.

XD hl
al

'Esl€ prograñ¿ es público, ajeno a dralquier p3nido politlco. Oueda proñibido el uso pará lines distiñtos a los establec¡dos eñ et pro¡rama", 'Esr€
pro8.áñá e§ de c5rácrer público, rc és pálrciÉdo n¡ promovado por parlido politrco al8uño y sls recurso§ provreñeñ de los 

'ñpuesto§ 
que pa8an

lodos los cont.ibuy.ñtes, Eslá prohibido.l uso de esle protrañá coñ fines polilicos, electorálés, de lucro y orros disli¡ros a los e§rabtecidos. Qu¡en
haSa uso ¡ñdebido de lo3.ecursos de ese pro8rá¡y¡a deb€rá ser óenuñciado y sáñc¡onado de acuerdo coñ la tey aplicable áñre la auro.idád aompete

Dirección: Paseo det Prado 114, Colonia del Prado.
Querétaro, Oro. C.P. 7ó030 fel442 2 5ó 1ó 00 w\¡/w.queretaro.gob.mx
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conoc¡miento de los derechos y obtigaciones que der¡varán del cumpl¡miento del presente
contrato.
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Contrato: OM/DAlRE. / 1 32/2023- L

Procedim¡ento: lnv¡tac¡ón Restr¡ngida a Cuando Menos Tres Proveedores o lnteresados lR-05ó/2023
"Adquis¡c¡ón de Equ¡po de Cómputo y L¡cenc¡as"

Secretarla de Desarrollo Soc¡at del Poder Eiecutivo del Estado de Querétara- Fundación Enter, A.C.

ll.V. Manifiesta bajo protesta de dec¡r verdad, que su Representada conoce plenamente las
caracterlst¡cas técnicas y de catidad prop¡as de tos serv¡c¡os objeto det presente contrato, y que
reúne [a experienc¡a, capacidad técn¡ca y financiera, asl como ta orBanización administrativa,
recursos técnicos y humanos suficientes para obl¡garse, en los términos pactados en e[ presente
instrumento jurídico.

ll.Vl. ¡/anifiesta que no se encuentra impedido o ¡nhabit¡tado para [a celebrac¡ón det presente
contrato al no estar suJeto a los supuestos que estabtecen los artÍcutos 3 y 45 de ta Ley de
Adqu¡siciones, Enajeñaciones, Arrendam¡entos y Contratac¡ón de Servicios det Estado de
Querétaro.

ll.X. Man¡fiesta que conoce nuestro aviso de privac¡dad, mismo que se encuentra para su consulta
en la d¡rección electrónica:
hllp:l/portal. queretaro.gob. mxlshowAs. aspx? N ombre = l74Bl55'1ó-A-Simpt!l]-casLo-¡dq - 0Zu¡ 1

&pdl& Luta: Uptoads\formato-ArtóóFLXVll-2\17483551 ó-A.Simplific!dq- Adq -07iun 18.pdf

ll.Xl. En cumplimiento at artícuto 49 fracción lX de ta Ley GeneraI de Responsab¡tidades
Adm¡nistrativas, previo a ta cetebrac¡ón del presente instrumento juríd¡co et proveedor manifestó
bajo protesta de dec¡r verdad que no desempeña empteo, cargo o comis¡ón en el serv¡c¡o púbtico
o, en su cáso, que, a pesar de desempeñarto, con [a formatizac¡ón del contrato correspondiente
no se actuaLiza un Conft¡cto de lnterés, documento que obra en e[ expediente respect¡vo.

ll.Xll. Que conv¡ene desde ahora que en caso de que su representada ltegare a cambiar de
nac¡onat¡dad, se seguirá cons¡derando para et cumpLimiento deI presente contrato ta teg¡stación
apticabte mex¡cana, por [o que no podrá invocar [a protecc¡ón de n¡ngún gob¡erno extranjero.

q_'é=
tJ-o

o

N'Esle proSraña es público, ajeno a cuálqu er parrdo polnico, Oueda prohibido.l uso pera fines disti¡tos a los establecidos en elproSrama", 'Esie
prográñá es de caráclér público, m es palro.iñado nr pror¡rvido por pa,rido polnico al8uno y sus reclrsos provienen dé los rmpuestos que p¿ten
lodos los conl.ibuyenles. Eslá p.ohibido el uso de €sle protraña coñ lióes po[r¡cos, electorálés, dé lucro y otros disliñros á los eslablecidos. Quien
haga uso iñdebióo de los recuÉos de es¿ proBraña deb€rá ser deñúñc¡ádo v sañcion¿do de acuerdo coñ la ley aplicable ante la autoridad comp€rénr

B

ll.Vll. Man¡fiesta bajo protesta de decir verdad que es conocedor y se sujeta a to estabtecido en
los formatos correspondientes.

ll.Vlll. Manifiesta bajo protesta de decir verdad que los datos personates contenidos en eI presente
instrumento tegat, asf como [a información que del m¡smo se der¡ven son púbticos y susceptibles
de consutta, de acuerdo con [o estipulado en e[ artículo óó fracciones XXVI, XXVII ¡nc¡sos a) y b) y

XXXI de ta Ley de Transparencia y Acceso a la lnformación Púbtica det Estado de Querétaro,
acorde con [o establec¡do en los artícutos 7 primer párrafo y 22 fraccián I de ta Ley Generat de
Protección de Oatos Personales en Posesión de Sujetos Obtigados.

ll.lX. Bajo protesta de decir verdad, señata que todos tos datos personates confidenciates, han s¡do
proporcionados a "PODER EJECUTIVO", a través del formato correspondiente, mismo que se
encuentra en res8uardo de la Dirección de Adquis¡c¡ones de la Oficialla lüayor del Poder E.iecut¡vo
det Estado de Querétaro.

Mtrr,*00",?
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Procedim¡eñto: lnv¡tac¡ón Restr¡ngida a Cuando Menos Tres Proveedo¡es o lnteresados lR-05ó/2023

"Adquisición de Equipo de Cómputo y Liceñc¡as"

Secretarfa de Desarrolto Sociat det Poder Eiecutivo del Estado de Querétaro- Fundac¡ón Enter, A.C.

III. DECLARAN "LAS PARTES" QUE:

lll,l. Se reconocen ta personalidad con que se ostentan en el presente contrato y que cuentan con
las facultades sufic¡entes para celebrarlo y obtigarse al cumpl¡m¡ento deI mismo.

lll.ll. Conocen el atcance, contenido y consecuencias tegates det contrato que suscriben para
efectos presentes y futuros.

V¡stas [as dectarac¡ones que anteceden, "LAS PARTES" convienen en cetebrar el presente contrato
at tenor de las s¡guientes:

PRIMERA: DEL OBJETO. - "EL PROVEEDOR" se obt¡ga con " PODER EJECUTIVO" a aportar toda
su exper¡encia, sus conoc¡mientos, recursos técn¡cos, capacidad legaty humana, para tlevar acabo
et serv¡c¡o de "Licenc¡am¡ento, Soporte y Manten¡m¡ento de [a P]ataforma de Software SAAS Soc¡al
y Digitat" de conformidad con [a requisición 8291, part¡das 'l y 2, en [o sucesivo y para efectos del
presente contrato se les denominará "LOS SERVICIOS", que derivan det procedimiento citado en
e[ apartado de antecedentes marcado con et número 1., los cuates deberán prestarse conforme a

las especificaciones y prec¡os que se señatan en [a propuesta técn¡ca y económica presentadas por
"EL PROVEEDOR", las cuates se anexan a[ presente conlrato como ANEXO ÚNICO y forma parte
integral deI mismo.

SEGUNDA: MONTO DEL CONTRATO. - Et "PODER EJECUTIVO" se obt¡ga a pa8ar por [a prestación
de "LOS SERVICIOS" a "EL PROVEEDOR" en moneda nacionat, [a cantidad que se señala a

continuación:

TERCERA: FORMA DE PAGO. - "LAS PARTES" convienen que para este contrato no se otorgará
anticipo, por [o que e[ prec¡o pactado en [a cláusuta SEGUNDA será cubierto en parc¡atidades y a
es venc¡do, una vez prestados "LOS SERVICIOS" y dentro de tos 20 (veinte) días hábiles sigu¡entes
previa presentación de tas facturas deb¡damente requisitadas, selladas y firmadas a entera
satisfacc¡ón det Área Soticitante y/o Usuaria.

Cabe señatar que et pago de la fáctura, estará cond¡c¡onado a la entrega de la totatidad de los
documentos que conforman et expediente, incluyendo tos sot¡c¡tados por el Área Sotic¡tante y/o

'Esl€ proSrama es pübl€o, ajeño a cualquier páñióo polrr¡co. Oued¡ p.ohibido €l u§o pa.a tiñes disriñtos a los esrablecidos en et prográrhá". 'E§re
p¡og..ñá es de carácler pOblico, ño es palrociñado n¡ proñovióo por pa¡lido polilico al8!ño y sls recursos provieñeñ de los impsesros que pata.
lodos lo5 conlr¡burenles. Eslá prohibido el uso de este progr¿ma coñ liñes F,olirico§, elecror¿les, de lúcro y orros disrinros a los est¿blecidos. Quieñ
haSa uso indeb¡do de los recursos de es€ protráro deberá ser denunciado y sancioñado de ácuerdo coñ la ley apl¡cable añte lá áurorldád comp€te

Direccrón: Paseo del Prado 114, Colonia det Prado
Querétaro, Oro. C. P- 7ó030 Tet 442 2 5ó 1ó 00 www.queretaro.Sob.mx
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S 1,999,500.00
(Un millón novec¡enlos noventa
y nueve mil quinientos pesos

00/100 ¡,4 . N.)

ss19,920.00
(Trescientos d¡ecinueve m¡t

novecienlos veinte pesos
00/100 M.N.)

s2,3r 9,420.00
(Dos mitlones trescientos

d¡ec¡nueve m¡t cuatroc¡entos
veinte pesos 00/100 M.N.)

EllE[rcfilf ÍI.T¡TIIVA
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Procedim¡ento: lnvitación Restring¡da a Cuando Menos Tres Proveedores o lnteresados lR-05ó/2023

"Adqu¡sic¡ón de Equipo de Cómputo y L¡cencias"

Secretarla de Desarrotto Social det Poder Eiecutivo del Estado de Querétaro- Fuñdac¡ón Enter, A.C.

Usuaria en el ANEXO TÉCNlCO, así como ta suscripción del presente contrato y entrega de la (s)

garantía (s) correspond¡ente (s).

A efecto de reálizar et trámite de pago correspondiente, et Área Ejecutora (Áreá Soticitante) en

coordinac¡ón con et Proveedor, deberán requisitar y entregar a la 0irección de Tesorerfa el
documento denominado "FORMATO DE DATOS BANCARIOS" atendiendo a [o estiputado en el

Acuerdo por el que se expide et Manual para et ¡,lanejo, Admin¡stración y Ejecuc¡ón del Gasto

Púbtico det Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, pubticado e[ 13 de enero det 2023 en et

Periód¡co Of¡ciat det Gob¡erno det Estado de Querétaro "La Sombra de Arteaga".

"EL PROVEEOOR" deberá entregar a[ área Solic¡tante y/o Usuaria ta Opinión de Cumpt¡m¡ento de
Obl¡gaciones Fiscates Estatales, atend¡endo a lo est¡putado en eI acuerdo por el que se estabtecen
las reglas de carácter generat para la apticación del artÍcuto 57 bis det Código Fiscal det Estádo de
Querétaro, pubticado et 14 de abrit det 2023 en et Per¡ódico Oficiat det Gobierno del Estado de
Querétaro "La Sombra de Arteaga".

CUARTA: PRECIO FIJO. - "EL PROVEEDOR" se obl¡ga a no mod¡ficar n¡ variar el prec¡o ofertado y

refer¡do en la ctáusula SEGUNDA det presente ¡nstrumento.

QUINTA: IMPUESTOS Y RETENCIONES. - "LAS PARTES" se obl¡gan a pagar los impuestos que se

causen con mot¡vo del cumplimiento del presente contrato y que conforme a las leyes mexicanas
tes sean apLicabtes a cáda una de ellas.

En cumpt¡m¡ento a [o d¡spuesto en et artícuto 57 BIS del Códi8o F¡scat det Estado de Querétaro, et

"PODER EJECUTIVO" podrá ltevar a cabo las retenc¡ones respecto de tas contraprestaciones a

favor det PROVEEDOR, que seán requer¡das por [a SecretarÍa de Finanzas deL Poder Ejecutivo det
Estado de Querétaro a efecto de garantizar et pago de las contribuciones estatates.

SEXTA: FACTURACIÓN. -La facturac¡ón derivada det presente contrato deberá contener los

s¡gu¡entes datos:

NOMBRE: PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO.

RÉGIMEN FISCAL: PERSONAS MORALES CON FINES NO LUCRATIVOS,

DOMICILIO: 5 DE ¡,4AYO ESQ. PASTEUR S/N, COL, CENTRO, OUERÉTARO, ARO

C.P.:7ó000.
RFC: GEQ790916MJ0,
NO. DE ORDEN DE COMPRA.

Las facturas correspondientes deberán ser presentadas en [a D¡rección de Planeac¡ón y Evaluac¡ón
de ta Subsecretarfa de Planeación, Evaluac¡ón y Vincutación de ta Secretaría de Desarrolto Social
quien a través de [a D¡rección Adm¡n¡stración de la Secretaría de Desarrotlo Soc¡al, ambas del Poder V-Ere prograñá es Biblico, ajeño á cuahuier pa(ldo polit¡co. Qu€da p.ohibido el uso 9ar¡ l¡nes disri.tos á los esiablécidos én el prograña'. "Esle
proSrama es de carácler público, ño es p¿lroci¡ádo ñr proñovido po. párl
rodos los coñlribuyeñtes. Eslá prohibido el uso de esle pro3ramá @ñ i¡nes
h¡ta uso iñdebido de los recur§osdé ese proSram¿ deberá ser denuñciado y

Direcc;ón: Paseo del Prado
Ouerétaro, Oro. C.P. 7 ó030 I el 442 2 5
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Cont.ato: OM/DAlRE I 1 32 /2023-L
Procedimiento: lnvitac¡ón Restr¡ngida a Cuando Menos Tres Proveedores o lnteresados lR-05ó/2023

"Adqu¡s¡ción de Equ¡po de Cómputo y L¡cencias"
Secretaría de Desarrotlo Social det Poder E¡ecut¡vo det Estado de Querétaro- Fundación Enter, A,C,

Ejecut¡vo det Estado de Querétaro, deberán remitir las m¡smas a [a D¡recc¡ón de Adquisiciones
deb¡damente settadas con fecha, nombre, cargo y lirma de qu¡en verificó La prestación de "LOS
SERVICIOS", de conformidad con lo contratado, acompañada det of¡c¡o donde acredite su
cumptimiento, signado por e[ responsabte del área, así como ta Opin¡ón de Cumptimiento de
Obligaciones Estatales, de conformidad at Acuerdo por et que se estabtecen las Regtas de Carácter
GeneraI para ta Apt¡cación det Artícuto 57 B¡s det Código Fiscat det Estado de Querétaro.

SEPTIMA: COMPROBACIÓN FISCAL.- En caso de que et comprobante f¡scat entregado por "EL
PROVEEDOR" para su pago presente errores o def¡c¡encias, "PODER EJECUTIVO" dentro de tos 3
(tres) días háb¡les poster¡ores a su recepción, ¡nformará a "EL PROVEEDOR" las deficiencias que
deberá subsanar, por [o que eI pago se efectuará en eI momento en que "EL PROVEEDOR" presente
et comprobante fiscaI corre8ido; circunstancia por la cuat, los días que transcurran hasta ta entrega
del nuevo comprobante s¡n errores, no se computarán como parte det ptazo estabtec¡do para el
pago.

"EL PROVEEDOR" conoce que der¡vado de las reformas f¡scates a los artlculos 29 y 29-A del
Código F¡scat de la Federación, m¡smas que serán apticables durante [a vigencia del contrato,
estará obtiBado a emit¡r comprobantes fiscates digitates (CFDI) por tos actos y act¡vidades que
reatice, por tos ingresos que perc¡ban o por [as retenciones de contribuciones que efectúen; por
tal razón y con motivo de este instrumento, deberá enviar [os m¡smos en arch¡vo d¡gitál "PDF" y

"XML".

OCTAVA: VIGENCIA. PLAZO Y LUGAR DE PRESTACIÓN DE "LOS SERVICIOS". - "LAS PARTES",
acuerdan que "LOS SERVICIOS" se entregarán y prestarán de conformidad con et ANEXO ÚNlCO,
así como con to que se ¡ntegra en el exped¡ente del procedimiento, mismo que forma parte integrat
det presente instrumento legat; con las características y especificaciones de la requisición y a

entera sat¡sfacc¡ón del área usuaria, y que [a v¡genc¡a del presente contrato será conforme a[
sigu¡ente cuadro y/o a la fecha en que se dé cabat cumpl¡miento a todas y cada una de las
obtigac¡ones pactadas en el presente ¡nstrumento.

Que los ptazos y formas de entrega serán de conformidad al siguiente catendar¡o:

ox,9

"Esle p¡o8faña es pÚblico, ajéno a c!álquiér pártido pol¡tico. oueda prohibido el uso pafa f¡ñes distiñtos a los esláblecidos ¿n él protrema". "€ste
protrár¡a e5 de c¡rácler público, ño es pa[ocin¿do ñi proñovdo por párrido polrrico alpño y sos recu.sos provi€oeñ de los impoestos que pa8áñ
lodos los conlribuyenres. Eslá prohibido el uso de esre prograña con tin€s polnicos, electorales, de lucro y olror disrintos a los establecdos. Ou¡én
ha8á uso indébido de los recursos de ese prot¡ama deberá ser deñunciado y sáncioñádo de ácuérdo con la Iey ápucáble añle l. ¡utoldad coñpetcñ

Dirección: Paseo del Prado 114, Colon¡a del Prado.
Ouerélaro, Oro. C.P. 7ó030 fel442 2 56 1ó 00 www.queretaro.gob.mx
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De acuerdo con tas especif¡cac¡ones del
usuar¡o, una vez que et licenciamiento haya
quedado instalado, et Proveedor, enviará et
documento "Acta de Cierre" de Fase". Los
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Contrato: OM/DA/RE I 1 32 /2023- L
Procedimiento: lnv¡tación Restringida a Cuando Menos Tres Proveedores o lnteresados lR-056/2023

"Adquisición de Equ¡po de Cómputo y L¡cenc¡as"
Secretarfa de Desarrollo Social det Poder Eiecut¡vo del Estado de Queréta.o-- Fundac¡ón Enter, A.C.

NOVENA; SUPERVISIÓN Y VIGILANCIA DEL CONTRATO. - Las dependenc¡as sol¡c¡tantes a través
de sus áreas usuarias deberán v¡gilar y comprobar et estricto cumpLimiento de los términos y
cond¡c¡ones del contrato, y que en el ámb¡to de su competencia se encargan de corroborar que las
áreas usuarias rec¡ban, evalúen y vatiden "LOS SERVICIOS' objeto det presente conlrato de
acuerdo a tas especificaciones requeridas, por to que deberán ¡nformar por escrito a [a O¡rección
de Adquisiciones de ta Oficialía Mayor del Poder Ejecut¡vo det Estado de Ouerétaro, de cualqu¡er
incumplimiento por parte de[ Proveedor.

La documentación relacionada con el presente contrato, así como aquetta que acredite su
cumpl¡miento, estará a d¡sposición en dichas áreas, para tos efectos [egales a que haya lugar, asÍ
como para su comprobación ante la solic¡tud de cuatquier ente f¡scat¡zador.

Lo anterior de conform¡dad con to establecido en e[ artlculo 75 de la Ley de Adquisic¡ones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratación de Servicios deI Estado de Querétaro.

DÉCIMA: TITULARIDAD DEL CONTRATO. - En ningún caso los derechos y obtigaciones derivados
deI presente contrato podrán ser cedidos totaI o parciatmente en favor de otras personas fÍsicas o
morales distintas a aquella á la que se [e hubiere adjud¡cado e[ contrato especifico, con excepción
de los derechos de cobro estipulados en éstos, en cuyo supuesto se deberá hacer de conocimiento
de [a dependencia o ent¡dad de que se lrate.

DÉctMA PRTMERA: GARANTÍA DE'LOS sERvtCtoS.. - "EL pRovEEDOR. se obt¡ga a garant¡zar el
cumpt¡miento de todas y cada una de las obt¡gaciones derivadas det presente contrato mediante
-Esle protrán¿ es publico, aieño a cualquier pa(ido polrl¡.o. Oueda prohibido el uso Fra liñes distintos a los establecido§ en et proSrañ¿" "Este
proSráña e§ de carácle¡ plbl¡co, rc es p¿l,ociñádo n¡ p.oñovido por pa.lido polllico alSuño y sú5.ecurso§ provieñen de los iñpuelos que pa8¿ñ
lodos los coñl¡rbuyentes. Eslá prohibido .l uso de ¿sle protrama con lines polrticos, elecroráles, de lúcro y orros dislinros a los es¡ableo<Jos Ouieñ
hatá u$ iñdebido de los recursos de ese pro8rama debe,á se. denúnciádo y sncioñ¿do de acuerdo coñ la tey apl¡cable áñte ta auto¡id¿d competenle

*& o

¡

Dirección: Paseo del Prado 114, Colonia det Prado
Ouerétero. Oro. C.P. 7ó030 TÉt 442 2 5ó 1ó 00 $/ww.queretaro. gob.mx

orden de compra, es

decir a más tardar e[

05 de sept¡embre de

2023.

entregabtes se rec¡b¡rán en Circu¡to Mo¡sés

Sotana número 171, Coton¡a Bataustradas,
C.P. 7 6079, Querétaro, Qro.

't4 98242

A part¡r det dfa hábit
siguiente a la

confirmación dé [a

orden de compra, es

dec¡r a part¡r del 1ó

de a8osto y hasta el
31 de diciembre de

2023.

'15 98243

1ó 98244 Se reatizará entregará un reporte mensual
donde ¡nforme todo to solicitado en e[

apartado entregabtes det formato
correspondiente, así como la factura
correspond¡ente a d¡cho reporte. Los

entregabtes se rec¡birán en Circuito Moisés

Sotana número 171, Cotonia Bataustradas,
C.P. 7 6079, Querétaro, Qro.

17 98245

1B 98246

ta*'*UO",r(
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-E§le proSramá e5 Público, ajeño a cualquier párlido polírico, ouéde prohibido el uso párá tiñés disrinros a los esrablecldos en el pfoSráma".
programa es de carácle. pt¡blico, no és 9.lro.iÉdo ñi gromovido por pártrdo polrrico altuno y sus recur§os provie.€ñ dé tos idpuestos que
lodos los contr¡buyenles. Eslá prohib¡do él uso de esle protraña con iiñe! polrlros, ele.rorates, de tucro y oros drs!ñlos ¿ los esrablecióos.
há8á uso lnd¿b¡do d€ los recursos de ese programa debérá ser denuñciadoy sañcioñaóo de acuerdo coñ la lev aplicable añre laauroridad comp

Direccióñr Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
Querétaro, Oro. C.P. 7ó030 Tel442 2 5ó 1ó 00 www.queretaro.gob.mx
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Nota: Formato de la fianza la cual deberá adecuarse al tipo de fianza y % @orcenta¡ed requeridos.

Beneficiar¡o: Poder Ejecutivo det Estado de Querétaro, con domicilio en catle 5 de Mayo esq.
Pasteur s/n, Colon¡a Centro, código postal 7ó000, Querétaro, Qro.

Con fundamento en e[ artfculo 1óó de ta Ley de lnst¡tuc¡ones de Seguros y de F¡anzás, hacemos
constar por med¡o de este documento: Que es para garantizar por ,-(persona física o moral),
con dom¡c¡lio en , e[ cumplimiento oportuno de todas y cada una de tas
obtigaciones derivadas en el contrato nú mero OM/DA /RE/ --- /2023-t, de fecha - - - -; pótiza que
cubre el monto correspondiente a[ 10% (diez por ciento) referente a ta cant¡dad de S

pesos 00/'100 M.N.) antes det impuesto a[ valor agregado, retativo at importe TOfAL
incluyendo l.V.A., por la cant¡dad de S----,----.-- ( - - - - - - - - - - - - - - - - pesos 00/100 tü.N.), por
(objeto det contrato a manera generat), solic¡tado por Poder E¡ecut¡vo det Estado de Querétaro,
conforme a [as especificaciones y características que se señalan en eI contrato.

Contrato: OM/DAlRE / 1 32/ 2O23-L
Procedimiento: lnvitec¡ón Restring¡da a Cuando Menos Trer Proveedores o lnteresados lR-05ó/2023

"Adqu¡sición de Equipo de Cómputo y Licencias"
Secretarla de Desarrotlo Social del Poder Ejecut¡vo del Estado de Queréta¡o-- Fundación Enter, A.C.

f¡anza otorgada por Organismo o lnstituc¡ón tegalmente reconocidos, cheque de caja o certificado
a favor de PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE AUERÉTARO, de conformidad con to dispuesto
por los artÍculos 30 fracciones lll y lV, y 33 de ta Ley de Adquisiciones, Enajenac¡ones,
Arrendamientos y Contratación de Servicios deI Estado de Querétaro y artícuto 13 fracción Vlll det
Regtamento lnter¡or de ta Oficiatía Mayor det Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, por to que
en un plazo de '10 {diez) días háb¡les sigu¡entes a la f¡rma de este contrato, deberá presentar en tas
oficinas de ta Dirección de Adquisic¡ones de la Of¡ciatÍa Mayor, la documentación correspondiente,
a tas siBuientes garantías:

A. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: por ta cantidad de §199,950.00 (Ciento noventa y nueve
m¡[ novec¡entos c¡ncuenta pesos 00,/100 M.N.), que corresponde at 10% (diez por ciento)
det monto subtotat, señatado en ta CLAUSULA SEGUNDA de este instrumento, para
garantizar et cump[¡m¡ento oportuno del presente contrato.

B. GARANTíA DE VICIOS OCULTOS: por ta cant¡dad 5199,950.00 (Ciento novente y nueve
m¡l novecientos cincuenta pesos 00/100 M.N.), que corresponde at 10% (d¡ez por ciento)
det monto subtotal adjud¡cado, para garantizar [os defectos y/o vicios ocultos que de
acuerdo a su naturateza pud¡eran resuttar, la cual estará vigente por un periodo mínimo
de l2 (doce) meses posteriores á la conctus¡ón de ta prestac¡ón de tos "SERVICIOS"
quedando obligado "EL PROVEEDOR" por su cuenta y riesgo, responder por las
defic¡encias en "SERVICIOS" por los daños y perjuicios que por ¡nobservancia o
negtigencia de su parte se lteguen a causar a "EL PODER EJECUTIVO" o a terceros, en los
términos señatados por ta Ley aplicabte.

En caso de incumptim¡ento, tas garantlas se harán efectivas por et totat de tas obl¡gaciones
garantizadas.

(
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Contrato: OM/OAlRE / 1 32 /2023- L

Proced¡m¡entoi lnv¡tac¡ón Restringida a Cuando Menos Tres Proveedores o lnteresados lR-05ó/2023
"Adqu¡s¡c¡ón de Equipo de Cómputo y L¡cencias"

Sécretarla de Desorrollo Soc¡a[ del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro- Fundac¡ón Enter, A.C.

--------------(lnst¡tuc¡ón Af¡anzadora) -------------, expresamente dectara, que:

a) Que ta presente t¡anza se otorga en tos términos de todas y cada una de Las ctáusutas y
est¡putac¡ones conlenidas en e[ contrato número OM/DA/REI--- /2023-L y sus anexos,
m¡smos que se dan por reproduc¡dos, como si a [a tetra se ¡nsertasen.

b) Que ta fianza permanecerá vigente durante e[ cumplim¡ento de las obl¡gaciones que se
garant¡cen y cont¡nuará v¡gente en caso de que se otorgue prórroga at cumptimiento del
contrato número OM / O A/ RE / - - - /2023 -L;

c) En caso de que et contrato número OM/DA/RE/---/2023-1, se modifique, entregará a [a
firma deI convenio mod¡f¡catorio respect¡vo, eI endoso de amptiación de monto y/o viBencia
de la póliza de f¡anza que garantiza e[ cumptimiento de tas obtigaciones contrafdas en el
mismo;

d) Esta f¡anza permanecerá en vigor durante [a sustentación de todos los recursos legates o
de tos juicios que se interpongan en cuatquier materia, hasta que se dicte resotuc¡ón
definit¡va y quede firme, (lnstitución Afianzadora) acepta expresamente someterse a[
procedimiento de ejecución; estabtec¡do en los artícu los 178, 279, 282 y 283 de ta Ley de
lnst¡tuciones de Seguros y de Fianzas;

e) La af¡anzadora se compromete a pagar el 100% det ¡mporte garantizado en caso de
incumpt¡m¡ento, siempre que en el contrato garantizado et f¡ado haya renunc¡ado a ta
proporcionat¡dad;

f) Esta f¡anza no exctuye ta exigib¡lidad que e[ benef¡ciar¡o haga vater en contra det f¡ado por
cualquier incumptimiento derivado det contrato número OM/OA/RE/--- /2023-1, que
pueda exceder deI valor consignado en esta f¡anza;

g) Así mismo, renuncia a[ derecho que te otorga el artículo 179 de ta citada [ey.

En caso de detectarse deficienc¡as a las garantías presentadas, "PODER EJECUTIVO" deberá
comunicarto de ¡nmediato a través de los med¡os autor¡zados por "EL PROVEEDOR" para que éste
proceda a subsanartas en un ptazo máx¡mo de 3 (tres) dfas hábiles contados a partir det dfa
siguiente a su not¡ficac¡ón.

DÉCIMA SEGUNDA: DEVOLUCIÓN DE LAS GARANTÍAS. - Para proceder a ta devolución de Las

garantías deI presente contrato se deberá atender aI siguiente proced¡miento:

l. Se presentará un oficio de pet¡c¡ón dir¡gido a la D¡recc¡ón de Adquisiciones de Of¡ciatia
Mayor del Poder Ejecutivo det Estado de Ouerétaro, mismo que deberá contener los datos
de ¡dentificación tanto del contrato como de tas garantlas que solicitá sean devuettas;

ll. La Dirección de Adquis¡ciones de Oficiatía Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, girará un oficio a [a dependencia soticitante, requ¡riéndote emita constancia de
cumpl¡m¡ento sobre et total de tas obl¡gac¡ones, asÍ como [a man¡festac¡ón expresa y por
escrito de que "LOS SERVICIOS" se han prestado a satisfacción y "EL PROVEEDOR" no
t¡ene adeudo pend¡ente con et "PODER EJECUTIVO", siendo responsabil¡dad de la

"Esle protrár¡a ¿s público, ¿jeno a cuálqurer pariido poÚlico. Oúeda p.ohibido el uso pa.a liñes distinlos a los eslablecidos eñ el programa', "Esre
pfoSrañá es de caráctef publico, no es palrocinado nr pfoñovrdo por parlrdo pol¡rLco alSuño y sls fecursos provieñén de lo5 rnpuesros que pa8áñ

todos los coñríbuyenr€s Eslá prohrbido el uso de esle p.ográma coñ lines polfticos, elecrorales, de lucro y okos disrinros á los eslablecidos Ouieñ
hat. úso indebido de los recursos de ese prograña deb€rá ser denun€iado y sáncioñádo de acuerdo con lá tey aplicable ánre lá áutoridád compeleñt
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Contráto: OM/DA/R E / 1 32 / 2O23-L
Proced¡m¡ento: lnvitac¡ón Restring¡da a Cuando Meños fres Proveedores o lnteresados lR-05ó/2023

"Adquisición de Equipo de Cómputo y Licencias"
Secretaría de Desarrolto Soc¡al del Poder Ejecut¡vo del Estado de Querétaro-- Fundac¡ón Enter, A.C.

'--+"€sle pro8,.ru es publico, ajeño a cualquie. paftdo polrtico. Queda proh¡bido el uso pará ,iñes d¡sriñlos a los estable.idos eñ el prográrñá". 'Esrp
prográña es de cárácler público, no es palro.i.ádo n¡ prorcvido por parlido polilico altoño V sus recursos provieñen d. los impueslos que paSan

lodos los coñlribuyeñlés. Eslá prohibdo el úe de eslé protrsN con ti¡¿s polrlicos, ele.ló.ales, de lucro y olros disli¡tos a los eslablecidos. Quieñ
hata uso iñdebido de los¡ecursos de ese proEraña deberá ser deñunciado y sá.c¡onádo dé ácue.do con lá ley áplicable anre lá áutorldád compere

Pásina 11de 11

dependenc¡a solicitante lá información proporcionada para [a tiberación o entrega de [a

Sarantla.
lll. Una vez recabada la información, se not¡f¡cará a través de los medios autorizados por "EL

PROVEEDOR", ta procedenc¡a o no de ta devolución o t¡beración en su caso, de la garantía
correspondiente de acuerdo a su naturateza.

lV. La devotución o [iberac¡ón de [a garantía será entregada aI Representante Legat,
Apoderado o autorizado con carta poder simpte adjuntando cop¡a de la ident¡f¡cac¡ón
of¡c¡at det apoderado y poderdante o autorizado, así como de dos testigos.

DÉCIMA TERCERA: DAÑOS Y PERJUICIOS. - "EL PROVEEDOR" se responsabitizará det manejo y
discreción del material e información que [e entregue al "PODER EJECUTIVO" con mot¡vo det
presente contrato, obl¡gándose a la reparac¡ón de daños y perju¡cios que aqué[ pudiere ocas¡onarte
a [a contratante.

"EL PROVEEDOR" estará obtigado a responder at "PODER EJECUTIVO" de todos tos daños y
perjuicios der¡vados de la ejecución det presente contrato, causados por el ¡ncumptimiento de las
obtigaciones estabtec¡das en eI m¡smo.

DÉCIMA CUARTA: PENA CONVENCIONAL. - Las penas convenc¡onales se apLicarán de
conformidad con e[ artículo 80 de ta Ley de Adquis¡c¡ones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratac¡ón de Servicios det Estado de Querétaro, de acuerdo a lo sigu¡ente:

Cuando "EL PROVEEDOR" no cumpla con las obligac¡ones a su cargo, en e[ ptazo pactado en e[
contrato/ será sanc¡onado por cada dfa transcurrido hasta su cumpl¡m¡ento, con e[ importe que
resutte aplicando el costo porcentua[ promed¡o mensua[ que pubtica et Banco de México, sobre e[
costo de "LOS SERVICIOS" prestados.

El pago de las facturas eslará condicionado aI pago de las penas convencionales respectivas.

La suma de las penas convencionales por ningún concepto podrá exceder e[ importe de [a garantía
de cumptimiento del contrato. En caso de no efectuarse el pago de la pena convencional, et
"PODER EJECUTIVO" determinará iniciar eI proced¡miento de rescisión y se hará efectiva la fianza
de garantía de cumptim¡ento de contrato.

DÉCIMA QUINTA: MODIFICACIÓN POR AMPLIACIÓN. . Et "PODER EJECUTIVO. a través det
Comité de Adquisic¡ones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratación de Servic¡os del Poder
Ejecut¡vo det Estado de Querétaro, y de conform¡dad con [o estabtecido por el artícuto 4 fracc¡ón
X ta Ley de Adquisiciones, Enajenac¡ones, Arrendam¡entos y Contratación de Servicios del Estado
de Querétaro, podrá autorizar La modificación de contratos por incremento en el costo o cant¡dad
de tos productos o serv¡c¡os a adqu¡rir, s¡empre y cuando éstos no sean mayores del aumento en
e[ índ¡ce inftac¡onario o, en su defecto, det 20% (ve¡nte por ciento) de los mismos.
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'E3te Protraña es pÚblico/ ajeño a cualquier pañido politico. or¡edá prohibido el uso para flnes dislinros a los eslablecido
proSráma es de cárácler públi@, ño es palro.imdo.i promov¡do po. pa.l'do polnico al8um y ss r€dres prov¡énen d€
lodos los coñlribuyeñtes, Eslá p.ohibido el uso de esle proSrama coñ lines pollicos¡ eleciorálE!, de Iuc.o y ol.os disliñtos,
h.8á uso lndebid,o de los recursos de ese proSramá déb€rá s.r denunciadoy 5añc¡onado deacuérdo coñ lá ley aplicáblé ánte

Dirección: Paseo del Prado 114, Cotoñia del Predo.
Querétaro, Oro. C.P. 7ó030 Tel442 2 5ó 1ó 00 www.queretaro.Eob. mx
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Proced¡miento: lnvitación Restr¡ng¡da a Cuando Menos Tres Proveedores o lnteres¿dos lR-05ó/2023

"Adqu¡s¡c¡ón de Equ¡po de Cómputo y Licenc¡as"
Secretarfa de Desarrolto Soc¡at del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro- Fundac¡ón Enter, A.C.

Una vez autorizada ta modificación a[ conlrato por incremento de "LOS SERVICIOS", se le
not¡f¡cará a "EL PROVEEDOR" a través de tos medios autorizados por éste, quien, en caso de
aceptar, deberá:

L Prestar "LOS SERVICIOS" en las m¡smas condiciones estabtecidas en el ANEXO ÚNICO det
presente contrato y expediente correspond¡ente, yi

ll. Presentar la garantía correspondiente por et 10% (diez por ciento) det importe antes det
lmpuesto at Vator Agregado que corresponda a ta modif¡cac¡ón.

oÉclu¡ sexTA: tvtootHclctóH pon pnÓnnoct.- Atento a to estabtec¡do por et artículo 4
fracc¡ón Xl ta Ley de Adqu¡s¡c¡ones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratación de Servic¡os
det Estado de Querétaro, se podrá autor¡zar, prev¡a just¡ficac¡ón fundada y mot¡vada por escrito
ante e[ Com¡té de Adqu¡s¡c¡ones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratac¡ón de Servicios de[
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, la prórroga para [a ejecución de los serv¡cios, siempre y
cuando no exceda de una lercera parte det t¡empo ¡nic¡almente convenido para ello. Deb¡endo "EL
PROVEEDOR", presentar a[ efecto de los ocho dfas hábites antes de [a fecha de vencimiento de
prestación de "LOS SERVICIOS", escrito dirigido a [a Direcc¡ón de Adquisiciones, en eI que
fundamente y mot¡ve las razones de la prórroga y en su defecto, anexar las documentales que
prueben su dicho respecto a ta just¡f¡cación de su soticitud.

En caso de ¡ncumplimiento por parte de "EL PROVEEDOR" respecto de este nuevo plazo, "PODER
EJECUTIVO" determinará iniciar el procedimiento de resc¡sión y se haré efect¡va [a fianza de
garantfa de cumptimiento det contrato.

DÉCIMASEPTIMA: DOMICILIO Y NOTIFICACIONES. - Para tos efectos det presente contrato, -LAS

PARTES", señatan como su domicilio convenc¡onat el conten¡do en et ápartado de Declaraciones
de este ¡nstrumento.

"EL PROVEEDOR" se obt¡ga a comun¡car cuatquier camb¡o de domicit¡o y acepta que las
not¡f¡caciones y avisos retacionados con e[ presente contrato se realicen de manera ¡nd¡stinta en
tos siguientes términos:

a) Por escr¡to entregado en et domicitio que obra en el registro de padrón de proveedores;
b) Correo electrónico con conf¡rmac¡ón de recepción por eI m¡smo med¡o, mismo que obra

en e[ padrón de proveedores, o
c) Por correo certif¡cado con acuse de rec¡bo.

Las notificaciones se considerarán entregadas en [a fecha de emis¡ón, o en la confirmación de
entrega del servic¡o de mensajería, o correo etectrón¡co.

DÉCIMA OCTAVA: TERMINAcIÓN ANTIc IPADA Y SUSPENSIóN. - Atendiendo [o establecido en el
artículo 44 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendam¡entos y Contratac¡ón de Serv¡cios
det Estado de Querétaro, "PODER EJECUTlVO" podrá:
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l. Dar por term¡nado anticipadamente e[ presente contrato cuando concurran razones de
interés general, pagando al proveedor el costo de los serv¡cios prestados, asf como tos
gastos no recuperabtes contemptados en eI contrato adm¡nistrativo.

ll. Suspender [a ejecución det presente contrato de manera temporal o defin¡tiva y s¡n
responsabitidad para "PODER EJECUTIVO", cuando peligre o se altere et orden sociat, ta
economÍa, los servicios públicos, [a satubridad, ta seguridad o et amb¡ente de atguna zona
det Estado, como consecuencia de desastres producidos por fenómenos naturates.

E[ presente contrato en su caso, podrá continuar produciendo todos sus efectos legates una vez
que hayan desaparec¡do [as causas que motivaron dicha suspensión, previa not¡f¡cación que haga
por escrito "PODER EJECUTIVO" a "EL PROVEEDOR".

oÉctun ¡¡ove¡¡l: RESCtstóN ADMtNtsTRATtvA.- EL "poDER EJECUTtvO. podrá, en cuatquier
momento, por causas ¡mputabtes a "EL PROVEEDOR", rescindir administrat¡vamente el presente
contrato, cuando incumpta con cuatquiera de las obtigaciones estipuladas en eI presente
instrumento o ¡nctusive con [as obtigaciones estiputadas en los convenios modif¡catorios derivados
de este contrato, o b¡en deje de cumptir con los requ¡sitos establecidos en tas dectarac¡ones ll.V,
así como las especif¡caciones técn¡cas y catidad pactadas, a cuyo efecto se apticará en lo
conducente [o establecido en el artículo 43 y 52 fracc¡ón lV, de Ley de Adquis¡ciones,
Enajenac¡ones, Arrendamientos y Contratación de Servicios de Estado de Querétaro, asf como [a
Ley de Procedimientos Admin¡strativos del Estado de Querétaro, en [o relat¡vo at mismo
proced¡m¡ento y a tos plazos, así como de manera suptetor¡a et Código de Proced¡m¡entos Civiles
del Estado de Querétaro; s¡ e[ monto de [as penas convenc¡onales, excede del monlo de [a garantía
de cumptimiento, será causal de rescisión Administrativa.

A efecto de poder ltevar a cabo el procedimiento de rescisión admin¡strativa el área sot¡c¡tante det
serv¡c¡o en conjunto con sus áreas usuarias y/o técnicas, integrarán debidamente et expediente
admin¡strat¡vo sobre resc¡s¡ón, estimando que las cáusates de rescis¡ón se encuentren fundadas y
mot¡vadas anexando a [a misma, las pruebas que acred¡ten en su caso e[ incumptimiento al
presente cootrato.

Si previamente a la emisión de ta resolución de [a rescis¡ón adm¡nistrativa, se prestan ,,LOS

SERVICIOS", et procedimiento antes señalado podrá ser cancetado por "PODER EJECUTIVO"
prev¡o dictamen de aceptación y verificación por parte det área sot¡citante de que cont¡núe vigente
la necesidad de los m¡smos y apt¡cando, en su caso, las penas convencionales que correspondan
en términos deI presente contrato.

Cuando et "PODER EJECUTIVO" advierta que [a determinac¡ón de la rescis¡ón ádministrat¡va
puedá ocas¡onarle atgún daño o áfectación tendrá [á facultad de resotver sobre ta procedencja
respecto a la resc¡sión admin¡slrativa, pudiendo en su caso ejecutar e[ procedimiento de sanc¡ón

'Esle proSramá e§ público, at.¡o a cu¿lquier pa(ido pol'rico. Ouedá prohibido ei uso párá lines di3rinros á los esrablecidos eñ él pro8rárña'. ,Este
prograná es de carácler público, ño es pal¡Giñado ñr promovido por parrrdo politico áltuño y sus recursos provieñén dé tos iñpuestos qu€ pasa.

o

lodos los conlribuyenles. Eslá prohib¡do el uso de esle pro8rama con fines poliricos, eleclorales, de luc.o v ol.o3 disri¡ros á los esiabtecióos. Qui

AY

r
hat¿ ulo iñdeb¡dode los.ecursos de €se pro8rañá deberá ser denuñc¡adoy sañc¡onádo dé ácuerd,oco.la l€y apl¡cable ant.la auto.idád comp€te

Dirección: Paseo del Prado 1'14, Colonia deI Prado.
Ouerétaro, Oro. C.P. 7ó030 fel442 2 5ó 1ó 00 www.querelaro.Sob.mx
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de acuerdo a [o estabtec¡do en e[ artfculo 85 de ta Ley de Adqu¡s¡c¡ones, Enajenaciones
Arrendamientos y Contratación de Servic¡os del Estado de Querétáro.

Con ta firma de este conlrato, "EL PROVEEDOR" renuncia a [a proporc¡onal¡dad de "LOS
SERVICIOS" prestados a "PODER EJECUTIVO" para ta apt¡cación de garantía de cumptimiento de
contrato.

VtGESlue: netlclÓH LAgOnlL. - La suscripción del presente contrato no constituye, n¡ expresa
n¡ tácitamente, n¡ngún tipo de sociedad o asoc¡ación de cualquier naturateza entre "LAS PARTES",
por [o que éstas no conforman una nueva persona moral o un¡dad económ¡ca y, en consecuenc¡a,
n¡nguna de etlas es o podrá ser considerada como socio de ta otra parte.

Así mismo, cada una de "LAS PARTES", funge como patrón de sus trabajadores y cuenta con
etementos propios suf¡cientes para cumptir tas obl¡gac¡ones que deriven de sus retaciones con
éstos, por [o que no ex¡st¡rá relac¡ón taboral atguna entre una de "LAS PARTES" y el personal que
cada parte emplee, as¡gne, designe, contrate, subcontrate, com¡s¡one o destine para la realización
de cuatqu¡er actividad relacionada con el presente contrato, en consecuencia los citados
trabajadores permanecerán en todo momento ba.¡o ta subordinación, d¡recc¡ón y dependencia de
ta parte que tos designó o contrató.

De igual manera, toda vez que ninguna de "LAS PARTES", ha contratado o intervenido
directamente en la contratación de los trabajadores de [a otra parte, tampoco operarán [as figuras
jurÍdicas de intermed¡ar¡o, patrón sustituto o solidario. Der¡vado de to anter¡or cada parte asum¡rá
por su cuenta y costo, y será responsable de todas las obtigac¡ones en materia laborat, fiscat,
seguridad social y de cualquier otra índote, relacionada con sus trabajadores, por consigu¡ente,
queda l¡berado expresamente et "PODER EJECUTIVO" de cuatquier responsabil¡dad de carácter
c¡vit, penat, taboral, administrat¡va, o de cualquier otra Índote, derivada det trabajo reatizado.

vlcÉs¡tr¡l PRIMERA: CoNFIDENCIALIDAD. -'EL PROVEEDOR" se obt¡ga a guardar absoluta
confidencial¡dad sobre cuatqu¡er información que se requiera para e[ cumptimiento deI presente
contrato o que se derive deI m¡smo, asÍ como a tomar las medidas necesar¡as para que el personal
a su cargo cumpla con esta estipulac¡ón.

Asimismo "EL PROVEEDOR" se obtiga a no divulgar [a ¡nformación a través de ningún medio de
comunicac¡ón impreso, medios remotos de comunicación electrónica, magnéticos, conferencias,
con f¡nes políticos, sociales, económ¡cos, comerciales, cutturates, académ¡cos, y los que resutten
aun cuando se haya reatizado la prestación de tos servicios objeto de este instrumento legat y
term¡nado la vigenc¡a del m¡smo, se obl¡ga por t¡empo indef¡nido, pues son propiedad y se
constituyen a favor de "PODER EJECUfIVO".

En caso de que "EL PROVEEDOR" incurra en [o preceptuado anteriormente, será sancionado de
conformidad con ta normat¡vidad v¡gente en la materia, ¡ndependientemente de las sanciones de
tipo penat y c¡v¡l a que se hic¡era acreedor.
"Esle pro8rámá es público, aieno a cLralquier pa¡lldo poliiico, Oueda prohibido el uso pera tiñes dlsUñtos a los esiáblecidos e¡ et protrama". "E§te
prograM es de carácler publico, ño és pálroc¡nádo ¡i prorcvido por parlido poliiico alSuño y sú. recu.sos provEñeñ de tos iñpuestos qu€ pa8a.
lodos los coñ1.'buyeñles. Eslá prohibido el ú3o de esle protreña con liñes po[icos. eledorates, d. lu.ro y otros disrintos a tos eslabtécidos. Ouieñ
ha8á uso irdebido de los recursos de ese p¡ograma deberá ser deñunciado y sáñc¡onado de acuerdo con la ley aplicable áñre le autoridad comoetente
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VIGÉSIMA SEGUNDA: TíTULOS DE LAS CLAUSULAS. . Los tÍtutos de Las c[áUsUIaS tienen Ún¡camente
como finat¡dad la fácit ident¡f¡cac¡ón de las mismas, por lo que no determinarán en forma alguna et
conten¡do o ¡nterpretac¡ón deI ctausulado de este contrato.

vtGÉstMA TERCERA: LEGtsLActóN ApLtcABLE. tNTERPRETACTóN y JuRrsprcctóN.- "LAS
PARTES" convienen en que todo [o no prev¡sto en este contrato y sus consecuencias, estarán
sujetas a tos preceptos legates apl¡cabtes a la Ley de Adquisiciones, Enajenac¡ones,
Arrendam¡entos y Contratac¡ón de Serv¡c¡os del Estado de Querétaro, y de manera supLetoria ta

Ley de Procedimientos Administrat¡vos del Estado de Querétaro, det Cód¡go C¡v¡t del Estado de
Querétaro, et Código de Procedimientos Civiles det Estado de Querétaro y [a Ley del Procedim¡ento
Contencioso Adm¡n¡strativo del Estado de Querétaro y para eI caso de interpretación,
cumptimiento y solución de cualqu¡er controvers¡a que surja como motivo de este contrato, las
partes se someten a ta jur¡sd¡cc¡ón y competencia territoriat de los Tribunates de la Ciudad de
Querétaro, renunciando expresamente a cualquier ot[o fuero o competencia que pudiera
correspondertes, presente o futuro, por Gzón de domic¡l¡o, lugar de cump(¡m¡ento deI contrato, o
por cualqu¡er otra causa [egal.

Lefdo que fue por las partes y enterados det contenido y alcance de todas y cada una de las
declaraciones y ctáusutas, manif¡estan su conform¡dad y para constancia de to anterior se f¡rma el
presente por tr¡plicado en ta Ciudad de Querétaro, Qro., et 1ó (dieciseis) de agosto de 2023 (dos

mil veint¡trés)

POR "PODER EJ EC POR "EL PROVEEDOR"

e(5
.<
=<r
<E
CJ
l¡-

,L N SAL RSE OEL RECUADRO

c.P MOZOU
MENTO DE C. JUAN CARLOS ULAJE CASILLAS

RE PR ESE NTANT E LEGAL DE
FUNDAcTóN ENTER, A.c.

e DE L DtRECCTóN DE

oFrcrALÍA ¡/lAYoRB ES DE

DER EJECUT O DEL ESTADO DE

QUER ARO
con Fund¿mento en elarticulo 3 delRe8lamento lnterior de la
Oficialíá Mayor delPoder Ejecu ivo del Estado de Quer¿taro, en

ausencia de la M. eñ A. Edi Luque Hernánde¿, fnrna por
ruplencia elC.P. nrancisco Ru Mo¡queda, quien ocupa el

cárgo deJef€ delDepartámento de Sum¡n¡stros de la Dirección
de Adqu iriciones, d! conformidad con elOf¡c¡o

OM0¡,/434/2023, suscr¡to por la M. en A. Ed¡th Lr/que
Hernánde!.

"Esle protrañ¿ es públ¡co, ajef¡o a cuálqu¡er parido polrrico. ouedá proh¡bióo elu§o párá f¡ñes disrinros a los esráblecidos eñ el protraña". 'Este
protr¿m es de carácte. púól¡co, no €s palr@iÉdo ñi proñovido por pá.lido polilrco ¿l8uño y sus recursos provieneñ de los impueslos que paSan

lodos los coñtr¡blyenles. Eslá p.oh¡bido el úe de este prot.am¿ con ,i¡es politicos, electorales, de lucro y otros di§tinios a los eslabléc¡do§. Ouieñ
ha8a uso indebrdo de los recursos de ese proSrama deberá ser dénuncrado y s¿ncioñ¿do de acue.do con le ley ¡pricabre añre l¿ aurordad coñpereñr\

Dirección: Paseo del Prado 114, Colonia deI Prado
Ouerétaro, Oro. C.P. 7ó030 Tel442 2 5ó 1ó 00 wv/w. queretaro. gob. mx
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M. EN M. CONNIE TIE RREZ ROSAS LIMA
DIRECTORA DE A rN rsrRAcróN DE LA

SEcRETARfA DE DESARRoLLo soctAL DEL
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE

auERÉTARo

e ___/s
e

q
e<t

-J

C,A URO MOS CASTRO

r<r
c.J

DtREcroR oE pr¡¡rE¡crór'r y EVALUAcTóN
DE LA SUBSECRETARIA DE PLANEACIÓN,

EVALUACIóN v vncurncrór.r oE Ln
SEcRETARIA DE DESARRoLLo socrAL DEL

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE

auERÉTARo

q-o

ts
'Esle proSrámá es Biblico, aiem a cuelquie. partido polil¡co. Oueda prohibido el uso para l¡nes dislinlos a los eslablec'dG en el pro8ram¿', 'Esre
pro8ráñá es de cárácrer público, no es párroci.1ádo ni proñovido po. pártido polir¡co áltuno y rus recursos provieneñ de los idpuesros qle p¿gañ

todos los coñtribuyéñ16. Eslá prohibido el ue dé elté prqrama co. riñes polili@s, el4lorales, de lucro t olros d¡sl¡nlor e los eslablecidos. Ouie.
haga uso ¡ndebido de los re.ursos de ese proSraña deberá ser deñuñc¡adoy sáñcio.ado de acuerdo coñ la l€yapllcable añte laáutoridád compereñre

Dirección: Paseo del Prado 114, Cotonia del Prado.
Querétaro, Oro. C.P. 76030 Tel442 2 5ó 1ó 00 \,vww. queretaro. gob. mx
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La presente hoja forma parte det contrato de prestación de servicios con recursos estatates, que se

der¡va det procedimiento de Inv¡teción Restring¡de a Cuando Menos Tres Prove€dores o lnteresedos
lR-05ó/2023 "Adqu¡s¡c¡ón de Equ¡po de Cómputo y Licencias", que cetebra et Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, con [a persona moral denom¡nada Fundac¡ón Enter, A.C., de fecha 1ó
(d¡ec¡sé¡s) de agosto de 2023 (dos mit veintitrés).
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"Esle protiama es Brblico, aj?ño a c1lalquier parlido polilico. Qu.da prohibido el uso para f¡nes disli.los a los éslablecidos en el protr¡m". "Esle
proSramá es de cárácrer publico, ño es pátrociñádo ni p.oñovrdo por pá do pol¡rrco alSuno y sus recursos pfovienen de los rñpueros qué paSañ

Iodos los conl.rblreñles. Está prohib¡do el uso de esle protr¿ñá coñ liné3 politicos, electorálés, dé lúcro y olros drsliñlos á los éslablecidos Oúi.ñ )---

r
haSa uso iróeb¡do de los recursos óe ese programa deberá ser óenuñciado y sancio.ado de ¿cuerdo coñ la ley aplic¿ble anl€ la auloridad coñp€len

Dirección: Paseo deI Prado 114, Cotonia del Prado
Querétaro, Qro C.P. 7ó030 Tel442 2 5ó 1ó 00

Págiña 17 de 17

www.queretar o 8ob.mx
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Contrato: OM/DA/R E / 1 32 / 2023- L
Proced¡miento: lnv¡tación Restr¡ng¡da a Cu¿ndo MenorTres Proveedores o lnteresados lR-05ó/2023

"Adqu¡sición de Equipo de Cómputoy Licencias"
Secretarfa de Desarrolto Sociat del Poder Eiecut¡vo det Estado de Ouerétaro- Fundación Enter, A.C.
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Contrato: OM/DAlRE /079 /2024-L
Procedim¡añto: Ad¡udicec¡ón D¡rect. Der¡vade del Concurso de lnvit.c¡óh Reslr¡ñ8ida á Cuándo Menos Tres

Proveedores o lnteresados lR-O'13/2024 SEGUNDA INVITACIóN "SERvlClO DE SOPORTE Y
MANTENIMIENTO OE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE SAAS SOCIAL Y DIGITAL"

SecrétarÍe de De3errouo Social del Poder Ejecutivo del Estedo de Ouerétero- Fundacaón Enter, A.C.

CONTRATO DE PRESTACIóN DE SERVICIOS CON RECURSOS ESTAÍALES, OUE CELEBRAN POR

UNA PARTE EL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO A TRAVES DE LA OFICIALIA
MAYOR, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA DIRECTORA DE ADOUISICIONES, LA M. EN A.

EDITH LUOUE HERNANDEZ, CON LA PARTICIPACION DE LA M. EN M. CONNIE GUTIÉRREZ

ROSAS LIMA, DIRECTORA DE ADMINISTRACIóN DE LA SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL,

COMO ÁREA SOLICITANTE, EL C. ARTURO RAMOS CASTRO, SUBSECRETARIO DE PLANEACIóN,
EVALUACIÓN Y VINCULACIÓN DE LA SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL, COMO AREA

USUARIA, A OUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARÁ "PODER EJECUTIVO"; Y POR

OTRA PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA FUNDACIÓN ENTER, A.C., REPRESENTADA

EN ESTE ACTO POR Et C. JUAN CARLOS ULAJE CASILLAS EN SU CARACTER DE

REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ "EL PROVEEDOR" Y

A QUIEN ES SE LES DE N O¡,4INARÁ CON¡O "LAS PARTES", CUAN DO ACTUE N CONJU NTA¡,4 E NT E,

OUIENES SE SUJETAN AL CONTENIDO DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y

CLÁUSU LAS SIG U IENTES:

ANTECEDENTES

l. En cumptimiento at articulo 52 fracción lde ta Ley de Adquisiciones, Enaienaciones,
Arrendamientos y Contratación de Servicios deI Estado de Querétaro, el Comité de Adquisiciones,

Enaienaciones, Arrendamientos y Contratación de Servicios del Poder Ejecutivo deL Estado de

Querétaro, celebró el procedimiento administrativo correspond¡ente, por et cual se adjud¡có eL

presente contrato mediante la modatidad de Adiudicsc¡ón Direct6 Der¡vada del Concurso dg

lnvitación Restr¡ngida a Cuando Menos Tres Proveedores o lnteresados lR-013/2024 Sogunda

lnvitación "SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE SAAS

SOCIAL Y DIGITAL', con fundamento en lo dispuesto por los artÍculos 1 , 19 y 22 fracción I de la
Ley de Adquisic¡ones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratación de Servicios del Estado de
Querétaro, [o que consta eñ eL Acta de Circunstanciada de fecha 25 (veint¡cinco) de abrit de 202i1
(dos mil veinticuatro).

ll. Conforme a to dispuesto en e[ articuto 5 bis y 53 de La Ley de Adquisic¡ones, Enaienaciones,
Arrendamientos y Contratación de Servicios del Estado de Querétaro, la Secretaría de Finanzas

del Poder Ejecutivo det Estado de Querétaro, es [a dependencia encargada de otorgar la suficiencia
presupuestaI correspondiente, por tanto, el Comite de Adquis¡ciones, Enaienaciones,
Arrendamientos y Contratación de Servicios det Poder Ejecutivo det Estado de Querétaro, ltevó a

cabo la adjudicación señalada en et procedimiento descrito eñ et añtecedente inmediato anterior,
to cual consta en et expediente correspondiente de la siguiente manera:

REq
LfNEA

OROE¡¡ DE
PANNOA PRESUPU€S'TAI AREASOUCIfANTE

TIPO OE

SECUR§O

2024
ra84

AOO
010¡73

03,21r r 11.33302 r.1r2¿010021
P.P099.185,S.ó

DirEcóñ Admiñislrációñ
de la 5é.rélariá de

'Este proSrama es público, ajeno a cuatquier partido politico. Oueda prohibrdo et uso para lines distintos a tos

€steblecidos en el pro8ramá . L
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Sub3e..árári. dé Pla¡é..ióñ,
Ev¡lurcióñ y Vinculáción de lá
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Contrato: OM/DA/RE /O79 /2024'L
Proced¡m¡ehto: Ad¡udicación O¡recta Der¡vádá del Concurso de lnvitación Restr¡h8¡dá á Cuando Menos Tres

Provecdores o lntéres¿dos lR-o'13/2024 SEGUNDA INVITACIóN "SERvlClO OE SOPORTE Y

MANTENIMIENTO OE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE SAAS SOCIAL Y DIGITAL"

Secretáraa de DeserroLlo Soc¡al det Poder E¡ecutivo det Estado de Querétaro- Fundac¡ón Enter, A.C.

DECLARACIONES

I. DECLARA "PODER EJECUTIVO", QUE:

l.l. Es una persona moral de derecho púbtico, por lo que cuenta con personatidad jurídica Y

patr¡mon¡o prop¡o, según to dispuesto por el artícuto 1' de la Ley Oreánica del Poder Eiecutivo del

Estado de Querétaro, asÍcomo et artÍcuto 25 fracción ll det Código Civit det Estado de Querétaro.

l.ll. La Ofic¡atia Mayor es una dependencia del Poder Ejecutivo det Estado de Ouerétaro, que t¡ene

entre otras facultades, la de proveer oportunamente a las dependencias de ta Admin¡stración
Púbtica Centralizada, los etementos y materiales necesarios para el desarrollo de sus funciones

según lo dispuesto por el artÍculo 32 fracción Vl de ta Ley Or8ánica det Poder Eiecutivo del Estado

de Querétaro.

l.lll. Su representante para efectos del presente contrato, cuenta con las facuttades para su

suscripción, con fundamento en los articutos 5 y 13 fracciones Vll y Vlll det Reglamento lnterior
de OficiatÍa l\4ayor del Poder Ejecut¡vo det Estado de Querétaro. Y to suscribe para formal¡zar la

ad¡udicac¡ón det mismo por et Comité de Adquisiciones, Ena¡enaciones, Arrendamientos y
Contratación de Servic¡os det Poder E¡ecutivo det Estado de Querétaro, en tos términos señatados
en eI entecedente L

l.lV. Lá M. eñ lú. Connie Gut¡érrez Rosas Lima, Directora de Administrac¡ón de la SecretarÍa de

Desarrotlo Sociat det Poder Ejecutivo det Estado de Querétaro, como consta en el nombramiento
de fecha 01 (primero) de octubre de 2021 (dos mitveint¡uno), suscrito por el Lic. AgustÍn Dorantes

Lámbarri, Secretar¡o de Desarrotto Social det Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, quien

part¡cipa en la suscr¡pción del presente contrato como Area Solicitante, a efecto de tener
conocimaento de los derechos y obtiSaciones que derivarán det cumptimiento del presente

contrato.

l.V. Et C. Arturo Ramos Castro, Subsecretario de Ptaneación, Evatuación y Vinculación de ta
Secretaría de Desarrolto Sociat det Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, como consta en el

nombramiento correspondiente, quien partic¡pa en La suscr¡pción del presente contrato como Area

Usuaria, a efecto de tener conocimiento de tos derechos y obt¡Saciones que derivarán del
cumpt¡miento del presente contrato.

l.Vl. El Registro Federal de Contribuyentes del Poder Eiecutivo d€t Estado de Querétaro para los

efectos que señaLa el presente coñtrato es GEQ79091óMJ0.

l.Vll. Señata como dornic¡tio para efectos del presente contrato et ubicado en catte Paseo deI Prado

número 114, Fraccionamiento El Prado, C.P. 7ó030, Querétaro, Querétaro.

l.Vlll. Que este acto ¡nvotucra et ejercicio de recursos púbticos con una persona iurÍdica, por to
que previo a [a celebración del presente contrato y en et ámbito de la competencia de ta Of¡ciatÍa

Mayor del Poder E¡ecutivo det Estado de Querétaro, se cumptió con [o que dispone ta fracc¡ón X
det artÍcuto 49 de [a Ley General de Responsabitidades Administrativas.

'Est€ pro8rama es público, ajeno a cuatquier parlido potilico. Oueda prohibido sl'rso para fines dislinlos á tos

estaEltecidos en el pro8ramá".

71,030 el ¡42 2 5¿' 1ó 00

Pagrná 2 dc 14
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Coñtrato: OM/DA/RE I 079 I 2024-l
Proced¡m¡ento: Adiud¡cación Oirecta Der¡vada del Concurso de lnv¡tac¡ón Réstrintid. a Cusndo Menos Tres

Provcédores o lnteresados lR-Ol3/2024 SEGUNDA INVITACIóN "SERVICIO OE SOPORTE Y
MANTENIMIENfO DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE SAAS SOCIAL Y DIGITAL"

Secretaría de Oesarrotto Soc¡al det Poder Eiecut¡vo del Est.do de Querétero- Fund¡ción Ent.r, A.C.

II. DECLARA "EL PROVEEDOR", A TRAVÉS DE SU REPRESENTANfE LEGAL Y BAJO PROTESTA OE

DECIR VERDAD, QUE:

ll.l. Es una persona moraL leealmente constitu¡da con arregto a tas leyes mex¡canas, lo cuat acredita
mediante escritura pública número 39,500 de fecha 17 de octubre de 2018, pasada ante [a fe det
Licenciado Fernando Ort¡z Proat, Notario Titular de [a Notaria Púbt¡ca número 19 det Estado de
Querétaro.

ll.l¡. Su representante tegat, etC. Juan Cartos Ulaje Cas¡tlas, se identif¡ca con credenciatpara votar
expedida por lnstituto Federal Electoral, ahora lnstituto Nacíonat ELectorat, quien cuenta con
facultades sufic¡entes para suscrib¡r el presente contrato, como lo acred¡ta med¡ante escritura
púbtica descrita en et párrafo inmediato anterior y quien manifiesta bajo protesta de decir verdad,
que a ta fecha, las facultades con que se ostenta no [e han s¡do revocadas n¡ timitadas de manera
atguna.

ll.lll. Señata como su domicitio convencionaI y correo etectrónico, tos establec¡dos en eI formato
de Sotic¡tud para e[ Registro at Padrón de Proveedores y Prestadores de Serv¡cios det Poder

Ejecutivo det Estado de Querétaro, tal como Lo estabtece eLartículo 71 de ta Ley de Adqu¡s¡c¡ones,

Enajenaciones, Arrendamientos y Contratación de Servicios det Estado de Querétaro,

ll.lV. Que su activ¡dad empresariat se encuentra reBistrada ante el Serv¡cio de Administrac¡ón
Tributaria, con CéduLa de Registro Federat de Contribuyentes FEN1810l7KK7.

ll.V. Man¡fiesta bajo protesta de dec¡r verdad, que su Representada conoce ptenamente las

caracterÍst¡cas técn¡cas y de catidad propias de los serv¡c¡os objeto det presente contrato, y que
reúne la experienc¡a, capacidad técn¡ca y financiera, asÍ como la organizac¡ón admin¡strativa,
recursos técn¡cos y humanos sufic¡entes para obtigarse, en los térm¡nos pactados en et presente
instrumento jurídico.

ll.Vl. Manif¡esta que no se encuentra impedido o inhab¡titado para la cetebrac¡ón del presente
contrato a[ no estar sujeto a los supuestos que estabtecen los artÍcutos 3 y 45 de ta Ley de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratac¡ón de Servic¡os deI Estado de

Queréta ro.

ll.Vll. ¡,lanifiesta ba¡o protesta de decir verdad que es conocedor y se sujeta a [o estabtec¡do en los
formatos correspondientes que forman parte de las bases y que se encuentran a8regados en el
expediente del procedimiento administrativo descrito en el Antecedente I del presente instrumento.

ll,Vlll. Manifiesta ba¡o protesta de decir verdad que Ios datos personates conten¡dos en eI presente
instrumento lega[, asÍ como ta ¡nformación que del mismo se deriven son púbticos y susceptibtes
de consutta, de acuerdo con lo est¡pulado en etartículo óó fracciones XXVI, XXVII ¡ncisos a) y b) y
XXXI de ta Ley de Transparencia y Acceso a [a lnformación Púbtica deL Estado de Querétaro, acorde
con to estabLecido en los artícutos 7 prirret páÍafoy 22 fracción I de [a Ley Generatde Protección
de Datos Personales en Poses¡ón de Sujetos Obtigados.

E=9
9<;so=
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'Este programa es púbtico, ajeno a cuatquier partido polilico. Oueda prohibido et uso p5r3 fine3 c,istiñtos a los
establecidos eñ el programa"-

Direcc!óñi Paseo del Prado 114, Cotoñia del Prado,

Querétaro, Qro. C P. 76030 fel U2 2 56 16 00 www.querelaro.eob. mx
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Contrátor OMlDAlRE /079 /2024-L
Proced¡m¡ento: Ad¡udicación Directa Derivada del Concu.so de lnvitación Restringida a Cuando Menos Tres

Proveedores o lnteresados lR-013/2024SEGUNDA INV|TACtóN "SERvtCtO DE SOPORTE Y
MANTENIMIENTO OE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE SAAS SOCIAL Y DIGITAL"

Secreteríe de Deserrotlo Social del Poder Eiecut¡vo del Estsdo de Ouerétaro- Fundec¡ón Enter, A.C,

ll.lX. Bajo protesta de decir verdad, señaLa que todos los datos personates conf¡denciaLes, han sido
proporcionados aL "PODER EJECUTIVO', a través del formato correspondiente, mismo que se

encuentra en res8uardo de la Dirección de Adquisic¡ones de ta Oficiatía Mayor det Poder Ejecut¡vo
del Estado de Querétaro.

ll.X. l\¡an¡f¡esta que conoce nuestro aviso de privacidad, m¡smo que se encuentra para su consulta
en ta dirección etectrónica:

htto: //oortat.oueretaro. eob. mx/ShowAs.asox?N ombre = 17483551ó,A.Simotificado Ada 07iun1
8.pdf& Rq!a:Uploads\Formato_ArtóóF LXVII-2U 748.3_551ó_A.Simptificado_Adq_07iuo 18.pdl

ll.Xl, En cumptimiento at artículo 49 fracción lX de ta Ley Generat de Responsab¡l¡dades
Adm¡nistrativas, previo a [a cetebración deI presente instrumento jurídico el proveedor manifestó
bajo protesta de decir verdad que no desempeña empteo, cargo o com¡sión en et serv¡cio púbtico
o, en su caso, que, a pesar de desempeñarlo, con ta formatizac¡ón det contrato correspondiente
no se actuaL¡za un Conflicto de lnterés, documento que obra en el expediente respectivo.

ll.Xll. Que conv¡ene desde ahora que en caso de que su representada llegare a camb¡ar de
nac¡onat¡dad, se seguirá considerando para et cumplimiento det presente contrato la tegislac¡ón
aplicabte mexicana, por lo que no podrá invocar [a protección de n¡neún gobierno extranjero.

III. DECLARAN "LAS PARTES" QUE:

lll.l. Se reconocen ta personatidad con que se ostentan en et presente contrato y que cuentan con
tas tacultades sufic¡entes para celebrarlo y obl¡garse atcumpt¡miento del m¡smo.

lll,ll. Conocen et atcance, conten¡do y consecuenc¡as legales det contrato que suscr¡ben para
efectos presentes y futuros.

Vistas [as dectarac¡ones que añtecedeñ, "LAS PARTES" convienen en cetebrar elpresente contrato
a[ tenor de las s¡guientesl

PRIMERA: DEL OBJETO. - "EL PROVEEDOR" se obliga con "PODER EJECUTIVO" a tlevar acabo la
prestación de "SERVIC|O DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE SOFrWARE
SAAS SOCIAL Y D|G|TAL", en to sucesivo y para efectos det presente contrato se les denominará
"LOS SERVICIOS", que derivan det procedimiento citado en el apartado de antecedentes marcado
con el número 1., los cuales deberán prestarse conforme a las espec¡ficaciones y precios que se

señaLan en La propuesta técnica y económica presentadas por "EL PROVEEDOR", las cuales se

anexan at presente contrato como ANEXO ÚNICO y forma parte ¡ntegraI del mismo.

SEGUN DA: MONTO DEL CONTRATO. - El "PODER €JECUTIVO" se obliga a pagar por ta prestación
de "LOS SERVICIOS" a "EL PROVEEDOR" en moneda nacional, [a cantidad que se señala a

coñtinuación:

'Elte pro8rama es público, ajeño a cuálquier panido polltlco. Oueda prohib¡do et uso para fines distintos a los
estebtecidos e¡ el proSreme',

Dirección Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
Ouerélaro, Oro. C. P. 7ó030 f€t 442 2 5ó 1ó 00 www.queretaro-gob. mx
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Contrato: OM/DA/RE I O79 / 2024 - I

Proced¡m¡ento: Ad¡ud¡cación Directa Deriv¡d¿ deI Concurso de lñv¡tec¡ón RestrinB¡de e Cusndo Menos TÍes
Proveedores o lnteresados lR-013/2024 SEGUNoA lNVlTAclÓN "sERvlclo DE soPoRTE Y

MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE SAAS SOCIAL Y DIGITAL"
Secretarfa de Desarrolto Social del Poder Eiecut¡vo de[ Eslado de Ouerétero- Fundación Enter, A.C.

s8ó2,000.04
(Ochocientos sesenta y dos

mit pesos 04/1 00 l'/. N.)

§137,919.9ó
(C¡ento tre¡nta y siete miI

novecieñtos diecinueve pesos

9ól100 M.N.)

s999,920.00
(Novecientos noventa y nueve

miI novecientos ve¡nte pesos

00/100 M,N.)

TERCERA: FORMA DE PAGO. - "LAS PARTES" convienen que para este contrato no se otor8ará
anticipo, por lo que el prec¡o pactado en ta cláusula SEGUNDA será cub¡erto dentro de tos 20
(ve¡nte) días háb¡tes siguientes a [a presentación de ta (s) factura (s) deb¡damente requisitada (s),

sellada (s) y firmada (s) a entera satisfacción det área soLic¡tante y/o usuaria.

Cabe señalar que el pago de la (s) factura (s), estará condicionado a [a entrega de ta totatidad de

los documentos que conforman elexpediente, incluyendo Los solicitados por etárea soticitante y/o
usuaria en et ANEXO TÉCNICO (según corresponda), así como la suscripción det presente contrato
y entrega de la (s) garantía (s) correspondiente (s).

A efecto de reatizar e[ trámite de pago correspondiente, et Área Ejecutora (Area Soticitante) en

coordinac¡ón con el Proveedor, deberán requ¡sitar y entregar a ta Dirección de Tesorería el
documento denominado "FORMATO OE DATOS BANCARIOS" atend¡endo a to estiputado en et
Acuerdo por el que se expide e[ Manual para et l\¡anejo, Administración y Ejecución det Gasto
Púbtico det Poder Ejecutivo del Estado de Ouerétaro, pubticado el '13 de enero del 2023 en et

Periód¡co Oficiat det Gobierno det Estado de Ouerétaro "La Sombra de Arteaga".

"EL PROVEEDOR" deberá entregar a[ área Soticitante y/o Usuaria ta Opinión de Cumptimiento de
Obl¡gaciones F¡scates Estatates, atendiendo a [o estiputado eñ el acuerdo por eI que se establecen
las regtas de carácter generaL para [a aplicación detartÍcuto 57 bis det Código Fiscat del Estado de
Querétaro, pubticado et '14 de abrit del 2023 en et Periódico Of¡ciat del Gobierno del Estado de

Querétaro "La Sombra de Arteaga". 'EL PROVEEDOR" deberá entregar at área Sotic¡tante y/o
Usuaria la Opinión de Cumptimiento de Obligaciones F¡scales Estatales, atendiendo a lo estipuLado

en eLacuerdo por el que se estabteceñ las reglas de carácter geñeraL para la apl¡cac¡ón detartícuLo
57 b¡s det Cód¡go Fiscal del Estado de Oueréta.o, pubLicado el 14 de abrit det2023 en et Periódico
Oficiat del Gobierno det Estado de Querétaro "La Sombra de Arteaga",

CUARTA: ?8E§!9ELl9. - "EL PROVEEDOR" se obtiga a no modificar n¡ variar el prec¡o ofertado y
referido en ta cláusuta SEGUNDA del presente instrumento,

OUINTA: IMPUESTOS Y RETENCIONES. - "LAS PARTES" se obligan a pagar tos ¡mpuestos que se

causen con motivo del cumplimiento del presente contrato y que conforme a las leyes mexicanas
Les sean aplicables a cada uña de ettas.

En cumplimiento a lo dispuesto en el artícuto 57 BIS det Código F¡scat det Estado de Querétaro, el

'PODER EJECUTIVO" podrá ttevar a cabo tas retenciones respecto de las contraprestac¡ones a

'Este programa es públ¡co, aieño a cuatqu¡er partido potitico. Queda prohibido et uso para lines disl¡nlos a tos
establecidos en el programa'.

Drrección: P¡seo del Prado ll4, Coloniá del Pr¿do.

Querélaro, Qro. C.P. 7ó030 TeL¿{2 2 5ó 1ó 00 www.queretaro.gob.mx
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Contr8to: OM/DA/RE / 07 9 /2024 -L
Proced¡miento: Ad¡udicec¡ón Directa Deraveda del Concurso dc lnviteción Restring¡ds e Cuendo Menos Tres

Proveedores o tnteresedos tR-ol3/2024 SEGUNOA INVITACIÓN "SERVICIO DE SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE SAAS SOCIAL Y OIGITAL"

Secreteríe de Deserrollo Soc¡at del Poder E¡ecutivo det Estedo de Ouerétero- Fundeción Enter, A.C.

lavor det PROVEEDOR, que sean requer¡das por [a Secretaría de F¡nanzas det Poder Ejecutivo det
Estado de Querétaro a efecto de garantizar et pago de tas contribuciones estatales.

SEXTA: EACMAC!9!. - La facturación derivada det presente contrato deberá contener los
siguientes datos:

. NOMBRE: PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERÉTARO.

. RÉGIMEN FISCAL: PERSoNAS MORALES CoN FINES NO LUcRATIVoS.

. DOMtCtLtO: 5 DE |\4AYO ESQ. PASTEUR S/N, COL. CENTRO, OUERÉTARO, ORO.

. C.P.:7ó000.

. RFC: G EO79091óMJ0.
. NO. DE ORDEN DE COMPRA. ADQ. - 010473

Las facturas correspondientes deberán ser presentadas en la Subsecretgría de Planeación,

Evaluac¡ón y Vincutación de la Secretsría de Des€rrotto Soci6l quien a través de la Direcc¡ón

Administración de [a Secretaría de Desarrollo Social, ambas det Poder E¡ecut¡vo det Estado de

Querétaro, deberán remitir las mismas a [a D¡rección de Adquisiciones debidamente setladas con

fecha, nombre, cargo y f¡rma de quien verificó [a entrega y prestac¡ón de "LOS SERVICIOS", de

conformidad con lo contratado, acompañada (s) det oficio donde acredite su cumpLimiento,

signado por el responsable del área, asÍ como la Opinión de Cumpt¡miento de Obtigac¡ones

Estatates, de conformidad atAcuerdo por etque se estabtecen [as Regtas de Carácter Generatpara
la Apticación det Artícuto 57 Bis det Código Fiscat det Estado de Querétaro.

SÉPTIMA: coMPRoBAclóN FlscAL.- En caso de que et comprobante fiscat entre8ado por "EL
PROVEEDOR" para su pago presente errores o deliciencias, "PODER EJECUTIVO" dentro de tos 3
(tres) días hábites posteriores a su recepción, informará a "EL PROVEEDOR" tas defic¡eñcias que
deberá subsanar, por lo que eL pago se efectuará en el momento en que "EL PROVEEDOR" presente
eI comprobante fiscalcorreg¡do; circunstancia por la cuat, Los días que transcurran hasta ta entrega
del nuevo comprobante sin errores, ño se computarán como parte det ptazo establecido para eL

pago.

'EL PROVEEDOR" coñoce que derivado de las reformas fiscales a Los artícuLos 29 y 29-A det
Cód¡go Fiscal de la Federación, mismas que serán aplicabtes durante la vigencia del contrato,
estará obt¡gado a emitir comprobantes fiscaLes d¡gitates (CFDI) por los actos y act¡v¡dades que
reat¡ce, por los ingresos que perc¡ban o por las retenciones de contribuciones que efectúen; por
tat razón y con motivo de este instrumento, deberá enviar los mismos en arch¡vo d¡g¡tal "PDF" y

"x ¡¡ 1".

OCTAVA: VIGENCIA, PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DE "LOS SERVICIOS". - "LAS PARTES"

acuerdan que la vigencia de "LOS SERVICIOS" será de 12 meses a partir de ¡a confirmación de la
orden de compra, es decir, a part¡r del 2ó de abr¡t de 2024 (dos mil ve¡nt¡cuatro) y concluirá el 2ó
de abril de 2025 (dos mit ve¡nt¡c¡nco), y/o a [a fecha en que se dé cabat cumptimiento a cada una de

las obl¡gac¡ones contraídas por las partes, e[ lu8ar de entrega será en Cto. Moisés Solana S171,
"Este progr¿ma es público, aieno a cualquier parlido politico. Oueda prohibido €tuso para fines distintos a los
eslablecidos en el pro8rama .

D r,rcr'on. Paseo del Prado 1 14. Coloñ a deL Prado

Ouo,él¿'o. Qro C P.7ó030 Tel442 2 5ó 1ó 00 www.querel¡ro.gob.mr
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ContrEto: OM/DAlRE /079 /2024-L
Procedim¡ento: Adiudicación D¡recta Derivada del Concurso de lnv¡tac¡ón Restring¡de a Cuando Menos Tres

Proveedoreso Inleresados lR-013/2o24SEGuNDA lNvlTAclÓN "SERvlClO DE soPoRTE Y
MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA OE SOFTWARE SAAS SOCIAL Y DIGITAL"

Secretaría de Desárrolto Social del Poder Eiecut¡vo del Estedo de Querétero- Fundac¡ón Enter, A.C.

Colon¡a Balaustradas C-P.76079, Querétaro, Qro.; la forma de prestación de "LOS SERVICIoS"

deberá ser conforme al ANEXO ÚNlCO, mismo que forma parte integrat del presente contrato.

NOVENA: SUPERVISIóN Y VIGILANCIA DEL CONTRATO. - Las dependencias solicitantes a través
de sus áreas usuarias deberán vigitar y comprobar et estricto cumptimiento de tos términos y

condiciones del contrato, y que en el ámbito de su competencia se encargan de corroborar que las

áreas usuarias reciban, evalúen y validen "LOS SERVICIOS' objeto det presente contrato de
acuerdo a las especificaciones requeridas. por to que deberán informar por escrito a [a Dirección
de Adquisiciones de ta Oficiatia ¡/ayor det Poder Ejecutivo det Estado de Querétaro, de cuatquier
¡ncumplim¡ento por parte del Proveedor.

La documentacióñ retac¡onada con et presente contrato, así como aquelta que acredite su

cumptimiento, estará a disposic¡ón en d¡chas áreas, para los efectos Legales a que haya lugar, así

como para su comprobación ante ta solicitud de cuatqu¡er ente fiscaLizador.

Lo anterior de conform¡dad con to estabtecido en el artícuto 75 de ta Ley de Adquisic¡ones,
Enajeñaciones, Arreñdamientos y Contratac¡ón de Servicios det Estado de Querétaro.

DEctMA: TITULARIDAD DEL coNTRATo. - En ningún caso los derechos y obtigaciones der¡vados
del presente contrato podrán ser ced¡dos totat o parc¡atmente en favor de otras personas físicas o
morates distintas a aquelta a [a que se te hub¡ere adjud¡cado et contrato espec¡fico, con excepción
de los derechos de cobro estipulados en éstos, en cuyo supuesto se deberá hacer de conoc¡miento
de ta dependencia o entidad de que se trate.

DÉctMA PRTMERA: cARANTÍa DE "Los sERvlclos". - "EL PRovEEDoR" se obtiga a garantizar el
cumpl¡miento de todas y cada una de las obl¡gaciones derivadas del presente contrato mediante
fianza otorgada por Organismo o lnstitución le8atmente reconocidos, cheque de caja o certificado
a favor de PoDER EJECUTIVo DEL ESTADo DE AUERÉTARO, de conformidad con lo dispuesto
por tos artícutos 30 fracción lll y 33 de ta Ley de Adquisic¡ones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratación de Servicios deL Estado de Querétaro y artfcuto 13 fracción Vlll det Regtamento
lnterior de Ia Ofic¡atÍa Mayor del Poder Ejecutivo det Estado de Querétaro, por lo que en un pLazo

de '10 (d¡ez) dÍas hábites siguientes a [a firma de este contrato, deberá presentar en las oficinas de

ta Dirección de Adqu¡siciones de ta Of¡ciatÍa l',,¡ayor, [a documentación correspondiente, a las

siguientes garantiasl

A. caRANTÍa DE CUMPLIMIENTO: por la cantidad de S8ó,200.00 (Ochenta y se¡s m¡l
doscientos pesos 00/100 M.N.), que corresponde at 10% (diez por ciento) del monto
subtotal. señatado en ta CLÁUSULA SEGUNDA de este ¡nstrumento, para garantizar et
cumpt¡m¡ento oportuno de[ presente contrato.

En caso de incumplimiento, las garantías se harán efectivas por et total de tas obt¡gaciones
garantizadas.

o
ñ-.,

'Este pro8ramá es público, áieno a cu.lquier partido pollt¡co. Queda prohibido et uso para l¡ñes d¡stinios a los
eslablecidos eñ el programa".

Dirección: Paseo del Predo 114, Coloñia del P.ado.
Ouerélaro, Oro. C.P.7ó030 Tel4,42 2 5ó ló 00 www.que¡etaro.gob.mx LPáeina7 de 14

1



OFIC]ALIA
MAYOR

Contrato: OM/DAlRE / 07 9 I 2024- I
Proced¡miento: Adiudicación Directe Derivada del Concurso de lnv¡tac¡ón Restring¡da a Cusndo Menos Tres

Proveedores o lnteresedos lR-013/2024 SEGUNDA INVITACIóN 'SERVICIO DE SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE SAAS SOCIAL Y DIGITAL"

SecretsrÍe de Oesárrolto Soc¡el del Poder €jecutivo det Estado de Ouerétaro- Fundación Enter, A.C.

w
áüññi;

Notr: Fonn.to d.l. lirrrz, la curl d.brl.d.currs. ,l tip d. ÍLñ2, y X (port ñt Jci rcqu.¡idü.

Bcn€ficiar¡o: Poder Ejecutivo det Estado de Ouerétáro, coñ domicilio en cálle 5 de Mayo €sq. Pasteur s/n, CoLonia

Centro, código postalTó000, Querélaro, Qro.

Con fundamenlo eñ el articuto 1óó de la Ley de lnstituciones de S€guros y de Flanzas, hacemos conslar por medio de
este documenlo: Oue es para garanlizar por - - (persona fisica o moral), con domici¡io eñ -------------- -, elcumptimiento
oporluno de lodas y cada una de las obli8aciones derivadas en el contrato ñúm€ro OM/OA/RE/- -- /2024-L, de le.ha --
- -, pótiza q!e cubre el monto correspondieñt€ ¿l 10% (diez por cienlo) referente e le ceñtidád de S----,--''.'' (''''--'-
- - pesos 00/100 M.N.) anles delimpuésto alvator agreeado, retalivo alimpo(e TOTAL incluyendo l.V.A., por ta cantidad
de S'-' , -' .-- {----''-- -- --- pesos 00/100 M.N.), por (objeto del contrato a manera Benerau, solicitado por Poder

Ei€cutivo det Esládo c,e Ouerétaro, conforme a las especificacioñes y caraclerÍsticas que se señalan en el conlralo.

----- ------(lñslilución Afiánzadora) ------- ------, expresámente declára, que

a) Que la presente fianza se otor8a en los lérminos de tod6s y cádá uná de les cláusutas y eslipuleciones conte.idas
en elcontrato ñúmero OM/DAIRE/---/2024-L y sus anexos, mismos que s6 dán por reproduci(,os, como sia la

letra se insertasen.
b) Oue tá lieñ2a perñ¿necerá viSente durañte el cumptim¡ento de las obligaciones que se garantice¡ y continuará

vi8eñle en caso de que se otorgue prórroga al cumplimiento del conlrato númeto OM/OAIRE/--- /2024-l;
c) Eñ caso de que et contrato número OM/DAIRE/- '' /2024-L, se modif¡que, entreSará a la rirma det convenio

modilicátorio respectivo, et endoso de arnplieción de monto y/o viSencie de la póti2e de lianza que gárantiza €l
cumplamieñto de lás obliEacioñes conlraldas en el mismo;

d) Esta lianza permanecerá en vigor durante ta sustenlación de todos los recursos Legales o de los ¡uicios que se

int€rpongáñ en cualquier máleriá, hastá que se dicte resotución defiñilive y quede firme, (lnstilu.ióñ Afiañzadora)
aceplá erpresEmente someterse el procedimieñto de ejecucióni establecido en los anlculos 178, 279.282 y 283
de la Ley de lnstiluciones de Seg!,ros y de Fianzasi

e) La afianzadora se compromete a pagar el 100% del amporte Barantizádo en cáso de incurñplimiéñto, siempre que
en el conlrato Sarant¡zado el fiado haya renunciado a le proporcioñalidedi

l) Esta fieñ2e no excluye l¿ erigibilided que el b€ñeliciário haga valer en contra del fiado por cualquier
incumplimieñlo de.ivado del conlrato número OM IDA/RE/---/2024-1, que pueda €xceder dei v¿lo. consigñado
eñ esta fianzal

e) Asímismo, renuñcia alderechoque le otorga elariiculo 179 d€ ta citada ley.

1
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Eñ caso de detectarse def¡cienc¡as a tas garantías presentadas, "PODER EJECUTIVO" deberá
comunicarlo de ¡nmediato a través de Los medios autorizados por "EL PROVEEDOR'para que éste
proceda a subsanarlas en un ptazo máximo de 3 (tres) días háb¡tes contados a partir del día
sigu¡ente a su not¡ficación.

DÉclMA SEGUNDA: DEVoLUCIóN DE tas GARANTÍAS. - Para proceder a ta devotución de Las

garantías del presente contrato se deberá atendeÍ at s¡guiente procedim¡entol

l. Se presentará un of¡cio de petic¡ón dir¡Bido a la Dirección de Adqu¡sic¡ones de OficiaLÍa
Mayor det Poder Ejecut¡vo det Estado de Querétaro, mismo que deberá contener tos datos
de identificac¡ón tanto deI contrato como de las garantfas que sot¡cita sean devuettas;

ll, La Dirección de Adquisiciones de OficiaLfa N¡ayor det Poder Ejecutivo det Estado de
Querétaro, girará un ofic¡o a la dependencia soticitante, requiriéndote emita constancia de
cump[¡m¡ento sobre eL total de Las obligac¡ones, así como ta manifestación expresa y por
escr¡to de que "LOS SERVICIOS" se han prestado a sat¡sfacc¡ón y 'EL PROVEEDOR" no

"Este prográ.ña es público, ajeno á cualquier p6nido polnico. Oueda prohibiclo el uso para lines distinlos a los
esláblecidos en el pro8rarna'.

Dirección: Paseo del Prado 114. Coto,rla del Pr¿dc,.

Oueréiaro, Oro. C.P. 7ó030 Tel442 2 5ó 1ó 00 
'i!ww.querelaro.gob.m)r
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OF CIAL A

MAYOR

Contrato: OM/DA/RE /079 /2024-L
Procedimientor Ad¡ud¡cación Direcla Derivada del Concurso de lnv¡tación Restr¡ng¡de e Cuando Menos Tres

Proveedores o lnteresádos lR-ol3/2024 SEGUNDA INVITACIóN "SERVICIO OE SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA OE SOFTWARE SAAS SOCIAL Y DIGITAL"

Secretaría de Desarrollo Sociat det Poder Eiecut¡vo del Estsdo de Querétaro- Fundación Enter, A.C.

tiene adeudo pendiente con "PODER EJECUTIVO', siendo respoñsabitidad de ta

dependencia soticitante la información proporcionada para [a [iberación o entrega de la
garantía.

lll. Una vez recabada ta ¡nformación, se notif¡cará a través de los medios autorizados por "EL
PROVEEDOR", la procedencia o no de la devolución o tiberación en su caso, de [a garantía

correspond¡ente de acuerdo a su naturateza.

lV. La devotuc¡ón o liberación de La garantía será entregada al Representante LeEat,

Apoderado o autor¡zado con carta poder simpte adjuntando cop¡a de [a ¡dentificación
otic¡at det apoderado y poderdante o autorizado, asÍcomo de dos testigos.

DÉctMA TERcERA: DAÑos Y PERJUlclos. - "EL PRovEEDoR' se responsabitizará det manejo y

d¡screción del materiat e ¡nformación que [e entregue "PODER EJECUTIVO" con motivo det
presente contrato, obligándose a la reparación de daños y periuicios que aquél pud¡ere ocasionarle
a la contratante.

"EL PROVEEDOR' estará obligado a responder a "PODER EJECUTIVO" de todos tos daños y
perjuicios derivados de [a ejecución det presente contrato, causados por eI incumptim¡ento de las
obtigaciones estabtecidas en eI mismo.

DÉCIMA CUARTA: PENA CONVENCIONAL. - Las penas convenc¡onales se apticarán de

conform¡dad con el artículo 80 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y

Contratación de Serv¡cios del Estado de Querétaro, de acuerdo a to s¡gu¡ente:

Cuando "EL PROVEEDOR" no cumpta con las obligaciones a su cargo/ en et ptazo pactado en et

contrato, será sancionado por cada día transcurrido hasta su cumplimiento, con el ¡mporte que
resulte apt¡cando et costo porceñtual promedio mensuaI que pubtica et Bañco de Méx¡co, sobre eL

costo de "LOS SERVICIOS" no prestados.

Et pago de Las facturas estará condicionado aI pago de tas penas convenc¡onales respectivas.

La suma de las penas convencionales por ningún concepto podrá exceder et ¡mporte de [a EarantÍa
de cumplimiento del contrato. En caso de no efectuarse el pago de [a pena convencional, "PODER
EJECUTIVO" determinará iniciar et procedimiento de rescisión y se hará efectiva la f¡anza de
garantÍa de cumplimiento de contrato,

DECIMA OUINTA: MODIFICACIóN POR AMPLIACIóN. - EI "POOER EJECUTIVO" a través del
Comité de Adqu¡s¡ciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratación de Servicios det Poder

Ejecutivo de[ Estado de Querétaro, y de conformidad con lo estabLecido por e[ artículo 4 fracción
X ta Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratación de Servic¡os det Estado
de Ouerétaro, podrá autorizar la modificación de contratos por ¡ncremento en eI costo o cant¡dad
de tos productos o servicios a adqu¡rir, s¡empre y cuando éstos no sean mayores del aumento eñ

el índice infLacionario o, en su defecto, det20% lve¡nte por c¡enlo) de los mismos.

"Este program6 es público, e¡eno á cu5tqu¡er pa(ido político. Oueda prohibido el uso p3ra fiñes dlst¡nios a tos
establecidos en el prográma".

Oir€ccióñr Paseo del Prado 114. Cotoñia del Predo.

Ouerétaro, Qro. C.P. 7ó030 Tet 4,42 2 5ó I ó 00 www.querelaro.gob.mx
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Contrato: OM/DA/RE lO7 9 /2021- L

Proced¡mieñtor Adlud¡ceción D¡recta Der¡veda del Concurso de lnvitac¡ón Restrint¡da a Cuañdo Menos Tres
Proveedores o tnteresados lR-013/2024 sEGUNDA lNVlTAclóN "sERvlclo DE soPoRTE Y

MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE SAAS SOCIAL Y DIGIfAL"
Secreta.ía de Desarrotlo Soc¡al del Poder E¡ecut¡vo del Estado de Querétero- Fuñdec¡ón Enter, A.C.

Una vez autorizada [a mod¡ficación al contrato por incremento de "LOS SERVICIOS", se le

notificará a "EL PROVEEDOR" a través de los medios autorizados por éste, quien, en caso de

aceptar, deberá:

l. Prestar "Los sERVlcloS" en las mismas cond¡c¡ones establecidas en etANExO ÚNICO det
presente contrato y expediente correspond¡ente, y;

ll. Presentar La garantía correspond¡ente por et 10% (diez por c¡ento) det ¡mporte antes del
lmpuesto at VaLor Agregado que corresponda a ta modificación.

DÉclMA sE)(fA: MoDlFlcaclóN POR PRÓRROGA.- Atento a to establecido por el artfculo 4
fracción Xl ta Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratac¡ón de Servicios
del Estado de Querétaro, se podrá autorizar, previa justif¡cación fundada y motivada por escrito
ante el Comité de Adquisiciones, Enajenac¡ones, Arrendamientos y Contratación de Servicios det
Poder Ejecut¡vo det Estado de Querétaro, ta prórroga para la ejecución de tos servicios, siempre y

cuando no exceda de una tercera parte dett¡empo iniciatmente conven¡do para eLto, debiendo "LAS
PARTES", presentar atelecto de los ocho dÍas háb¡tes antes de [a fecha de venc¡miento de entrega
de "Los sERVlCIOS", escrito dirigido a ta Dirección de Adquisiciones, en eL que fundamente y
motive las razones de [a prórroga y en su defecto, anexar las documentales que prueben su dicho
respecto a ta justificación de su sot¡citud.

En caso de incumptimiento por parte de "EL PROVEEDOR" respecto de este nuevo plazo, el

"PODER EJECUTIVO" determ¡nará iniciar el procedim¡ento de rescisión y se hará efectiva Ia

garantÍa de cumptimiento det contrato.

Por caso fortuito, de fuerza mayor, o por causas atribuibtes at "PODER EJECUTIVO", se podrá
modificar el presente instrumento jurídico, ta fecha o el plazo para prestación de "LOS
SERVICIOS". En dicho supuesto, se deberá format¡zar e[ convenio mod¡ficatorio respectivo, no
procediendo ta apticación de penas convencionales por atraso.

Tratándose de causas imputabtes aL "PODER EJECUTIVO", no se requerirá de ta soticitud de "EL
PROVEEDOR".

DÉcIMA sÉPTIMA: DOMICILIO Y N FICACION ES- Para los electos deI presente contrato, "LAS
PARTES", señalan como su domicitio convenc¡onaI eI conten¡do en eI apartado de DecLaraciones

de este instrumento.

"EL PROVEEDOR" se obtiga a comunicar cuatquier cambio de dom¡citio y acepta que tas

notificaciones y avisos relacionados con et presente contralo se r€aticen de manera ind¡stinta en

los s¡gu¡entes términos:

a) Por escr¡to entregado en et domic¡t¡o que obra en el reg¡stro de padrón de proveedores;

b) Correo etectrónico con confirmación de recepción por e[ mismo medio, mismo que obra
en el padrón de proveedores, o

'Esle proSrama es público, aleno a cualquier partido ponico. Ouede prohibido et uso pere lines disl¡nlos a tos

establecidos en el proerama".
Dirección: Paseo del Prado 114, Colonia det Pr¿do.

Querétaro, Qro. C.P. 7ó030 T€1442 2 5ó 1ó 00 www.queretero.gob.mr

PáBiña l0 de 14

1

Y



OFICIALiA

MAYOR
óü;;¿iÁÁit

cohtrato: oM/oalRE /o79 /2o24-L
Procedim¡ento: Adjud¡cación D¡recta Derivada del C,oñcurso de lnv¡tac¡ón Restr¡ng¡da a Cuando Menos Tres

ProveedoÍes o lnte.e§.do3 lR-o'13/2024 sEGUNDA lNvlTAclóN "sERvlclO DE soPORTE Y
MANTENIMIENTO DE I-A PLATAFORMA DE SOFTWARE SAAS SOCIAL Y DIGITAL"

Secreterfe de Desarrotlo Soc¡st de( Poder Eiecut¡vo det Estado de Qr¡erétaro- Fundación Enter. A.C.

c) Por correo certificado con acuse de recibo.

Las not¡ficac¡ones se considerarán entregadas en [a fecha de emis¡ón, o en la conf¡rmación de
entrega det serv¡cio de mensajerÍa, o correo electrónico.

DÉCIMA OCTAVA: TERMINACIóN ANTICIPADA. "LAS PARTES" podrán conven¡r ta terminación
anticipada deL presente Contrato, por las s¡EU¡entes causas:

l. Cuando petigre o se attere etorden soc¡al, [a economla, tos serv¡c¡os públicos, ta satubridad, [á

segur¡dad o et amb¡ente de aLguna zona de[ Estado, como consecuenc¡a de desastres

producidos por f enómenos naturales.

ll. Por caso fortu¡to o fuerza mayor. por [o que, nin8una de "LAS PARTES' será responsabte frente
a [a otra, cuando por resultado de caso fortuito o fuerza mayor, queden impedidos a ltevar a

cabo ta prestación de los servicios o recepción de los bienes que der¡van det procedimiento
citado en el apartado de antecedentes marcado con el número l, y conforme al t¡empo y Lugar

de entrega est¡putado eñ el presente instrumento.

lll. Por no poder determ¡nar la temporat¡dad de la suspensíón.

lV. Cuando existan causas que impidan la ejecución deI Contrato de conformidad at artículo 44 de
ta Ley de Adquis¡ciones, Ena¡eñac¡ones. Arrendamientos y Contratac¡ón de Serv¡c¡os del Estado
de Querétaro.

Conven¡da ta terminac¡ón ant¡cipada, se pagará aI proveedor eI costo de los servic¡os prestados o

b¡enes entregados, así como los gastos no recuperabtes contemptados en el contrato
admin¡strat¡vo.

DECIMA NOVENA: SUSPENSION - A petición de tas partes, se podrá suspender [a ejecución del
presente contrato de manera temporal o definitiva y sin responsabilidad para et "PODER
EJECUTIVO":

l. Cuando petigre o se attere el orden social, la economía, los serv¡c¡os púbL¡cos, ta

salubridad, la se8Uridad o eI ambiente de atguna zona deI Estado, como consecuencia de

desastres producidos por fenómenos naturales.

ll. Cuando en la entre8á de tos b¡enes o prestación de los serv¡c¡os, se preseñte caso fortu¡to

o de fuerza mayor, et "PODER EJECUTIVO", podrá, de resuttar apt¡cabte coñforme a la

ñormat¡v¡dad en la materia, suspender e[ suministro de los b¡enes o la prestacióñ de los

servicios, en cuyo caso únicamente se pa8arán aquellos que hubiesen s¡do efectivamente

recibidos.

EL plazo de suspens¡ón será fijado por et "PODER EJECUTIVO", a cuyo término en su caso, podrá
iniciarse ta terminación antic¡pada del presente contrato, o b¡en, podrá continuar produciendo
todos los efectos legaLes, una vez que hayan desaparec¡do tas causas que mot¡varon d¡cha

suspensión, previa notificación que haga por escr¡to el "PODER EJECUTIVO" a "EL PROVEEDOR'.
"Este proSrama es público, a¡eno a cualquier partido potÍtico. Oueda prohibido el uso para fines disliñtos a los
eslablecidos en et programa".

Dirección: Paseo del Prado 114. Coloniá del Pr¿do.

Oue¡étaro, Qro. C.P. 7ó030 Tel 4-42 2 5ó 1ó 00 www.queretáro gob.mx
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OFICIALiA

MAYOR

Contrato: OM/DA/RE / 07 9 / 2024- L

Proced¡rñ¡eñto: Ad¡ud¡cación D¡recte Oerivsds del Concurso de Invitación Restring¡da a Cuando Menos Tres
Proveedores o lnteresedos lR-013/2024 sEGUNoA lNVlTAclóN "sERvlclO DE SOPORTE Y

MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE SAAS SOCIAL Y DIGITAL"
Secretsríe de Oessrrolto Soc¡at det Poder Eiecut¡vo det Estado de Ouerétaro- Fundac¡ón Enter, A.C.

vtGÉstMA: RESCISIóN ADMINISTRATIVA.- El "PODER EJECUTIVO" podrá, en cuatqu¡er
momento, por causas imputables a "EL PROVEEDOR", resc¡ndir administrativamente eI presente

contrato, cuando incumpla con cualquiera de tas obtigac¡ones est¡puladas en et presente
instrumento o inclusive con tas obtigaciones estipuladas en los conven¡os modificator¡os derivados
de este contrato, o b¡en deje de cumptir con los requisitos establec¡dos en tas declarac¡ones ll.V,
así como las especificaciones técn¡cas y catidad pactadas, a cuyo efecto se apt¡cará en lo
conducente lo estabtec¡do en e[ artícuto 43 y 52 fracción lV de Ley de Adqu¡siciones,

Enajenaciones, Arrendamientos y Contratación de Servicios de Estado de Querétaro, así como [a

Ley de Procedimientos Admin¡strativos del Estado de Querétaro, en [o relativo aI mismo
procedimiento y a los ptazos, asÍ como de manera supletoria el Código de Proced¡m¡entos Civites
deI Estado de Querétaro.

A efecto de poder Llevar a cabo et procedimiento de rescisión administrat¡va eLárea soticitante del
serv¡cio en conjunto con sus áreas usuar¡as y/o técn¡cas, integrarán debidamente el expediente
administrat¡vo sobre rescisión, estimando que las causates de rescisión se encuentren fundadas y

mot¡vadas anexando a la m¡sma, las pruebas que acred¡ten en su caso el ¡ncumpLimiento al
presente contrato; s¡ el monto de las penas convenc¡onates excede e[ monto de la earantía de

cumplimiento, será causaI de rescisión administrativa.

Si previamente a la emisión de ta resoluc¡ón de la rescisión administrativa, se prestan "LOS
SERVICIOS", el proced¡m¡ento antes señatado podrá ser cancetado por et "PODER EJECUTIVO"
previo dictamen de aceptación y ver¡l¡cac¡ón por parte del área sol¡citante de que cont¡núe vigente

la necesidad de los mismos y apticando, en su caso, las penas convencionates que correspondan
en términos deI presente contrato.

Cuando e[ "PODER EJECUTIVO" adv¡erta que [a determ¡nación de la rescisión admin¡strativa
pueda ocasionarte atgún daño o afectación tendrá [a facultad de resolver sobre la procedencia

respecto a la rescisión administrativa, pudiendo en su caso ejecutar e[ procedimiento de sanción
de acuerdo a lo estabtecido eñ et artÍcuto 85 de la Ley de Adqu¡siciones, Enajenaciones
Arrendamientos y Contratación de Servicios del Estado de Querétaro,

Con ta firma de este contrato, "EL PROVEEDOR" renuncia a la proporc¡onatidad de "LOS
SERVICIOS" prestados at"PODER EJECUTIVO" para La aplicac¡ón de garantÍa de cumplimiento de

contrato.

VlcÉSIMA PRIMERA: RELACIóN LABORAL. - La suscr¡pc¡ón det presente contrato no constituye,
ni expresa n¡ tácitamente, ningún tipo de sociedad o asociación de cuatquier naturateza entre "LAS
PARTES', por lo que éstas no conforman una nueva persona moral o unidad económica y, en

consecuencia, n¡nguna de ettas es o podrá ser considerada como socio de [a otra parte.

Así mismo, cada una de "LAS PARTES", funge como patrón de sus trabajadores y cuenta con

etementos propios suficientes para cumptir las obtigaciones que deriven de sus retaciones con

éstos, por lo que no existirá reLac¡ón taborat at8una entre una de "LAS PARTES" y e[ personal que

cada parte emplee, asigne, des¡gne, contrate, subcontrate, comisione o destine para la rea[¡zación
"Esie programa es público, ajeoo a cualquier partido polilico. Oueda prohibido eluso para fines distiñtos a los
eslab{ecidos eñ el programa .

D re..ióñ Paseo del Pr¡do 114. CoLo¡ a deL Prádó
Oueré1a.o, Oro. C.P. 7ó030 Tel442 2 5ó ló 00 www queretáro.gob.mx
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MAYOR

Coñtrato: OM/DA/RE / 079 / 2024- L
Proced¡m¡ento: Adjud¡cecióñ D¡recta Der¡v6da del Concurto de lnv¡tac¡ón Re3tr¡ng¡da a Cuando Menos Tres

Proveedores o lnteresado3 lR-013/2024 SEGUNDA INVITACIóN "SERVICIO DE SOPORTE Y
MANTENIMIENfO DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE SAAS SOCIAL Y DIGITAL"

Secreta¡.ía de Deserrolto Soc¡.I del Poder E¡ecutivo del Est.do de Querétero- Fundec¡ón Enter, A,C.

de cuatquier act¡vidad retac¡onada con eI presente contrato, en consecuencia los citados
trabajadores permanecerán en todo momento bajo ta subordinac¡ón, dirección y dependencia de
[a parte que tos designó o contrató.

De ¡gual manera, toda vez que ninguna de "LAS PARTES", ha contratado o intervenido
d¡rectamente en [a contratación de los trabajadores de [a otra parte, tampoco operarán [as figuras
jurídicas de intermediario, patrón sustituto o sot¡dario. Derlvado de lo anterior cada parte asumirá
por su cuenta y costo, y será responsabLe de todas las obtigac¡ones en materia taborat, f¡scal,
segur¡dad sociat y de cualquier otra Índote, retacionada con sus trabajado.es, por cons¡guiente,
queda t¡berado expresamente et "PODER EJECUTIVO'de cuatquier responsabiLidad de carácter
civit, penaL, labora[, adm¡nistrativa, o de cualquier otra índote, derivada deI trabajo real¡zado.

vlGÉslMA SEGUNDA: CONFIDENCIALIDAD. - "EL PROVEEDOR" se obt¡8a a Suardar absotuta
confid encia t¡dad sobre cualquier ¡nformación que se requiera para et cumplimiento del presente
contrato o que se der¡ve det mismo, asÍcomo a tomar tas med¡das necesarias para que el personal
a su cargo cumpta con esta estiputación.

As¡mismo "EL PROVEEDOR" se obt¡ga a no divutgar La ¡nformación a través de ningún medio de
comunicacióñ impreso, med¡os remotos de comunicación electrónica, magnét¡cos, conferencias,
con fines potíticos, sociales, económicos, comerciales, culturales, académicos, y los que resutten
aun cuando se haya real¡zado la prestación de los serv¡cios objeto de este instrumento Legal y
terminado la vi8enc¡a del m¡smo, se obliga por tiempo ¡ndefinido, pues son propiedad y se
const¡tuyen a favor det "PODER EJECUTIVO".

En caso de que "EL PROVEEDOR" incurra en lo preceptuado anteriormente, será sancionado de
conformidad con [a ñormativ¡dad v¡gente en la materia, independientemente de [as sanciones de
tipo penat y civiI a que se hiciera acreedor.

VlcÉSIMA TERCERA: TÍTULOS DE LAS CLÁUSULAS. - Los trlulos de las ctáusulas t¡enen ú n¡camente
como final¡dad ta fácit identif¡cac¡ón de las mismas, por [o que no determinarán en forma alguna el
contenido o interpretación det ctausutado de este contrato.

VIGÉsIMA CUARTA: LEGISLACIóN APLICABLE. INTERPRETACIóN Y JURISDICCIóN.- .LAs

PARTES" conv¡enen en que todo to no previsto en este contrato y sus consecuencias, estarán
sujetas a los preceptos legates apt¡cables a [a Ley de Adquisiciones, Enajenac¡ones,
Arrendamientos y Contratación de Servicios det Estado de Querétaro, y de manera supletoria [a

Ley de Procedimientos Admin¡strativos det Estado de Querétaro, deL Cód¡go Civit det Estado de
Querétaro, et CódiEo de Procedim¡entos Civ¡tes det Estado de Querétaro y la Ley det Proced¡m¡ento
Contencioso Administrativo det Estado de Querétaro y para el caso de interpretación,
cumptimiento y soluc¡ón de cualqu¡er controvers¡a que surja como motivo de este contrato, las
partes se someten a ta jurisd¡cción y competencia territor¡at de tos Tribunates de ta C¡udad de
Querétaro, renunciando expresamente a cuatquier otro fuero o competencia que pudiera
correspondertes, presente o futuro, por razón de domicitio, tugar de cumpt¡miento del contrato, o
por cuatquier otra causa tegal.
''Esie pro8¡ama es púbtico, aieno a cualquier partido potítico. Oueda prohibido eL uso para lines distiñlos a los
esiablecidos en el prograr¡a .

Dirección: Paseo d€L Prado I I4, Coloni¿ del Prado.
Ouerél¿¡o, Qro C.P. 7ó030 Tel442 2 5ó 1ó 00 www.queretáro.gób.mr
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contrato: OM/DA/RE lo79 /2024-L
Proced¡miento: Adjudicac¡ón Directa Der¡vsda del Concurso de lnv¡tac¡ón Restr¡n8ide a Cusñdo Menos Tres

Proveedores o lnteres¿dos lR-013/2024 sEGUNDA lNvlTAClóN "SERVlclo DE SoPoRTE Y

MANTENIMIENTO OE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE SAAS SOCIAL Y OIGIÍAL"
Secretería de Oeserrollo Soc¡at del Poder Eiecut¡vo del Estedo de Ouerétero- Fund.c¡ón Enter. A.C.

LeÍdo que fue por las partes y enterados det contenido y alcance de todas y cada una de tas

dectaraciones y cláusutas, manifiestan su conformidad y para constancia de to anterior se f¡rma eI

presente por tripl¡cado en ta Ciudad de Querétaro, Qro., et 2ó (veint¡sé¡s) de abril de 2024 (dos mit
veint¡cuatro).

POR "PODE EJECUTIVO" POR "EL PROVE EDOR"

H RN ANDE a
LADIRECTORA DE A OU ISICIONES DE

M. EN M. CONNIE GU REZ ROSAS LIMA
.J IR ECTORA DE ADMIN I TRACIÓN DE LA

SECREÍARÍA DE DESARROLLO SOCIAL DEL
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE

OUE AR

C. ARTURO osc o
SU BSEC RETARIO DE PLANEACIÓN,

EVALUACIóN Y VINCULACIÓN DE LA

SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL DEL
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE

OUERÉTARO

E LH/N MC/L RC

"Esl€ pro8rams es públ¡co, 6ieno a cuatqu¡er part¡do potftlco. Oueda prohibido el uso para fiñes dist¡ntos á tos

esteblecidos eñ el programa'.
Direcciónr Paseo del Prado 114, Colonia det Prádo.

Querétaro, Qro. C.P. 7ó030 fet442 2 5ó 1ó 00 www qleretaro.Sob.mx
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C. JUAN CARLOS ULAJE CASILLAS
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Aviso de privacidad- Fundación Enter A.C.

Con fundamento en los artículos 15 y 16 de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en
Posesión de Particulares hacemos de su conocimiento que Fundación Enter A.C., con domicilio
en Querétaro, México es responsable de recabar sus datos personales, del uso que se le dé a los
mismos y de su protección. Su información personal será utilizada para las siguientes
finalidades: informar sobre los servicios y productos que ofrece la plataforma Social y Digital,
proveer de los servicios y productos que solicite en la plataforma social y Digital; notificarle
sobre nuevos servicios o productos que tengan relación con los ya contratados o adquiridos;
comunicarle sobre cambios en los mismos; elaborar estudios y programas que son necesarios
para determinar hábitos de consumo; realizar evaluaciones periódicas de nuestros servicios a
efecto de mejorar la calidad de los mismos; evaluar la calidad del servicio que brindamos, y en
general, para dar cumplimiento a las obligaciones que hemos contraído con usted.

Proveedores de servicios terceros. Compartimos la información personal con terceros en
relación con la distribución de servicios para usted y en relación con la operación de la
plataforma Social y Digital (por ejemplo, módulos de servicios gratuitos o prepago que un tercero
ponga en operación en nuestra plataforma, o para proporcionar el procesamiento de tarjetas de
crédito, servicio al cliente, análisis comerciales y servicios de prevención de fraude y
cumplimiento, así como para atenderlo con comunicación o publicidad personalizada de
acuerdo con sus intereses). Se requiere que dichos proveedores de servicios terceros protejan la
información personal que compartimos con ellos, y no pueden usar ninguna información
personal de identificación directa para fines distintos a proporcionar los servicios para los cuales
los contratamos. No tienen permitido utilizar la información personal que compartimos con ellos
para fines propios de publicidad directa (a menos que usted haya otorgado su consentimiento
por separado con el tercero en cuestión conforme a los términos establecidos por dicho
tercero).

Derechos y obligaciones legales. Podemos divulgar su información personal a fin de hacer
cumplir nuestras políticas, o bien, según tengamos permitido (o según consideremos de buena
fe que debamos) hacerlo conforme a la ley correspondiente, por ejemplo, en respuesta a una
solicitud presentada por las autoridades de procuración de justicia o por las autoridades
gubernamentales en relación con una demanda real o propuesta, o a fin de proteger y defender
nuestra propiedad, personas y demás derechos o intereses. También podemos compartir su
información personal de conformidad con un citatorio u otra solicitud legal, o según sea
necesario para declarar ciertos impuestos durante el transcurso del procesamiento de pagos,
según lo requiera la ley o el proceso legal.

Sus derechos y opciones: Usted cuenta con ciertos derechos y opciones con respecto a su
información personal, según se indica a continuación:
Si usted tiene una cuenta con nosotros, puede cambiar sus preferencias de comunicación al
actualizar la información de su cuenta.
Usted puede actualizar la exactitud de su información en cualquier momento ya sea al iniciar
sesión en su cuenta o al contactarnos.



Para las finalidades antes mencionadas, requerimos obtener los siguientes datos personales:
Razón Social de la Organización, Nombre completo del Representante Legal y Directivos,
Teléfono fijo y/o celular, Correo electrónico Dirección Fiscal, RFC,. Es importante informarle que
usted tiene derecho al Acceso, Rectificación y Cancelación de sus datos personales, a Oponerse
al tratamiento de los mismos o a revocar el consentimiento que para dicho fin nos haya
otorgado. Para ello, es necesario que envíe la solicitud en los términos que marca la Ley en su
Art. 29 a Fundación Enter A.C. a través de la cuenta de correo contacto@fundacionenter.org, o
bien, se comunique al teléfono (442) 2482304 ,el cual solicitamos confirme vía telefónica para
garantizar su correcta recepción. En caso de que no desee de recibir mensajes promocionales
de nuestra parte, puede enviarnos su solicitud por medio de la dirección electrónica:
contacto@fundacionenter.org

Liga de consulta: https://socialydigital.org/web/sesion-edq



Aviso de privacidad- Secretaría de Desarrollo Social del Estado de
Querétaro.

La Secretaría de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, es responsable
del tratamiento de los datos personales que nos proporcione para gestionar beneficios, apoyos,
subsidios o ayudas sociales otorgadas por dependencias y entidades del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, recopilados a través del presente Sistema, entendiéndose que usted otorga
su consentimiento tácito para la transferencia de sus datos personales en caso de así requerirse,
conforme a lo previsto en los artículos 16, fracción II, 59 y 61 de la Ley de Protección de Datos
Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, informándole que
algunos de sus datos personales podrán ser transferidos a las dependencias y entidades que
integran el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, así como, en su caso, con los intermediarios
que coadyuvan en el cumplimiento de las finalidades mencionadas en este Aviso.

Para el ejercicio de sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición de sus
datos personales (derechos ARCO), podrá hacerlo ante la Unidad de Transparencia del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro, o a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
http://www.plataformadetransparencia.org.mx .

Si desea conocer nuestro aviso de privacidad integral podrá consultarlo en el Portal de
Transparencia del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, disponible en la página
http://www.queretaro.gob.mx/transparencia o en las oficinas de la Secretaría de Desarrollo
Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, ubicadas en circuito Moisés Solana número
171, colonia Balaustradas, en la ciudad de Santiago de Querétaro, código postal 76079, en el
Estado de Querétaro.

https://socialydigital.org/main-dashboard/inicio


