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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CON RECURSOS ESTATALES, QUE CELEBRAN POR
UNA PARTE EL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO A TRAVES DE LA OFICIALIA
MAYOR, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL C.P. FRANCISCO RUELAS MOZQUEDA, JEFE
DE DEPARTAMENTO DE SUMINISTROS DE LA DIRECCION DE ADQUISICIONES, CON LA
PARTICIPACION DEL M. EN M. CONNIE GUTIERREZ ROSAS LIMA, DIRECTORA DE
ADMINISTRACION DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL, COMO AREA SOLICITANTE, EL
LIC. ARTURO RAMOS CASTRO, DIRECTOR DE PLANEACION Y EVALUACION DE LA
SUBSECRETARIA DE PLANEACION, EVALUACION Y VINCULACION DE LA SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL, COMO AREA USUARIA, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES
DENOMINARA “PODER EJECUTIVO”; Y POR OTRA PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA
FUNDACION ENTER, A.C., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. JUAN CARLOS ULAJE
CASILLAS EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PROVEEDOR” Y A QUIENES SE LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES”,
CUANDO ACTUEN CONJUNTAMENTE, QUIENES SE SUJETAN AL CONTENIDO DE LOS
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

I. En cumplimiento al articulo 52 fraccién | de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro, el Comité de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, celebré el procedimiento administrativo correspondiente, por el cual se adjudicé el
presente contrato mediante la modalidad de Invitacién Restringida a Cuando Menos Tres
Proveedores o Interesados IR-056/2023 “Adquisicién de Equipo de Cémputo y Licencias”, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 1, 19 y 20 fraccién Il de la Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro, lo que
consta en el Acta de Fallo, de fecha 10 (diez) de agosto de 2023 (dos mil veintitrés).

Il. Conforme a lo dispuesto en el articulo 5 bis y 53 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro, la Secretaria de Finanzas
del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, es la dependencia encargada de otorgar la suficiencia
presupuestal correspondiente, por tanto, el Comité de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, llevd a
cabo la adjudicacion serialada en el procedimiento descrito en el antecedente inmediato anterior,
lo cual consta en el expediente correspondiente de la siguiente manera:

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”. “Este
programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan

todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien
haga uso indebido de los recursos de ese programa deberd ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competent:

Direccion: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob.mx
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|. DECLARA “PODER EJECUTIVO”, QUE:

I.I. Es una persona moral de derecho publico, por lo que cuenta con personalidad juridica y
patrimonio propio, segun lo dispuesto por el articulo 1° de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, asi como el articulo 25 fraccién 1l del Cédigo Civil del Estado de Querétaro.

|

L1l. La Oficialia Mayor es una dependencia del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, que tiene
% - entre otras facultades, la de proveer oportunamente a las dependencias de la Administracion
=3 s Publica Centralizada, los elementos y materiales necesarios para el desarrollo de sus funciones
E :g :# 1 segun lo dispuesto por el articulo 32 fraccién VI de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado
- 8.2 de Querétaro.
=2 F|
[N — 5 i LLIIl. Su representante para efectos del presente contrato, cuenta con las facultades para su
E suscripcion, con fundamento en los articulos 5 y 13 fraccién VIl y VIII del Reglamento Interior de
! Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro; y lo suscribe para formalizar la
adjudicacion del mismo por el Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y

Contratacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, en los términos sefialados
en el antecedente |.

I.IV. La M. en M. Connie Gutiérrez Rosas Lima, Directora de Administracién de la Secretaria de
Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, como consta en el nombramiento
de fecha 01 (primero) de octubre de 2021 (dos mil veintiuno), suscrito por el Lic. Agustin Dorantes
Lambarri, Secretario de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, quien
participa en la suscripcién del presente contrato como Area Solicitante, a efecto de tener \

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”. “Este

programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan

todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quie

haga uso indebido de los recursos de ese programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competen
Direccién: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
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conocimiento de los derechos y obligaciones que derivardn del cumplimiento del presente
contrato.

I.V. El C. Arturo Ramos Castro, Director de Planeacion y Evaluacién de la Subsecretaria de
Planeacién, Evaluacidén y Vinculacion de la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, como consta en el nombramiento correspondiente, quien participa en la
suscripcién del presente contrato como Area Usuaria, a efecto de tener conocimiento de los
derechos y obligaciones que derivaran del cumplimiento del presente contrato.

I.VI. El Registro Federal de Contribuyentes del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro para los
efectos que sefala el presente contrato es GEQ790916MJ0.

L.VII. Sefiala como domicilio para efectos del presente contrato el ubicado en calle Paseo del Prado
numero 114, Colonia Del Prado, C.P. 76030, Querétaro, Querétaro.

LVIIl. Que este acto involucra el ejercicio de recursos publicos con una persona juridica, por lo
que previo a la celebracién del presente contrato y en el ambito de la competencia de la Oficialia
Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, se cumplié con lo que dispone la fraccidn IX
del articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Il. DECLARA “EL PROVEEDOR”, A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL Y BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, QUE:

I1.1. Es una persona moral legalmente constituida con arreglo a las leyes mexicanas, lo cual acredita
mediante escritura publica numero 39,500 de fecha 17 de octubre de 2018, pasada ante la fe del
Licenciado Fernando Ortiz Proal, Notario Titular de la Notaria Pudblica niumero 19 del Estado de
Querétaro.

v

= I.1l. Su representante legal, el C. Juan Carlos Ulaje Casillas, se identifica con credencial para votar
o3 | expedida por Instituto Federal Electoral, ahora Instituto Nacional Electoral, quien cuenta con
= facultades suficientes para suscribir el presente contrato, como lo acredita mediante escritura
= publica descrita en el parrafo inmediato anterior y quien manifiesta bajo protesta de decir verdad,
que a la fecha, las facultades con que se ostenta no le han sido revocadas ni limitadas de manera
alguna.

on de

ILIII. Serala como su domicilio convencional y correo electrénico, los establecidos en el formato
de Solicitud para el Registro al Padrén de Proveedores y Prestadores de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro, tal como lo establece el articulo 71 de la Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro.

QUERT

ILIV. Que su actividad empresarial se encuentra registrada ante el Servicio de Administracion
Tributaria, con Cédula de Registro Federal de Contribuyentes FEN181017KK7.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”. “Este L)(
programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien
haga uso indebido de los recursos de ese programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competent
Direccion: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado. ‘
Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www . queretaro.gob.mx \
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Il.V. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su Representada conoce plenamente las
caracteristicas técnicas y de calidad propias de los servicios objeto del presente contrato, y que
reune la experiencia, capacidad técnica y financiera, asi como la organizaciéon administrativa,
recursos técnicos y humanos suficientes para obligarse, en los términos pactados en el presente
instrumento juridico.

I1.VI. Manifiesta que no se encuentra impedido o inhabilitado para la celebracién del presente
contrato al no estar sujeto a los supuestos que establecen los articulos 3 y 45 de la Ley de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Querétaro.

ILVIIl. Manifiesta bajo protesta de decir verdad que es conocedor y se sujeta a lo establecido en
los formatos correspondientes.

ILVIII. Manifiesta bajo protesta de decir verdad que los datos personales contenidos en el presente
instrumento legal, asi como la informacién que del mismo se deriven son publicos y susceptibles
de consulta, de acuerdo con lo estipulado en el articulo 66 fracciones XXVI, XXVIl incisos a) y b) y
XXX| de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro,
acorde con lo establecido en los articulos 7 primer parrafo y 22 fraccién | de la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.

I1.IX. Bajo protesta de decir verdad, sefala que todos los datos personales confidenciales, han sido
proporcionados a “PODER EJECUTIVO”, a través del formato correspondiente, mismo que se

encuentra en resguardo de la Direccién de Adquisiciones de la Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo
del Estado de Querétaro.

I1.X. Manifiesta que conoce nuestro aviso de privacidad, mismo que se encuentra para su consulta
en la direccién electrénica:
http://portal.queretaro.gob.mx/ShowAs.aspx?Nombre=174835516_A.Simplificado_Adq_07jun1
8.pdf&Ruta=Uploads\Formato_Art6S6FLXVII_2\174835516_A.Simplificado_Adq_07jun18.pdf

ILXl. En cumplimiento al articulo 49 fraccién IX de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, previo a la celebracién del presente instrumento juridico el proveedor manifesté
bajo protesta de decir verdad que no desemperia empleo, cargo o comisién en el servicio publico
0, en su caso, que, a pesar de desempenfiarlo, con la formalizacién del contrato correspondiente
no se actualiza un Conflicto de Interés, documento que obra en el expediente respectivo.

IL.XIl. Que conviene desde ahora que en caso de que su representada llegare a cambiar de
nacionalidad, se seguird considerando para el cumplimiento del presente contrato la legislacién
aplicable mexicana, por lo que no podra invocar la proteccién de ningin gobierno extranjero.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”. “Este
programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de esle programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien
haga uso indebido de los recursos de ese programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competent
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IlIl. DECLARAN “LAS PARTES” QUE:

lI.1. Se reconocen la personalidad con que se ostentan en el presente contrato y que cuentan con
las facultades suficientes para celebrarlo y obligarse al cumplimiento del mismo.

LI, Conocen el alcance, contenido y consecuencias legales del contrato que suscriben para
efectos presentes y futuros.

Vistas las declaraciones que anteceden, “LAS PARTES” convienen en celebrar el presente contrato
al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA: DEL OBJETO. - “EL PROVEEDOR” se obliga con “ PODER EJECUTIVO” a aportar toda
su experiencia, sus conocimientos, recursos técnicos, capacidad legal y humana, para llevar acabo
el servicio de “Licenciamiento, Soporte y Mantenimiento de la Plataforma de Software SAAS Social
y Digital” de conformidad con la requisicidon 8291, partidas 1y 2, en lo sucesivo y para efectos del
presente contrato se les denominard “LOS SERVICIOS”, que derivan del procedimiento citado en
el apartado de antecedentes marcado con el ndmero |., los cuales deberdn prestarse conforme a
las especificaciones y precios que se sefialan en la propuesta técnica y econdmica presentadas por

“EL PROVEEDOR”, las cuales se anexan al presente contrato como ANEXO UNICO y forma parte
integral del mismo.

SEGUNDA: MONTO DEL CONTRATO. - El “PODER EJECUTIVO” se obliga a pagar por la prestacién

de “LOS SERVICIOS” a “EL PROVEEDOR” en moneda nacional, la cantidad que se sefala a
continuacién:

___SUBTOTAL , Sl bt b
$1,999,500.00 $319,920.00 $2,319,420.00
(Un millén novecientos noventa | (Trescientos diecinueve mil (Dos millones trescientos
y nueve mil quinientos pesos novecientos veinte pesos diecinueve mil cuatrocientos
00/100 M.N.) 00/100 M.N.) veinte pesos 00/100 M.N.)

TERCERA: FORMA DE PAGO. - “LAS PARTES” convienen que para este contrato no se otorgara
anticipo, por lo que el precio pactado en la cldusula SEGUNDA sera cubierto en parcialidades y a
es vencido, una vez prestados “LOS SERVICIOS” y dentro de los 20 (veinte) dias hébiles siguientes

previa presentacion de las facturas debidamente requisitadas, selladas y firmadas a entera
satisfaccion del Area Solicitante y/o Usuaria.

Cabe senalar que el pago de la factura, estard condicionado a la entrega de la totalidad de los
documentos que conforman el expediente, incluyendo los solicitados por el Area Solicitante y/o

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”. “Este

programa es de carécter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan

todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien

haga uso indebido de los recursos de ese programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competent
Direccién: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.

Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob.mx
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Usuaria en el ANEXO TECNICO, asi como la suscripcién del presente contrato y entrega de la (s)
garantia (s) correspondiente (s).

A efecto de realizar el tramite de pago correspondiente, el Area Ejecutora (Area Solicitante) en
coordinacién con el Proveedor, deberan requisitar y entregar a la Direccién de Tesoreria el
documento denominado “FORMATO DE DATOS BANCARIOS” atendiendo a lo estipulado en el
Acuerdo por el que se expide el Manual para el Manejo, Administracién y Ejecucién del Gasto
Publico del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, publicado el 13 de enero del 2023 en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

“EL PROVEEDOR” deberéd entregar al drea Solicitante y/o Usuaria la Opinién de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales Estatales, atendiendo a lo estipulado en el acuerdo por el que se establecen
las reglas de cardcter general para la aplicacién del articulo 57 bis del Cédigo Fiscal del Estado de

Querétaro, publicado el 14 de abril del 2023 en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

CUARTA: PRECIO FIJO. - “EL PROVEEDOR" se obliga a no modificar ni variar el precio ofertado y
referido en la clausula SEGUNDA del presente instrumento.

QUINTA: IMPUESTOS Y RETENCIONES. - “LAS PARTES" se obligan a pagar los impuestos que se

causen con motivo del cumplimiento del presente contrato y que conforme a las leyes mexicanas
les sean aplicables a cada una de ellas.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 57 BIS del Cédigo Fiscal del Estado de Querétaro, el
“PODER EJECUTIVO” podré llevar a cabo las retenciones respecto de las contraprestaciones a
favor del PROVEEDOR, que sean requeridas por la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro a efecto de garantizar el pago de las contribuciones estatales.

SEXTA: FACTURACION. -La facturacién derivada del presente contrato deberd contener los
siguientes datos:

NOMBRE: PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO.

REGIMEN FISCAL: PERSONAS MORALES CON FINES NO LUCRATIVOS.
DOMICILIO: 5 DE MAYO ESQ. PASTEUR S/N, COL. CENTRO, QUERETARO, QRO.
C.P.: 76000.

RFC: GEQ790916MJ0.

NO. DE ORDEN DE COMPRA.

Las facturas correspondientes deberan ser presentadas en la Direccién de Planeacién y Evaluacion
de la Subsecretaria de Planeacién, Evaluacién y Vinculacién de la Secretaria de Desarrollo Social
quien a través de la Direccién Administracién de la Secretaria de Desarrollo Social, ambas del Poder

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”. “Este
programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien
haga uso indebido de los recursos de ese programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competen
Direccion: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.

Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob.mx
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Ejecutivo del Estado de Querétaro, deberan remitir las mismas a la Direccién de Adquisiciones
debidamente selladas con fecha, nombre, cargo y firma de quien verificé la prestacion de “LOS
SERVICIOS”, de conformidad con lo contratado, acompariada del oficio donde acredite su
cumplimiento, signado por el responsable del area, asi como la Opinién de Cumplimiento de
Obligaciones Estatales, de conformidad al Acuerdo por el que se establecen las Reglas de Caracter
General para la Aplicacion del Articulo 57 Bis del Cédigo Fiscal del Estado de Querétaro.

SEPTIMA: COMPROBACION FISCAL.- En caso de que el comprobante fiscal entregado por “EL
PROVEEDOR" para su pago presente errores o deficiencias, “PODER EJECUTIVO” dentro de los 3
(tres) dias habiles posteriores a su recepcion, informara a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que
debera subsanar, por lo que el pago se efectuara en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente
el comprobante fiscal corregido; circunstancia por la cual, los dias que transcurran hasta la entrega
del nuevo comprobante sin errores, no se computaran como parte del plazo establecido para el
pago.

“EL PROVEEDOR"” conoce que derivado de las reformas fiscales a los articulos 29 y 29-A del
Cddigo Fiscal de la Federacidon, mismas que seran aplicables durante la vigencia del contrato,
estara obligado a emitir comprobantes fiscales digitales (CFDI) por los actos y actividades que
realice, por los ingresos que perciban o por las retenciones de contribuciones que efectuen; por
tal razén y con motivo de este instrumento, debera enviar los mismos en archivo digital “PDF” y
“XML”.

OCTAVA: VIGENCIA, PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”. - “LAS PARTES”,
acuerdan que “LOS SERVICIOS” se entregardn y prestaran de conformidad con el ANEXO UNICO,
asi como con lo que se integra en el expediente del procedimiento, mismo que forma parte integral
del presente instrumento legal; con las caracteristicas y especificaciones de la requisicién y a
entera satisfaccién del drea usuaria, y que la vigencia del presente contrato serd conforme al
siguiente cuadro y/o a la fecha en que se dé cabal cumplimiento a todas y cada una de las
obligaciones pactadas en el presente instrumento.

Que los plazos y formas de entrega seran de conformidad al siguiente calendario:

VIGENCIA DEL

RVICIO 'FORMA Y LUGAR DE ENTREGA

15 diaébilesa . e auerdo con las especificaciones del
829 13 98229 partir del dia habil | usuario, una vez que el licenciamiento haya
1 siguiente a la quedado instalado, el Proveedor, enviara el

confirmacién de la | documento “Acta de Cierre” de Fase”. Los

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”. "Este

programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan

todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien

haga uso indebido de los recursos de ese programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competent
Direccion: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.

Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob.mx
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orden de compra, es

decir a mas tardar el

05 de septiembre de
2023.

14 98242
15 98243
16 98244
17 98245
18 98246

A partir del dia habil
siguiente a la
confirmacién de la
orden de compra, es
decir a partir del 16
de agosto y hasta el
31 de diciembre de
2023.

entregables se recibiran en Circuito Moisés
Solana numero 171, Colonia Balaustradas,
C.P. 76079, Querétaro, Qro.

Se realizard entregard un reporte mensual
donde informe todo lo solicitado en el
apartado entregables del formato
correspondiente, asi como la factura
correspondiente  a dicho reporte. Los
entregables se recibiran en Circuito Moisés
Solana numero 171, Colonia Balaustradas,
C.P. 76079, Querétaro, Qro.

NOVENA: SUPERVISION Y VIGILANCIA DEL CONTRATO. - Las dependencias solicitantes a través

de sus areas usuarias deberan vigilar y comprobar el estricto cumplimiento de los términos y
condiciones del contrato, y que en el ambito de su competencia se encargan de corroborar que las
areas usuarias reciban, evalien y validen "LOS SERVICIOS" objeto del presente contrato de
acuerdo a las especificaciones requeridas, por lo que deberan informar por escrito a la Direccién
de Adquisiciones de la Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, de cualquier
incumplimiento por parte del Proveedor.

La documentacién relacionada con el presente contrato, asi como aquella que acredite su
cumplimiento, estara a disposicién en dichas areas, para los efectos legales a que haya lugar, asi
como para su comprobacién ante la solicitud de cualquier ente fiscalizador.

Lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 75 de la Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro.

DECIMA: TITULARIDAD DEL CONTRATO. - En ningun caso los derechos y obligaciones derivados
del presente contrato podran ser cedidos total o parcialmente en favor de otras personas fisicas o
morales distintas a aquella a la que se le hubiere adjudicado el contrato especifico, con excepcién
de los derechos de cobro estipulados en éstos, en cuyo supuesto se deberd hacer de conocimiento
de la dependencia o entidad de que se trate.

DECIMA PRIMERA: GARANTIA DE “LOS SERVICIOS”. - “EL PROVEEDOR” se obliga a garantizar el

cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas del presente contrato mediante
“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”. “Este
programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien
haga uso indebido de los recursos de ese programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competente
Direccién: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.

Querétaro, Qro. C.P, 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob. mx
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fianza otorgada por Organismo o Institucién legalmente reconocidos, cheque de caja o certificado
a favor de PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO, de conformidad con lo dispuesto
por los articulos 30 fracciones Il y IV, y 33 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro y articulo 13 fraccion VIl del
Reglamento Interior de la Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, por lo que
en un plazo de 10 (diez) dias habiles siguientes a la firma de este contrato, deberd presentar en las
oficinas de la Direccién de Adquisiciones de la Oficialia Mayor, la documentacién correspondiente,

a las siguientes garantias:

A. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: por la cantidad de $199,950.00 (Ciento noventa y nueve
mil novecientos cincuenta pesos 00/100 M.N.), que corresponde al 10% (diez por ciento)
del monto subtotal, sefialado en la CLAUSULA SEGUNDA de este instrumento, para

garantizar el cumplimiento oportuno del presente contrato.

B. GARANTIA DE VICIOS OCULTOS: por la cantidad $199,950.00 (Ciento noventa y nueve
mil novecientos cincuenta pesos 00/100 M.N.), que corresponde al 10% (diez por ciento)
del monto subtotal adjudicado, para garantizar los defectos y/o vicios ocultos que de
acuerdo a su naturaleza pudieran resultar, la cual estard vigente por un periodo minimo
de 12 (doce) meses posteriores a la conclusiéon de la prestacién de los “SERVICIOS”
quedando obligado “EL PROVEEDOR"” por su cuenta y riesgo, responder por las
deficiencias en “SERVICIOS” por los dafios y perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte se lleguen a causar a “EL PODER EJECUTIVO” o a terceros, en los
términos sefialados por la Ley aplicable.

En caso de incumplimiento, las garantias se hardn efectivas por el total de las obligaciones

garantizadas.

Nota: Formato de la fianza la cual debera adecuarse al tipo de fianza y % (porcentajes) requeridos.

Beneficiario: Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, con domicilio en calle 5 de Mayo esq.
Pasteur s/n, Colonia Centro, cédigo postal 76000, Querétaro, Qro.

Con fundamento en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, hacemos
constar por medio de este documento: Que es para garantizar por --(persona fisica o moral),
con domicilio en --------------- , el cumplimiento oportuno de todas y cada una de las

obligaciones derivadas en el contrato nimero OM/DA/RE/---/2023-L, de fecha ----; péliza que
cubre el monto correspondiente al 10% (diez por ciento) referente a la cantidad de $----,----.--
(mrmmmrare. pesos 00/100 M.N.) antes del impuesto al valor agregado, relativo al importe TOTAL
incluyendo I.V.A., por la cantidad de $----,----.-- (-=-------emceee- pesos 00/100 M.N.), por
(objeto del contrato a manera general), solicitado por Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro,

conforme a las especificaciones y caracteristicas que se sefialan en el contrato.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”. “Este
programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
todos los contribuyentes. Estd prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distinlos a los establecidos. Quien
haga uso indebido de los recursos de ese programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competent
Direccion: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob. mx
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b)

c)

d)

e)

f)

g)

--------- (Institucion Afianzadora) -------------, expresamente declara, que:

Que la presente fianza se otorga en los términos de todas y cada una de las clausulas y
estipulaciones contenidas en el contrato nimero OM/DA/RE/---/2023-L y sus anexos,
mismos que se dan por reproducidos, como si a la letra se insertasen.

Que la fianza permanecerd vigente durante el cumplimiento de las obligaciones que se
garanticen y continuard vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del
contrato nimero OM/DA/RE/---/2023-L;

En caso de que el contrato numero OM/DA/RE/---/2023-L, se modifique, entregard a la
firma del convenio modificatorio respectivo, el endoso de ampliacién de monto y/o vigencia
de la pdliza de fianza que garantiza el cumplimiento de las obligaciones contraidas en el
mismo;

Esta fianza permanecerd en vigor durante la sustentacién de todos los recursos legales o
de los juicios que se interpongan en cualquier materia, hasta que se dicte resolucién
definitiva y quede firme, (Institucion Afianzadora) acepta expresamente someterse al
procedimiento de ejecucidn; establecido en los articulos 178, 279, 282 y 283 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas;

La afianzadora se compromete a pagar el 100% del importe garantizado en caso de
incumplimiento, siempre que en el contrato garantizado el fiado haya renunciado a la
proporcionalidad;

Esta fianza no excluye la exigibilidad que el beneficiario haga valer en contra del fiado por
cualquier incumplimiento derivado del contrato nimero OM/DA/RE/---/2023-L, que
pueda exceder del valor consignado en esta fianza;

Asi mismo, renuncia al derecho que le otorga el articulo 179 de la citada ley.

En caso de detectarse deficiencias a las garantias presentadas, “PODER EJECUTIVOQO” debera
comunicarlo de inmediato a través de los medios autorizados por “EL PROVEEDOR"” para que éste
proceda a subsanarlas en un plazo maximo de 3 (tres) dias habiles contados a partir del dia

siguiente a su notificacién.

DECIMA SEGUNDA: DEVOLUCION DE LAS GARANTIAS. - Para proceder a la devolucién de las
garantias del presente contrato se deberd atender al siguiente procedimiento:

Se presentara un oficio de peticién dirigido a la Direccidon de Adquisiciones de Oficialia
Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, mismo que debera contener los datos
de identificacién tanto del contrato como de las garantias que solicita sean devueltas;

La Direccién de Adquisiciones de Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, girard un oficio a la dependencia solicitante, requiriéndole emita constancia de
cumplimiento sobre el total de las obligaciones, asi como la manifestaciéon expresa y por
escrito de que “LOS SERVICIOS” se han prestado a satisfaccién y “EL PROVEEDOR” no
tiene adeudo pendiente con el “PODER EJECUTIVO”, siendo responsabilidad de la

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”. “Este
programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien

haga uso indebido de los recursos de ese programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competente.

Direccién: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob. mx
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dependencia solicitante la informacién proporcionada para la liberacién o entrega de la
garantia.

1. Una vez recabada la informacién, se notificara a través de los medios autorizados por “EL
PROVEEDOR", la procedencia o no de la devolucién o liberacién en su caso, de la garantia
correspondiente de acuerdo a su naturaleza.

Iv. La devolucién o liberacién de la garantia serd entregada al Representante Legal,
Apoderado o autorizado con carta poder simple adjuntando copia de la identificacién
oficial del apoderado y poderdante o autorizado, asi como de dos testigos.

DECIMA TERCERA: DANOS Y PERJUICIOS. - “EL PROVEEDOR” se responsabilizara del manejo y
discrecién del material e informacién que le entregue al “PODER EJECUTIVO” con motivo del
presente contrato, obligdndose a la reparacién de dafos y perjuicios que aquél pudiere ocasionarle
a la contratante.

“EL PROVEEDOR" estara obligado a responder al “PODER EJECUTIVO"” de todos los dafios y
perjuicios derivados de la ejecucién del presente contrato, causados por el incumplimiento de las
obligaciones establecidas en el mismo.

DECIMA CUARTA: PENA CONVENCIONAL. - Las penas convencionales se aplicaran de
conformidad con el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro, de acuerdo a lo siguiente:

Cuando “EL PROVEEDOR” no cumpla con las obligaciones a su cargo, en el plazo pactado en el
contrato, serd sancionado por cada dia transcurrido hasta su cumplimiento, con el importe que
resulte aplicando el costo porcentual promedio mensual que publica el Banco de México, sobre el
costo de “LOS SERVICIOS” prestados.

El pago de las facturas estara condicionado al pago de las penas convencionales respectivas.

La suma de las penas convencionales por ningin concepto podrd exceder el importe de la garantia
de cumplimiento del contrato. En caso de no efectuarse el pago de la pena convencional, el
“PODER EJECUTIVO” determinard iniciar el procedimiento de rescision y se hara efectiva la fianza
de garantia de cumplimiento de contrato.

DECIMA QUINTA: MODIFICACION POR AMPLIACION. - El “PODER EJECUTIVO” a través del
Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro, y de conformidad con lo establecido por el articulo 4 fraccién
X la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado
de Querétaro, podra autorizar la modificacién de contratos por incremento en el costo o cantidad
de los productos o servicios a adquirir, siempre y cuando éstos no sean mayores del aumento en
el indice inflacionario o, en su defecto, del 20% (veinte por ciento) de los mismos.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”. “Este
programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien
haga uso indebido de los recursos de ese programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competent

Direccion: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.

Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob. mx
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Una vez autorizada la modificacién al contrato por incremento de “LOS SERVICIOS”, se le
notificard a “EL PROVEEDOR" a través de los medios autorizados por éste, quien, en caso de
aceptar, debera:

. Prestar “LOS SERVICIOS” en las mismas condiciones establecidas en el ANEXO UNICO del
presente contrato y expediente correspondiente, y;

1. Presentar la garantia correspondiente por el 10% (diez por ciento) del importe antes del
Impuesto al Valor Agregado que corresponda a la modificacién.

DECIMA SEXTA: MODIFICACION POR PRORROGA.- Atento a lo establecido por el articulo 4
fraccion Xl la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios
del Estado de Querétaro, se podra autorizar, previa justificacién fundada y motivada por escrito
ante el Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, la prérroga para la ejecucién de los servicios, siempre y
cuando no exceda de una tercera parte del tiempo inicialmente convenido para ello. Debiendo “EL
PROVEEDOR", presentar al efecto de los ocho dias habiles antes de la fecha de vencimiento de
prestacién de “LOS SERVICIOS”, escrito dirigido a la Direcciéon de Adquisiciones, en el que
fundamente y motive las razones de la prérroga y en su defecto, anexar las documentales que
prueben su dicho respecto a la justificaciéon de su solicitud.

En caso de incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR" respecto de este nuevo plazo, “PODER
EJECUTIVO" determinarad iniciar el procedimiento de rescisién y se hard efectiva la fianza de
garantia de cumplimiento del contrato.

DECIMA SEPTIMA: DOMICILIO Y NOTIFICACIONES. - Para los efectos del presente contrato, “LAS
PARTES", seflalan como su domicilio convencional el contenido en el apartado de Declaraciones
de este instrumento.

“EL PROVEEDOR” se obliga a comunicar cualquier cambio de domicilio y acepta que las
notificaciones y avisos relacionados con el presente contrato se realicen de manera indistinta en
los siguientes términos:

a) Por escrito entregado en el domicilio que obra en el registro de padrén de proveedores;

b) Correo electrénico con confirmacién de recepcién por el mismo medio, mismo que obra
en el padrén de proveedores, o

c) Por correo certificado con acuse de recibo.

Las notificaciones se consideraran entregadas en la fecha de emisidén, o en la confirmacion de
entrega del servicio de mensajeria, o correo electrénico.

DECIMA OCTAVA: TERMINACION ANTICIPADA Y SUSPENSION. - Atendiendo lo establecido en el

articulo 44 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
del Estado de Querétaro, “PODER EJECUTIVO” podra:

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”. “Este

programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan

todos los contribuyentes. Estd prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y olros distintos a los establecidos. Quien

haga uso indebido de los recursos de ese programa deberd ser denunciado y sancionado de acuerdo con |a ley aplicable ante la autoridad competent
Direccion: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.

Queretaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www. queretaro.gob.mx
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Dar por terminado anticipadamente el presente contrato cuando concurran razones de
interés general, pagando al proveedor el costo de los servicios prestados, asi como los
gastos no recuperables contemplados en el contrato administrativo.

1. Suspender la ejecucion del presente contrato de manera temporal o definitiva y sin
responsabilidad para “PODER EJECUTIVQO”, cuando peligre o se altere el orden social, la
economia, los servicios publicos, la salubridad, la seguridad o el ambiente de alguna zona
del Estado, como consecuencia de desastres producidos por fenémenos naturales.

El presente contrato en su caso, podra continuar produciendo todos sus efectos legales una vez
que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha suspensién, previa notificacién que haga
por escrito “PODER EJECUTIVO” a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA NOVENA: RESCISION ADMINISTRATIVA.- EL “PODER EJECUTIVO” podrd, en cualquier
momento, por causas imputables a “EL PROVEEDOR”, rescindir administrativamente el presente
contrato, cuando incumpla con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
instrumento o inclusive con las obligaciones estipuladas en los convenios modificatorios derivados
de este contrato, o bien deje de cumplir con los requisitos establecidos en las declaraciones 11.V,
asi como las especificaciones técnicas y calidad pactadas, a cuyo efecto se aplicard en lo
conducente lo establecido en el articulo 43 y 52 fraccién IV, de Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios de Estado de Querétaro, asi como la
Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de Querétaro, en lo relativo al mismo
procedimiento y a los plazos, asi como de manera supletoria el Cédigo de Procedimientos Civiles
del Estado de Querétaro; si el monto de las penas convencionales, excede del monto de la garantia
de cumplimiento, serd causal de rescisién Administrativa.

A efecto de poder llevar a cabo el procedimiento de rescision administrativa el drea solicitante del
servicio en conjunto con sus areas usuarias y/o técnicas, integraran debidamente el expediente
administrativo sobre rescisién, estimando que las causales de rescisién se encuentren fundadas y
motivadas anexando a la misma, las pruebas que acrediten en su caso el incumplimiento al
presente contrato.

Si previamente a la emision de la resolucién de la rescisién administrativa, se prestan “LOS
SERVICIOS”, el procedimiento antes sefialado podrd ser cancelado por “PODER EJECUTIVO”
previo dictamen de aceptacion y verificacién por parte del drea solicitante de que continue vigente
la necesidad de los mismos y aplicando, en su caso, las penas convencionales que correspondan
en términos del presente contrato.

Cuando el “PODER EJECUTIVO” advierta que la determinacién de la rescisién administrativa
pueda ocasionarle algun dano o afectacién tendra la facultad de resolver sobre la procedencia
respecto a la rescision administrativa, pudiendo en su caso ejecutar el procedimiento de sancién

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”. “Este
programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido polilico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
tedos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien
haga uso indebido de los recursos de ese programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competen
Direccion: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob.mx

Pagina 13 de 17



QUERETARO

JUNTOS, ADELANTE.

QUERETARO

Contrato: OM/DA/RE/132/2023-L
Procedimiento: Invitacién Restringida a Cuando Menos Tres Proveedores o Interesados IR-056/2023

“Adquisicién de Equipo de Cémputo y Licencias”
Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro— Fundacién Enter, A.C.

de acuerdo a lo establecido en el articulo 85 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro.

Con la firma de este contrato, “EL PROVEEDOR"” renuncia a la proporcionalidad de “LOS
SERVICIOS” prestados a “PODER EJECUTIVO” para la aplicacion de garantia de cumplimiento de
contrato.

VIGESIMA: RELACION LABORAL. - La suscripcién del presente contrato no constituye, ni expresa
ni tdcitamente, ningun tipo de sociedad o asociacién de cualquier naturaleza entre “LAS PARTES”,
por lo que éstas no conforman una nueva persona moral o unidad econémica y, en consecuencia,
ninguna de ellas es o podra ser considerada como socio de la otra parte.

Asi mismo, cada una de “LAS PARTES”, funge como patrén de sus trabajadores y cuenta con
elementos propios suficientes para cumplir las obligaciones que deriven de sus relaciones con
éstos, por lo que no existira relacion laboral alguna entre una de “LAS PARTES" y el personal que
cada parte emplee, asigne, designe, contrate, subcontrate, comisione o destine para la realizacién
de cualquier actividad relacionada con el presente contrato, en consecuencia los citados
trabajadores permaneceran en todo momento bajo la subordinacién, direccién y dependencia de
la parte que los designd o contraté.

De igual manera, toda vez que ninguna de “LAS PARTES”, ha contratado o intervenido
directamente en la contratacién de los trabajadores de la otra parte, tampoco operaran las figuras
juridicas de intermediario, patrén sustituto o solidario. Derivado de lo anterior cada parte asumira
por su cuenta y costo, y sera responsable de todas las obligaciones en materia laboral, fiscal,
seguridad social y de cualquier otra indole, relacionada con sus trabajadores, por consiguiente,
queda liberado expresamente el “PODER EJECUTIVO” de cualquier responsabilidad de caracter
civil, penal, laboral, administrativa, o de cualquier otra indole, derivada del trabajo realizado.

VIGESIMA PRIMERA: CONFIDENCIALIDAD. - “EL PROVEEDOR” se obliga a guardar absoluta
confidencialidad sobre cualquier informacién que se requiera para el cumplimiento del presente
contrato o que se derive del mismo, asi como a tomar las medidas necesarias para que el personal
a su cargo cumpla con esta estipulacion.

|

Bireccion de

= Asimismo “EL PROVEEDOR” se obliga a no divulgar la informacién a través de ningin medio de
comunicacion impreso, medios remotos de comunicacién electrénica, magnéticos, conferencias,
con fines politicos, sociales, econémicos, comerciales, culturales, académicos, y los que resulten
aun cuando se haya realizado la prestacion de los servicios objeto de este instrumento legal y
terminado la vigencia del mismo, se obliga por tiempo indefinido, pues son propiedad y se
constituyen a favor de “PODER EJECUTIVO".

OFICIALIA MAYOR

En caso de que “EL PROVEEDOR” incurra en lo preceptuado anteriormente, serd sancionado de
conformidad con la normatividad vigente en la materia, independientemente de las sanciones de

tipo penal y civil a que se hiciera acreedor.
“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”. “Este
programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien
haga uso indebido de los recursos de ese programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competente
Direccion: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob.mx
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VIGESIMA SEGUNDA: TiTULOS DE LAS CLAUSULAS. - Los titulos de las cldusulas tienen tnicamente
como finalidad la facil identificacién de las mismas, por lo que no determinaran en forma alguna el

contenido o interpretacion del clausulado de este contrato.

VIGESIMA TERCERA: LEGISLACION APLICABLE, INTERPRETACION Y JURISDICCION.- “LAS
PARTES” convienen en que todo lo no previsto en este contrato y sus consecuencias, estaran
sujetas a los preceptos legales aplicables a la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro, y de manera supletoria la
Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de Querétaro, del Cédigo Civil del Estado de
Querétaro, el Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Querétaro y la Ley del Procedimiento
Contencioso Administrativo del Estado de Querétaro y para el caso de interpretacién,
cumplimiento y solucién de cualquier controversia que surja como motivo de este contrato, las
partes se someten a la jurisdiccion y competencia territorial de los Tribunales de la Ciudad de
Querétaro, renunciando expresamente a cualquier otro fuero o competencia que pudiera
corresponderles, presente o futuro, por razén de domicilio, lugar de cumplimiento del contrato, o

por cualquier otra causa legal.

Leido que fue por las partes y enterados del contenido y alcance de todas y cada una de las
declaraciones y cldusulas, manifiestan su conformidad y para constancia de lo anterior se firma el
presente por triplicado en la Ciudad de Querétaro, Qro., el 16 (dieciséis) de agosto de 2023 (dos

mil veintitrés).
POR “PODER EJEC

POR “EL PROVEEDOR"

|
I

I~ .
= -
= <
=c 5
=g ‘2 < /
=S8 % i FIRMAR $IN SALIRSE DEL RECUADRO
=
o ‘ C. JUAN CARLOS ULAJE CASILLAS
= i REPRESENTANTE LEGAL DE
; ] FUNDACION ENTER, A.C.
' |
“%) 15
L Con Fundamento en el articulo[23 del Reglamento Interior de la

Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, en
ausencia de la M. en A. Edith Luque Herndndez, firma por
suplencia el C.P. Francisco Ruelas Mozqueda, quien ocupa el
cargo de Jefe del Departamento de Suministros de la Direccién
de Adquisiciones, de conformidad con el Oficio
OMDA/434/2023, suscrito por la M. en A. Edith Luque

Herndndez.
“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”. “Este

A
‘_*_..
programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partide politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien
haga uso indebido de los recursos de ese programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad compelente\

Direccion: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado. E 5
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\ .
W ,
M. EN M. CONNIE GUTIERREZ ROSAS LIMA
DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE LA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DEL
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE
QUERETARO

I\

A

l

} X A
"

C. ARTURO RAMOS CASTRO
DIRECTOR DE PLANEACION Y EVALUACION
DE LA SUBSECRETARIA DE PLANEACION,
EVALUACION Y VINCULACION DE LA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DEL

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE
QUERETARO

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”. “Este

programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan

todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien

haga uso indebido de los recursos de ese programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competente
Direccion: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
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Contrato: OM/DA/RE/132/2023-L

Procedimiento: Invitacién Restringida a Cuando Menos Tres Proveedores o Interesados IR-056/2023
“Adquisicién de Equipo de Cémputo y Licencias”

Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro— Fundacién Enter, A.C.

La presente hoja forma parte del contrato de prestacion de servicios con recursos estatales, que se
deriva del procedimiento de Invitacion Restringida a Cuando Menos Tres Proveedores o Interesados
IR-056/2023 “Adquisicion de Equipo de Cémputo y Licencias”, que celebra el Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, con la persona moral denominada Fundacién Enter, A.C., de fecha 16

(dieciséis) de agosto de 2023 (dos mil veintitrés).
ELH/NME/OAR

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”. “Este

programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan

todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien

haga uso indebido de los recursos de ese programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable ante la autoridad competen
Direccion: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
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Contrato: OM/DA/RE/079/2024-L

Procedimiento: Adjudicacion Directa Derivada del Concurso de Invitacién Restringida a Cuando Menos Tres
Proveedores o Interesados IR-013/2024 SEGUNDA INVITACION “SERVICIO DE SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE SAAS SOCIAL Y DIGITAL"

Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro— Fundacion Enter, A.C.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CON RECURSOS ESTATALES, QUE CELEBRAN POR
UNA PARTE EL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO A TRAVES DE LA OFICIALIA
MAYOR, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA DIRECTORA DE ADQUISICIONES, LA M. EN A.
EDITH LUQUE HERNANDEZ, CON LA PARTICIPACION DE LA M. EN M. CONNIE GUTIERREZ
ROSAS LIMA, DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL,
COMO AREA SOLICITANTE, EL C. ARTURO RAMOS CASTRO, SUBSECRETARIO DE PLANEACION,
EVALUACION Y VINCULACION DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL, COMO AREA
USUARIA, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “PODER EJECUTIVO”; Y POR
OTRA PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA FUNDACION ENTER, A.C., REPRESENTADA
EN ESTE ACTO POR EL C. JUAN CARLOS ULAJE CASILLAS EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR" Y
A QUIENES SE LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES”, CUANDO ACTUEN CONJUNTAMENTE,
QUIENES SE SUJETAN AL CONTENIDO DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

[ ANTECEDENTES j

I. En cumplimiento al articulo 52 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro, el Comité de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, celebré el procedimiento administrativo correspondiente, por el cual se adjudico el
presente contrato mediante la modalidad de Adjudicacion Directa Derivada del Concurso de
Invitacion Restringida a Cuando Menos Tres Proveedores o Interesados IR-013/2024 Segunda
Invitacion “SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE SAAS
SOCIAL Y DIGITAL", con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1, 19 y 22 fraccion | de la
Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Querétaro, lo que consta en el Acta de Circunstanciada de fecha 25 (veinticinco) de abril de 2024
(dos mil veinticuatro).

Il. Conforme a lo dispuesto en el articulo 5 bis y 53 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro, la Secretaria de Finanzas
del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, es la dependencia encargada de otorgar la suficiencia
presupuestal correspondiente, por tanto, el Comité de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, llevo a
cabo la adjudicacion sehalada en el procedimiento descrito en el antecedente inmediato anterior,
lo cual consta en el expediente correspondiente de la siguiente manera:

PARTIDA/ ORDEN DE AR TIPO DE

REQ. SUPU EA SOLICITANTE AREA USUARIA

LINEA COMPRA PARTIDA PRE ESTAL SOLICITA RECURSO
p A istracior S ari; k . .

2024 1 AD0.- | 03.211111.33%021 112010021, | PTEERICERARCAON | SRR o dels | Esta

1884 010473 P P099.185.5.6 3 cretaria ¢ Evalua I. y Vinculacion de L Estata
Desarrollo Social Secretaria de Desarrollo Social

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibidoe el uso para fines distintos a los

establecidos en el programa’
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Contrato: OM/DA/RE/079/2024-L
Procedimiento: Adjudicacién Directa Derivada del Concurso de Invitacion Restringida a Cuando Menos Tres
Proveedores o Interesados IR-013/2024 SEGUNDA INVITACION “SERVICIO DE SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE SAAS SOCIAL Y DIGITAL"
Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro— Fundacioén Enter, A.C.

| DECLARACIONES |
I. DECLARA “PODER EJECUTIVO”, QUE:

I.I. Es una persona moral de derecho publico, por lo que cuenta con personalidad juridica y
patrimonio propio, segun lo dispuesto por el articulo 1° de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, asi como el articulo 25 fraccion Il del Codigo Civil del Estado de Querétaro.

I.1l. La Oficialia Mayor es una dependencia del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, que tiene
entre otras facultades, la de proveer oportunamente a las dependencias de la Administracion
Publica Centralizada, los elementos y materiales necesarios para el desarrollo de sus funciones
segun lo dispuesto por el articulo 32 fraccion VI de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado
de Querétaro.

I.IIl. Su representante para efectos del presente contrato, cuenta con las facultades para su
suscripcién, con fundamento en los articulos 5 y 13 fracciones VIl y VIl del Reglamento Interior
de Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. Y lo suscribe para formalizar la
adjudicacion del mismo por el Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, en los términos sefialados
en el antecedente |.

I.IV. La M. en M. Connie Gutiérrez Rosas Lima, Directora de Administracion de la Secretaria de
Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, como consta en el nombramiento
de fecha 01 (primero) de octubre de 2021 (dos mil veintiuno), suscrito por el Lic. Agustin Dorantes
Lambarri, Secretario de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, quien
participa en la suscripcion del presente contrato como Area Solicitante, a efecto de tener
conocimiento de los derechos y obligaciones que derivaran del cumplimiento del presente
contrato.

I.V. El C. Arturo Ramos Castro, Subsecretario de Planeacion, Evaluacién y Vinculacion de la
Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, como consta en el
nombramiento correspondiente, quien participa en la suscripcion del presente contrato como Area
Usuaria, a efecto de tener conocimiento de los derechos y obligaciones que derivaran del
cumplimiento del presente contrato,

I.VI. El Registro Federal de Contribuyentes del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro para los
efectos que sefala el presente contrato es GEQ790916MJ0.

1.VIl. Sefala como domicilio para efectos del presente contrato el ubicado en calle Paseo del Prado
numero 114, Fraccionamiento El Prado, C.P. 76030, Querétaro, Querétaro.

L.VIIl. Que este acto involucra el ejercicio de recursos publicos con una persona juridica, por lo
que previo a la celebracion del presente contrato y en el &mbito de la competencia de la Oficialia
Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, se cumplio con lo que dispone la fraccion X
del articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los

establecidos en el programa”.
v+ Paseo del Prado 114, Calonia del Prado,

Queretaro, O C.P. 76030 Tel 442 2 5616 00 wviw . queretarc. gob.mx
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Proveedores o Interesados IR-013/2024 SEGUNDA INVITACION “SERVICIO DE SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE SAAS SOCIAL Y DIGITAL”
Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro— Fundacién Enter, A.C.

Il. DECLARA “EL PROVEEDOR”, A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL Y BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, QUE:

IL.1. Es una persona moral legalmente constituida con arreglo a las leyes mexicanas, lo cual acredita
mediante escritura publica numero 39,500 de fecha 17 de octubre de 2018, pasada ante la fe del
Licenciado Fernando Ortiz Proal, Notario Titular de la Notaria Publica nimero 19 del Estado de
Querétaro.

IL1l. Su representante legal, el C. Juan Carlos Ulaje Casillas, se identifica con credencial para votar
expedida por Instituto Federal Electoral, ahora Instituto Nacional Electoral, quien cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato, como lo acredita mediante escritura
publica descrita en el parrafo inmediato anterior y quien manifiesta bajo protesta de decir verdad,
que a la fecha, las facultades con que se ostenta no le han sido revocadas ni limitadas de manera
alguna.

Il.11l. Sefala como su domicilio convencional y correo electrénico, los establecidos en el formato
de Solicitud para el Registro al Padron de Proveedores y Prestadores de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro, tal como lo establece el articulo 71 de la Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro.

ILIV. Que su actividad empresarial se encuentra registrada ante el Servicio de Administracién
Tributaria, con Cédula de Registro Federal de Contribuyentes FEN181017KK7.

ILV. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su Representada conoce plenamente las
caracteristicas técnicas y de calidad propias de los servicios objeto del presente contrato, y que
reune la experiencia, capacidad técnica y financiera, asi como la organizacién administrativa,
recursos técnicos y humanos suficientes para obligarse, en los términos pactados en el presente
instrumento juridico.

IL.VI. Manifiesta que no se encuentra impedido o inhabilitado para la celebracién del presente
contrato al no estar sujeto a los supuestos que establecen los articulos 3 y 45 de la Ley de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Querétaro.

I1.VIl. Manifiesta bajo protesta de decir verdad que es conocedor y se sujeta a lo establecido en los
formatos correspondientes que forman parte de las bases y que se encuentran agregados en el
expediente del procedimiento administrativo descrito en el Antecedente | del presente instrumento.

I1.VIIl. Manifiesta bajo protesta de decir verdad que los datos personales contenidos en el presente
instrumento legal, asi como la informacion que del mismo se deriven son publicos y susceptibles
de consulta, de acuerdo con lo estipulado en el articulo 66 fracciones XXVI, XXVIl incisos a) y b) y
XXX| de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, acorde
con lo establecido en los articulos 7 primer parrafo y 22 fracciéon | de la Ley General de Proteccidn
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”.
Direccién; Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
Querétaro, Qre. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gab.mx
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I1.1X. Bajo protesta de decir verdad, sefiala que todos los datos personales confidenciales, han sido
proporcionados al “PODER EJECUTIVO”, a través del formato correspondiente, mismo que se
encuentra en resguardo de la Direccién de Adquisiciones de la Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo
del Estado de Querétaro.

11.X. Manifiesta que conoce nuestro aviso de privacidad, mismo que se encuentra para su consulta
en la direccidn electrénica:

http://portal.queretaro.gob.mx/ShowAs.aspx?Nombre=174835516_A.Simplificado_Adq_07junt
8.pdf&Ruta=Uploads\Formato_Art66FLXVII_2\174835516_A.Simplificado_Adq_07jun18.pdf

ILXI. En cumplimientc al articulo 49 fraccién IX de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, previo a la celebracién del presente instrumento juridico el proveedor manifestd
bajo protesta de decir verdad que no desempefna empleo, cargo o comisién en el servicio publico
0, en su caso, que, a pesar de desempenfarlo, con la formalizacién del contrato correspondiente
no se actualiza un Conflicto de Interés, documento que obra en el expediente respectivo.

ILXIl. Que conviene desde ahora que en caso de que su representada llegare a cambiar de
nacionalidad, se seguird considerando para el cumplimiento del presente contrato la legislacién
aplicable mexicana, por lo que no podra invocar la proteccién de ningun gobierno extranjero.

LS Ill. DECLARAN “LAS PARTES” QUE:

lIl.1. Se reconocen la personalidad con que se ostentan en el presente contrato y que cuentan con
las facultades suficientes para celebrarlo y obligarse al cumplimiento del mismo.

:

llLIl. Conocen el alcance, contenido y consecuencias legales del contrato que suscriben para
efectos presentes y futuros.

‘V" IVIDIHO

——— s
——— s ——

Vistas las declaraciones que anteceden, “LAS PARTES"” convienen en celebrar el presente contrato
al tenor de las siguientes:

S TEI BT e A A R R S R A
PRIMERA: DEL OBJETO. - “EL PROVEEDOR" se obliga con “PODER EJECUTIVO” a llevar acabo la
prestacion de “SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE
SAAS SOCIAL Y DIGITAL", en lo sucesivo y para efectos del presente contrato se les denominard
“LOS SERVICIOS”, que derivan del procedimiento citado en el apartado de antecedentes marcado
con el numero |., los cuales deberan prestarse conforme a las especificaciones y precios que se
sefialan en la propuesta técnica y econdmica presentadas por “EL PROVEEDOR", las cuales se
anexan al presente contrato como ANEXO UNICO y forma parte integral del mismo.

IO

|

SEGUNDA: MONTO DEL CONTRATO. - E|l “PODER EJECUTIVO” se obliga a pagar por la prestacion
de “LOS SERVICIOS” a “EL PROVEEDOR” en moneda nacional, la cantidad que se sefala a
continuacion:

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”,
Direccién: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob.mx
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PRSUBTOTAGE v = [ & " FIVAS
$862,000.04 $137,9

—
- TOTAL
Attt Bl Bk

~$999,920.00

(Ochocientos sesenta y dos (Ciento treinta y siete mil (Novecientos noventa y nueve
mil pesos 04/100 M.N.) novecientos diecinueve pesos | mil novecientos veinte pesos
96/100 M.N.) 00/100 M.N.)

TERCERA: FORMA DE PAGO. - “LAS PARTES” convienen que para este contrato no se otorgara
anticipo, por lo que el precio pactado en la clausula SEGUNDA sera cubierto dentro de los 20
(veinte) dias habiles siguientes a la presentacidn de la (s) factura (s) debidamente requisitada (s),
sellada (s) y firmada (s) a entera satisfaccion del érea solicitante y/o usuaria.

Cabe sefialar que el pago de la (s) factura (s), estara condicionado a la entrega de la totalidad de
los documentos que conforman el expediente, incluyendo los solicitados por el area solicitante y/o
usuaria en el ANEXO TECNICO (segun corresponda), asi como la suscripcién del presente contrato
y entrega de la (s) garantia (s) correspondiente (s).

A efecto de realizar el tramite de pago correspondiente, el Area Ejecutora (Area Solicitante) en
coordinacién con el Proveedor, deberan requisitar y entregar a la Direccién de Tesoreria el
documento denominado “FORMATO DE DATOS BANCARIOS” atendiendo a lo estipulado en el
Acuerdo por el que se expide el Manual para el Manejo, Administracion y Ejecucién del Gasto
Publico del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, publicado el 13 de enero del 2023 en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

“EL PROVEEDOR"” debera entregar al area Solicitante y/o Usuaria la Opinién de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales Estatales, atendiendo a lo estipulado en el acuerdo por el que se establecen
las reglas de caracter general para la aplicacion del articulo 57 bis del Cdédigo Fiscal del Estado de
Querétaro, publicado el 14 de abril del 2023 en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro “La Sombra de Arteaga”. “EL PROVEEDOR" deberd entregar al drea Solicitante y/o
Usuaria la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales Estatales, atendiendo a lo estipulado
en el acuerdo por el que se establecen las reglas de caracter general para la aplicacién del articulo
57 bis del Cddigo Fiscal del Estado de Querétaro, publicado el 14 de abril del 2023 en el Periddico
Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

CUARTA: PRECIO FIJO. - “EL PROVEEDOR" se obliga a no modificar ni variar el precio ofertado y
referido en la cldusula SEGUNDA del presente instrumento.

QUINTA: IMPUESTOS Y RETENCIONES. - “LAS PARTES" se obligan a pagar los impuestos que se
causen con motivo del cumplimiento del presente contrato y que conforme a las leyes mexicanas
les sean aplicables a cada una de ellas.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 57 BIS del Cédigo Fiscal del Estado de Querétaro, el
“PODER EJECUTIVO"” podra llevar a cabo las retenciones respecto de las contraprestaciones a

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”.
Direccion: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob.mx
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favor del PROVEEDOR, que sean requeridas por la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro a efecto de garantizar el pago de las contribuciones estatales.

SEXTA: FACTURACION. - La facturacién derivada del presente contrato deberad contener los
siguientes datos:

NOMBRE: PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO.

REGIMEN FISCAL: PERSONAS MORALES CON FINES NO LUCRATIVOS.
DOMICILIO: 5 DE MAYO ESQ. PASTEUR S/N, COL. CENTRO, QUERETARO, QRO.
C.P.: 76000.

RFC: GEQ790916MJ0.

NO. DE ORDEN DE COMPRA. ADQ. - 010473

Las facturas correspondientes deberédn ser presentadas en la Subsecretaria de Planeacién,
Evaluacion y Vinculacion de la Secretaria de Desarrollo Social quien a través de la Direccidon
Administracién de la Secretaria de Desarrollo Social, ambas del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, deberan remitir las mismas a la Direccién de Adquisiciones debidamente selladas con
fecha, nombre, cargo y firma de quien verificd la entrega y prestacion de “LOS SERVICIOS”, de
conformidad con lo contratado, acomparfada (s) del oficio donde acredite su cumplimiento,
signado por el responsable del drea, asi como la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones
Estatales, de conformidad al Acuerdo por el que se establecen las Reglas de Caracter General para
la Aplicacién del Articulo 57 Bis del Cédigo Fiscal del Estado de Querétaro.

SEPTIMA: COMPROBACION FISCAL.- En caso de que el comprobante fiscal entregado por “EL
PROVEEDOR" para su pago presente errores o deficiencias, “PODER EJECUTIVO” dentro de los 3
(tres) dias habiles posteriores a su recepcion, informara a “EL PROVEEDOR" las deficiencias que
debera subsanar, por lo que el pago se efectuara en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente
el comprobante fiscal corregido; circunstancia por la cual, los dias que transcurran hasta la entrega
del nuevo comprobante sin errores, no se computaran como parte del plazo establecido para el
pago.

“EL PROVEEDOR"” conoce que derivado de las reformas fiscales a los articulos 29 y 29-A del
Codigo Fiscal de la Federacién, mismas que seran aplicables durante la vigencia del contrato,
estara obligado a emitir comprobantes fiscales digitales (CFDI) por los actos y actividades que
realice, por los ingresos que perciban o por las retenciones de contribuciones que efectuen; por
tal razén y con motivo de este instrumento, deberd enviar los mismos en archivo digital “PDF” y
“XML”.

OCTAVA: VIGENCIA, PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”. - “LAS PARTES”,
acuerdan que la vigencia de “LOS SERVICIOS” sera de 12 meses a partir de la confirmacion de la
orden de compra, es decir, a partir del 26 de abril de 2024 (dos mil veinticuatro) y concluira el 26
de abril de 2025 (dos mil veinticinco), y/o a la fecha en que se dé cabal cumplimiento a cada una de

las obligaciones contraidas por las partes, el lugar de entrega serd en Cto. Moisés Solana #171,
"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”.

Direccién: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretarc.gob.mx
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Colonia Balaustradas C.P. 76079, Querétaro, Qro.; la forma de prestacién de “LOS SERVICIOS”
debera ser conforme al ANEXO UNICO, mismo que forma parte integral del presente contrato.

NOVENA: SUPERVISION Y VIGILANCIA DEL CONTRATO. - Las dependencias solicitantes a través
de sus areas usuarias deberdn vigilar y comprobar el estricto cumplimiento de los términos y
condiciones del contrato, y que en el &mbito de su competencia se encargan de corroborar que las
dreas usuarias reciban, evalien y validen “LOS SERVICIOS” objeto del presente contrato de
acuerdo a las especificaciones requeridas, por lo que deberén informar por escrito a la Direccién
de Adquisiciones de la Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, de cualquier
incumplimiento por parte del Proveedor.

La documentacién relacionada con el presente contrato, asi como aquella que acredite su
cumplimiento, estara a disposicién en dichas areas, para los efectos legales a que haya lugar, asi
como para su comprobacién ante la solicitud de cualquier ente fiscalizador.

Lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 75 de la Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro.

DECIMA: TITULARIDAD DEL CONTRATO. - En ningun caso los derechos y obligaciones derivados
del presente contrato podran ser cedidos total o parcialmente en favor de otras personas fisicas o
morales distintas a aquella a la que se le hubiere adjudicado el contrato especifico, con excepcion
de los derechos de cobro estipulados en éstos, en cuyo supuesto se deberd hacer de conocimiento
de la dependencia o entidad de que se trate.

DECIMA PRIMERA: GARANTIA DE “LOS SERVICIOS”. - “EL PROVEEDOR” se obliga a garantizar el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas del presente contrato mediante
fianza otorgada por Organismo o Institucion legalmente reconocidos, cheque de caja o certificado
a favor de PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO, de conformidad con lo dispuesto
por los articulos 30 fraccién Il y 33 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro y articulo 13 fraccién VIl del Reglamento
Interior de la Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, por lo que en un plazo
de 10 (diez) dias habiles siguientes a la firma de este contrato, debera presentar en las oficinas de
la Direccion de Adquisiciones de la Oficialia Mayor, la documentacion correspondiente, a las
siguientes garantias:

A. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: por la cantidad de $86,200.00 (Ochenta y seis mil
doscientos pesos 00/100 M.N.), que corresponde al 10% (diez por ciento) del monto
subtotal, sefialado en la CLAUSULA SEGUNDA de este instrumento, para garantizar el
cumplimiento oportuno del presente contrato.

En caso de incumplimiento, las garantias se hardn efectivas por el total de las obligaciones
garantizadas.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”.
Direccién: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado
Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob.mx
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Nota: Formato de la fianza la cual deberd adecuarse al tipo de fianza y % (porcentajes) requeridos.

Beneficiario: Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, con domicilio en calle 5 de Mayo esq. Pasteur s/n, Colonia
Centro, codigo postal 76000, Querétaro, Qro.

Con fundamento en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, hacemos constar por medio de
este documento: Que es para garantizar por --(persona fisica o moral), con domicilio en --------------- , el cumplimiento
oportuno de todas y cada una de las obligaciones derivadas en el contrato nimero OM/DA/RE/---/2024-L, de fecha --
--; péliza que cubre el monto correspondiente al 10% (diez por ciento) referente a la cantidad de $----,----.-- (--------
-- pesos 00/100 M.N.) antes del impuesto al valor agregado, relativo al importe TOTAL incluyendo I.V.A., por la cantidad
de §----,---- m= (mmmmemm oo pesos 00/100 M.N.), por (objeto del contrato a manera general), solicitado por Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro, conforme a las especificaciones y caracteristicas que se sefialan en el contrato.

-------------- (Institucion Afianzadora) -------------, expresamente declara, que:

a)l Que la presente fianza se otorga en los términos de todas y cada una de las cldusulas y estipulaciones contenidas
en el contrato numero OM/DA/RE/---/2024-L y sus anexos, mismos que se dan por reproducidos, como si a la
letra se insertasen.

b)  Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de las obligaciones que se garanticen y continuara
vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato nimero OM/DA/RE/---/2024-L;

¢) En caso de que el contrato niumero OM/DA/RE/---/2024-L, se modifique, entregard a la firma del convenio
modificatorio respectivo, el endoso de ampliacién de monto y/o vigencia de la péliza de fianza que garantiza el
cumplimiento de las obligaciones contraidas en el mismo;

d) Esta fianza permanecera en vigor durante la sustentacion de todos los recursos legales o de los juicios que se
interpongan en cualquier materia, hasta que se dicte resolucién definitiva y quede firme, (Institucion Afianzadora)
acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucién; establecido en los articulos 178, 279, 282 y 283
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas;

e) Laafianzadora se compromete a pagar el 100% del importe garantizado en caso de incumplimiento, siempre que
en el contrato garantizado el fiado haya renunciado a la proporcionalidad;

fil  Esta fianza no excluye la exigibilidad que el beneficiario haga valer en contra del fiado por cualquier
incumplimiento derivado del contrato nimero OM/DA/RE/---/2024-L, que pueda exceder del valor consignado

S en esta fianza;

g)  Asimismo, renuncia al derecho que le otorga el articulo 179 de la citada ley.
b En caso de detectarse deficiencias a las garantias presentadas, “PODER EJECUTIVO” debera
€ - comunicarlo de inmediato a través de los medios autorizados por “EL PROVEEDOR” para que éste
E- proceda a subsanarlas en un plazo maximo de 3 (tres) dias habiles contados a partir del dia
; siguiente a su notificacion.

DECIMA SEGUNDA: DEVOLUCION DE LAS GARANTIAS. - Para proceder a la devolucién de las
garantias del presente contrato se debera atender al siguiente procedimiento:

I Se presentard un oficio de peticién dirigido a la Direcciéon de Adquisiciones de Oficialia
Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, mismo que debera contener los datos
de identificacidn tanto del contrato como de las garantias que solicita sean devueltas;

1. La Direccion de Adquisiciones de Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, girara un oficio a la dependencia solicitante, requiriéndole emita constancia de
cumplimiento sobre el total de las obligaciones, asi como la manifestacién expresa y por
escrito de que “LOS SERVICIOS” se han prestado a satisfaccion y “EL PROVEEDOR” no

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”.
Direccion: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob.mx
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tiene adeudo pendiente con “PODER EJECUTIVO”, siendo responsabilidad de la
dependencia solicitante la informacién proporcionada para la liberacién o entrega de la
garantia.

1. Una vez recabada la informacidn, se notificara a través de los medios autorizados por “EL
PROVEEDOR?", la procedencia o no de la devolucién o liberacién en su caso, de la garantia
correspondiente de acuerdo a su naturaleza.

V. La devolucion o liberacién de la garantia serd entregada al Representante Legal,
Apoderado o autorizado con carta poder simple adjuntando copia de la identificacién
oficial del apoderado y poderdante o autorizado, asi como de dos testigos.

DECIMA TERCERA: DANOS Y PERJUICIOS. - “EL PROVEEDOR” se responsabilizara del manejo y
discrecion del material e informacion gue le entregue “PODER EJECUTIVO” con motivo del
presente contrato, obligdndose a la reparacién de dafios y perjuicios que aquél pudiere ocasionarle
a la contratante.

“EL PROVEEDOR" estara obligado a responder a “PODER EJECUTIVO" de todos los dafos y
perjuicios derivados de la ejecucién del presente contrato, causados por el incumplimiento de las
obligaciones establecidas en el mismo.

DECIMA CUARTA: PENA CONVENCIONAL. - Las penas convencionales se aplicarén de
conformidad con el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro, de acuerdo a lo siguiente:

Cuando “EL PROVEEDOR” no cumpla con las obligaciones a su cargo, en el plazo pactado en el
contrato, serd sancionado por cada dia transcurrido hasta su cumplimiento, con el importe que
resulte aplicando el costo porcentual promedio mensual que publica el Banco de México, sobre el
costo de “LOS SERVICIOS” no prestados.

El pago de las facturas estara condicionado al pago de las penas convencionales respectivas.

La suma de las penas convencionales por ningun concepto podra exceder el importe de la garantia
de cumplimiento del contrato. En caso de no efectuarse el pago de la pena convencional, “PODER
EJECUTIVO” determinara iniciar el procedimiento de rescisién y se hara efectiva la fianza de
garantia de cumplimiento de contrato.

DECIMA QUINTA: MODIFICACION POR AMPLIACION. - El “PODER EJECUTIVO” a través del
Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro, y de conformidad con lo establecido por el articulo 4 fraccion
X la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado
de Querétaro, podrd autorizar la modificacién de contratos por incremento en el costo o cantidad
de los productos o servicios a adquirir, siempre y cuando éstos no sean mayores del aumento en
el indice inflacionario o, en su defecto, del 20% (veinte por ciento) de los mismos.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los

establecidos en el programa”.
Direccién: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado
Querétarc, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob.mx
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Una vez autorizada la modificacién al contrato por incremento de “LOS SERVICIOS”, se le
notificarda a “EL PROVEEDOR" a través de los medios autorizados por éste, quien, en caso de
aceptar, debera:

I Prestar “LOS SERVICIOS” en las mismas condiciones establecidas en el ANEXO UNICO del
presente contrato y expediente correspondiente, y;

Il. Presentar la garantia correspondiente por el 10% (diez por ciento) del importe antes del
Impuesto al Valor Agregado que corresponda a la modificacion.

DECIMA SEXTA:_MODIFICACION POR PRORROGA.- Atento a lo establecido por el articulo 4
fraccion X| la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios
del Estado de Querétaro, se podra autorizar, previa justificacion fundada y motivada por escrito
ante el Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, la prérroga para la ejecucion de los servicios, siempre y
cuando no exceda de una tercera parte del tiempo inicialmente convenido para ello, debiendo “LAS
PARTES"”, presentar al efecto de los ocho dias hdbiles antes de la fecha de vencimiento de entrega
de “LOS SERVICIOS”, escrito dirigido a la Direccion de Adquisiciones, en el que fundamente y
motive las razones de la prorroga y en su defecto, anexar las documentales que prueben su dicho
respecto a la justificacion de su solicitud.

En caso de incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR" respecto de este nuevo plazo, el
“PODER EJECUTIVO" determinara iniciar el procedimiento de rescisiéon y se hara efectiva la
garantia de cumplimiento del contrato.

Por caso fortuito, de fuerza mayor, o por causas atribuibles al “PODER EJECUTIVO"”, se podra
modificar el presente instrumento juridico, la fecha o el plazo para prestacién de “LOS
SERVICIOS”. En dicho supuesto, se debera formalizar el convenio modificatorio respectivo, no
procediendo la aplicacién de penas convencionales por atraso.

Tratandose de causas imputables al “PODER EJECUTIVO", no se requerira de la solicitud de “EL
PROVEEDOR".

DECIMA SEPTIMA: DOMICILIO Y NOTIFICACIONES. - Para los efectos del presente contrato, “LAS
PARTES"”, sefialan como su domicilio convencional el contenido en el apartado de Declaraciones
de este instrumento.

“EL PROVEEDOR"” se obliga a comunicar cualquier cambio de domicilio y acepta que las
notificaciones y avisos relacionados con el presente contrato se realicen de manera indistinta en
los siguientes términos:

a) Por escrito entregado en el domicilio que obra en el registro de padrén de proveedores;

b) Correo electrénico con confirmacion de recepcién por el mismo medio, mismo que obra
en el padron de proveedores, 0

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”.
Direccion: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob.mx
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¢) Por correo certificado con acuse de recibo.

Las notificaciones se consideraradn entregadas en la fecha de emisién, o en la confirmacién de
entrega del servicio de mensajeria, o correo electrénico.

DECIMA OCTAVA: TERMINACION ANTICIPADA. “LAS PARTES” podran convenir la terminacién
anticipada del presente Contrato, por las siguientes causas:

I.  Cuando peligre o se altere el orden social, la economia, los servicios publicos, la salubridad, la
seguridad o el ambiente de alguna zona del Estado, como consecuencia de desastres
producidos por fenémenos naturales.

Il. Por caso fortuito o fuerza mayor, por lo que, ninguna de “LAS PARTES” serd responsable frente
a la otra, cuando por resultado de caso fortuito o fuerza mayor, queden impedidos a llevar a
cabo la prestacion de los servicios o recepcion de los bienes que derivan del procedimiento
citado en el apartado de antecedentes marcado con el numero |, y conforme al tiempo y lugar
de entrega estipulado en el presente instrumento.

Por no poder determinar la temporalidad de la suspensién.

IV. Cuando existan causas que impidan la ejecucion del Contrato de conformidad al articulo 44 de
la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado
de Querétaro.

Convenida la terminacion anticipada, se pagard al proveedor el costo de los servicios prestados o
bienes entregados, asi como los gastos no recuperables contemplados en el contrato
administrativo.

DECIMA NOVENA:_ SUSPENSION. - A peticién de las partes, se podra suspender la ejecucion del
presente contrato de manera temporal o definitiva y sin responsabilidad para el “PODER
EJECUTIVO":

I Cuando peligre o se altere el orden social, la economia, los servicios publicos, la
salubridad, la seguridad o el ambiente de alguna zona del Estado, como consecuencia de
desastres producidos por fendmenos naturales.

I. Cuando en la entrega de los bienes o prestacion de los servicios, se presente caso fortuito
o de fuerza mayor, el “PODER EJECUTIVO”, podra, de resultar aplicable conforme a la
normatividad en la materia, suspender el suministro de los bienes o la prestacion de los
servicios, en cuyo caso unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente
recibidos.

El plazo de suspensién serd fijado por el “PODER EJECUTIVO”, a cuyo término en su caso, podra
iniciarse la terminacién anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo
todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha
suspension, previa notificacion que haga por escrito el “PODER EJECUTIVO” a “EL PROVEEDOR".
“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”.
Direccién: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob.mx
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VIGESIMA: RESCISION ADMINISTRATIVA.- El “PODER EJECUTIVO” podra, en cualquier
momento, por causas imputables a “EL PROVEEDOR", rescindir administrativamente el presente
contrato, cuando incumpla con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente
instrumento o inclusive con las obligaciones estipuladas en los convenios modificatorios derivados
de este contrato, o bien deje de cumplir con los requisitos establecidos en las declaraciones IV,
asi como las especificaciones técnicas y calidad pactadas, a cuyo efecto se aplicard en lo
conducente lo establecido en el articulo 43 y 52 fraccion IV de Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios de Estado de Querétaro, asi como la
Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de Querétaro, en lo relativo al mismo
procedimiento y a los plazos, asi como de manera supletoria el Cddigo de Procedimientos Civiles
del Estado de Querétaro.

A efecto de poder llevar a cabo el procedimiento de rescision administrativa el area solicitante del
servicio en conjunto con sus dreas usuarias y/o técnicas, integraran debidamente el expediente
administrativo sobre rescision, estimando que las causales de rescision se encuentren fundadas y
motivadas anexando a la misma, las pruebas que acrediten en su caso el incumplimiento al
presente contrato; si el monto de las penas convencionales excede el monto de la garantia de
cumplimiento, serd causal de rescisién administrativa.

Si previamente a la emisién de la resolucién de la rescision administrativa, se prestan “LOS
SERVICIOS”, el procedimiento antes sefialado podra ser cancelado por el “PODER EJECUTIVO”
previo dictamen de aceptacidn y verificacién por parte del drea solicitante de que continue vigente
la necesidad de los mismos y aplicando, en su caso, las penas convencionales que correspondan
en términos del presente contrato.

Cuando el “PODER EJECUTIVO" advierta que la determinacién de la rescisién administrativa
pueda ocasionarle algun dafio o afectacién tendrd la facultad de resolver sobre la procedencia
respecto a la rescisién administrativa, pudiendo en su caso ejecutar el procedimiento de sancion
de acuerdo a lo establecido en el articulo 85 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro.

Con la firma de este contrato, “EL PROVEEDOR”" renuncia a la proporcionalidad de “LOS
SERVICIOS” prestados al “PODER EJECUTIVO” para la aplicacion de garantia de cumplimiento de
contrato.

VIGESIMA PRIMERA: RELACION LABORAL. - La suscripcién del presente contrato no constituye,
ni expresa ni tacitamente, ningun tipo de sociedad o asociacidn de cualquier naturaleza entre “LAS
PARTES”, por lo que éstas no conforman una nueva persona moral o unidad econémica y, en
consecuencia, ninguna de ellas es o podréd ser considerada como socio de la otra parte.

Asi mismo, cada una de “LAS PARTES", funge como patrén de sus trabajadores y cuenta con
elementos propios suficientes para cumplir las obligaciones que deriven de sus relaciones con
éstos, por lo que no existira relacion laboral alguna entre una de “LAS PARTES” y el personal que
cada parte emplee, asigne, designe, contrate, subcontrate, comisione o destine para la realizacion

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los

establecidos en el programa”.
Direccién: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob.mx
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de cualquier actividad relacionada con el presente contrato, en consecuencia los citados
trabajadores permanecerdn en todo momento bajo la subordinacidn, direccién y dependencia de
la parte que los designd o contraté.

De igual manera, toda vez que ninguna de “LAS PARTES", ha contratado o intervenido
directamente en la contratacién de los trabajadores de la otra parte, tampoco operaran las figuras
juridicas de intermediario, patrén sustituto o solidario. Derivado de lo anterior cada parte asumira
por su cuenta y costo, y sera responsable de todas las obligaciones en materia laboral, fiscal,
seguridad social y de cualquier otra indole, relacionada con sus trabajadores, por consiguiente,
queda liberado expresamente el “PODER EJECUTIVO” de cualquier responsabilidad de caracter
civil, penal, laboral, administrativa, o de cualquier otra indole, derivada del trabajo realizado.

VIGESIMA SEGUNDA: CONFIDENCIALIDAD. - “EL PROVEEDOR” se obliga a guardar absoluta
confidencialidad sobre cualquier informacidn que se requiera para el cumplimiento del presente
contrato o que se derive del mismo, asi como a tomar las medidas necesarias para que el personal
a su cargo cumpla con esta estipulacion.

Asimismo “EL PROVEEDOR” se obliga a no divulgar la informacidn a través de ningun medio de
comunicacion impreso, medios remotos de comunicacién electrénica, magnéticos, conferencias,
con fines politicos, sociales, econdmicos, comerciales, culturales, académicos, y los que resulten
aun cuando se haya realizado la prestacién de los servicios objeto de este instrumento legal y
terminado la vigencia del mismo, se obliga por tiempo indefinido, pues son propiedad y se
constituyen a favor del “PODER EJECUTIVO".

En caso de que “EL PROVEEDOR” incurra en lo preceptuado anteriormente, sera sancionado de
conformidad con la normatividad vigente en la materia, independientemente de las sanciones de
tipo penal y civil a que se hiciera acreedor.

VIGESIMA TERCERA: TITULOS DE LAS CLAUSULAS. - Los titulos de las cldusulas tienen Unicamente
como finalidad la facil identificacidn de las mismas, por lo que no determinaran en forma alguna el
contenido o interpretacion del clausulado de este contrato.

VIGESIMA CUARTA: LEGISLACION APLICABLE, INTERPRETACION Y JURISDICCION.- “LAS
PARTES"” convienen en que todo lo no previsto en este contrato y sus consecuencias, estaran
sujetas a los preceptos legales aplicables a la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro, y de manera supletoria la
Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de Querétaro, del Cédigo Civil del Estado de
Querétaro, el Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Querétaroy la Ley del Procedimiento
Contencioso Administrativo del Estado de Querétaro y para el caso de interpretacion,
cumplimiento y solucién de cualquier controversia que surja como motivo de este contrato, las
partes se someten a la jurisdiccion y competencia territorial de los Tribunales de la Ciudad de
Querétaro, renunciando expresamente a cualquier otro fuero o competencia que pudiera
corresponderles, presente o futuro, por razén de domicilio, lugar de cumplimiento del contrato, o
por cualquier otra causa legal.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”.

Direccién: Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
Querétaro, Qro. C.P, 76030 Tel 4422 56 16 00 www.gueretaro.gob.mx
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Leido que fue por las partes y enterados del contenido y alcance de todas y cada una de las
declaraciones y clausulas, manifiestan su conformidad y para constancia de lo anterior se firma el
presente por triplicado en la Ciudad de Querétaro, Qro., el 26 (veintiséis) de abril de 2024 (dos mil

veinticuatro).
POR “PODER EJECUTIVO”"

POR “EL PROVEEDOR"

2,

FIRMAR SIN SA(IRSE DEL RECUADRO

“EBITH C. JUAN CARLOS ULAJE CASILLAS
DIRECTORA DE ADQUISICIONES DE LA REPRESENTANTE LEGAL DE
OFICIALIA MAYOR DEL PODER EJECUTIVO FUNDACION ENTER, A.C.

DEL ESTADO DE QUERETARO

M. EN M. CONNIE GUTIERREZ ROSAS LIMA

DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE LA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DEL
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE

QUERETAR

SINODISINDT

SUBSECRETARIO DE PLANEACION,
EVALUACION Y VINCULACION DE LA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DEL
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE
QUERETARO

ELH/NMC/LRC

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los

establecidos en el programa”.
Direccién; Paseo del Prado 114, Colonia del Prado.
Querétaro, Qro. C.P. 76030 Tel 442 2 56 16 00 www.queretaro.gob.mx
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ACUERDO DE COORDINACION Y COLABORACION INTERINSTITUCIONAL PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LAS ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL DEL ESTADO DE
QUERETARO, EN LO SUCESIVO “LAS 0SC”, QUE CELEBRAN EL PODER EJECUTIVO DEL
ESTADO DE QUERETARO, EN LO SUCESIVO “LA SEDESOQ”, REPRESENTADA POR EL
LICENCIADO AGUSTIN DORANTES LAMBARRI, SECRETARIO DE DESARROLLO SOCIAL DEL
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO, CON LA PARTICIPACION DE LA
LICENCIADA DIANA YADIRA PEREZ MEJIA, SUBSECRETARIA DE PLANEACION, EVALUACION
Y VINCULACION DE LA CITADA SECRETARIA Y DE LA LICENCIADA TANIA PAOLA RUIZ
CASTRO, PRESIDENTA DE LA JUNTA DE ASISTENCIA PRIVADA DEL ESTADO DE
QUERETARO, EN LO SUCESIVO “LA JAPEQ”; Y POR OTRA PARTE, EL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUERETARO, EN ADELANTE “EL
DIF”, REPRESENTADO POR EL LICENCIADO OSCAR ADRIAN GOMEZ NIEMBRO, DIRECTOR
GENERAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE
QUERETARO; A QUIENES CUANDO ACTUEN EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES”; MISMAS QUE SE SUJETAN AL CONTENIDO DE LAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

1. Los articulos 18, primer parrafo, de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados, y 12, primer parrafo, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, establecen que todo tratamiento de datos /
personales que efectue el responsable debera estar justificado por finalidades concretas, licitas, /
explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones que la normatividad aplicable les confiera.

2. Asimismo, el articulo 1, parrafo quinto de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro establece que son sujetos obligados por dicha Ley,|'-
cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
de los municipios, 6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos del Estado
de Queretaro. En este sentido, “LA SEDESOQ” y “EL DIF”, como Organismo Descentralizado del
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, se constituyen como sujetos obligados y responsables
independientes.

3. Mientras que los articulos 16 y 64 de la Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, sefialan los casos en los que el responsable no estara
obligado a recabar el consentimiento del titular para el tratamiento y transferencias de datos
personales, entre las que se encuentran que la transferencia esté previstaen dicha ley u otras leyes;
y que la transferencia se realice entre responsables, siempre y cuando los datos personales se
utilicen para el ejercicio de facultades propias, compatibles o analogas con la finalidad que motivéd
el tratamiento de los datos personales.

4. En el mismo sentido, el articulo 60 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, prevé que toda transferencia de datos personales entre
responsables de los Sujetos Obligados del Estado de Querétaro debera formalizarse mediante la
suscripcion de clausulas contractuales, convenios de colaboracién o cualquier otro instrumento
juridico, de conformidad con la normatividad que le resulte aplicable al responsable, que permita
demostrar el alcance del tratamiento de los datos personales, asi como las obligaciones y
responsabilidades asumidas por las partes.

!E‘.M’ﬁ
L. UNIDAD JURI
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5. Para efectos de lo anterior, se toman en consideracion las categorias de datos personales que se
clasifican como confidenciales, establecidas en el lineamiento Trigésimo Octavo, fraccion | de los
Lineamientos Generales para la clasificacién y desclasificacion de la informacién, asi como para la
elaboracién de versiones publicas; porcion normativa que consolida los datos sensibles con los
personales.

6. Por otro lado, el dia 24 (veinticuatro) de septiembre de 2017 (dos mil diecisiete), se publico en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro, “La Sombra de Arteaga”, el Acuerdo por el
que se emiten los Lineamientos Generales para la integracion y actualizacién del Padrén Estatal de
Beneficiarios de Programas y Acciones de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de
Queretaro, cuyo objeto es establecer los criterios y elementos para la integracién, actualizacién y
publicacion del Padrén Estatal de Beneficiarios de Programas y Acciones de Desarrollo Social del
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y de los municipios.

7. Eldia 7 (siete) de julio de 2023 (dos mil veintitrés), se publicé en el Periddico Oficial del Gobierno
del Estado de Querétaro, “La Sombra de Arteaga”, el Acuerdo por el que se modifica el similar por
el que se emiten los Lineamientos Generales para la integracion y actualizacion del Padrén Estatal
de Beneficiarios de Programas y Acciones de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de
Quereétaro, con el propdésito de asegurar la transparencia, equidad y eficacia de los programas y
acciones sociales del Estado; homologar y definir criterios minimos para la generacion e integracion
de la base de datos de un Padron Estatal de Beneficiarios de los Programas y Acciones de
Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

8. De conformidad con lo establecido por el articulo 48 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de
Querétaro, es responsabilidad de la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado
de Queretaro, la integracion y actualizacion del Padron Estatal de Beneficiarios de Programas y
Acciones de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado.

9. El Padrén Estatal de Beneficiarios contiene la informacion sobre las personas u organizaciones
favorecidas por los programas y acciones de desarrollo social, respecto del listado de beneficiarios
por programa y accion, la descripcion y duracion de los beneficios obtenidos, asi como cualquier
otro dato que permita la identificacion plena del destino final de los recursos o apoyos.

10. El articulo “1.3. Obligatoriedad” de dichos Lineamientos establecen que las disposiciones
contenidas seran obligatorias para todos los responsables de los programas y acciones de l
desarrollo social, asi como los municipios que tengan a su cargo los programas y acciones sociales X
del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y de los municipios.

11. Corolario del cual, quedan establecidas las facultades que tienen “LA SEDESOQ” y “EL DIF”, para
recabar, tratar y transmitir los datos personales que deberan integrarse en el Padrén Estatal de
Beneficiarios, lo que, a su vez, motiva la necesidad de que los responsables celebren el presente
instrumento.

12. El ultimo pérrafo del articulo “5.2.” de los mismos Lineamientos, establece que la Secretaria de
Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y las instancias ejecutoras podran
suscribir un Convenio, u otro tipo de instrumentos legales, para la transmisién y tratamiento de la
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informacién y datos personales que se generen con motivo de la integracién y actualizacién del
Padrén de Beneficiarios. Lo anterior es asi, considerando que los datos personales seran recabados
por varias instancias del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, y transferidos a para su analisis
Yy, en su caso, acreditar la procedencia de beneficios otorgados por el Poder Ejecutivo, asi como
para su registro en el referido Padrén.

13. Mientras que el articulo 5.3. establece que el manejo de la informacién compartida entre la
Secretaria y las instancias ejecutoras, en términos de lo dispuesto en los Lineamientos, se realizara
en estricto apego a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Querétaro, y demas normatividad aplicable en la materia; sancionandose su uso indebido de
conformidad con la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Querétaro y sin
perjuicio de las demas responsabilidades que en su caso se deriven.

DECLARACIONES
l. DECLARA “LA SEDESOQ” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE QUE:

I.1. Et Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro cuenta con personalidad juridica y patrimonio propio,
se deposita en el Gobernador del Estado, quien para el ejercicio de su fusion se auxilia de las
dependencias y entidades que sefiala la Ley de acuerdo con lo establecido en los articulos 20 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y soberado de Querétaro, asi como 1,2 y 3 de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

1.2. “LA SEDESOQ?” es la dependencia del Poder Ejecutivo, encargada de coordinar, por delegacion
del Gobernador del Estado, las politicas, programas y acciones de desarrollo social, en los términos
de lo dispuesto en el articulo 35 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro; asi
como 4, fraccion |, y 6 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Querétaro.

1.3. El Lic. Agustin Dorantes Lambarri, Secretario de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado
de Querétaro, acredita su personalidad mediante nombramiento expedido a su favor, el dia primero
de octubre de dos mil veintiuno, por Mauricio Kuri Gonzalez, Gobernador del Estado de Querétaro y
cuenta con facultades para la celebracion del presente instrumento de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 35, fraccion Ill, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro; 4,
fraccion |, y 6, de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Querétaro; 8, fraccion XXIX, del Reglamento
Interior de la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, asi como
con fundamento en el Acuerdo por el cual el Gobernador del Estado de Querétaro, delegé en su
caracter de Titular de la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro,
la facultad para que en nombre y representacion del Estado y del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, suscriba con instancias federales, estatales y municipales, asi como con personas fisicas
y morales de los sectores social, privado, académico e internacional, los contratos, acuerdos,
convenios y demas instrumentos juridicos, que sean necesarios para ejercer adecuadamente las
atribuciones que a la Secretaria de Desarrollo Social le confiere la Ley Organica del Poder Ejecutivo
del Estado de Querétaro, la Ley de Desarrollo Social del Estado de Querétaro y demas ordenamientos
juridicos aplicables, el cual se publicé en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro,
‘La Sombra de Arteaga”, el 19 de noviembre de 2021.

—_—
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l.4. La Junta de Asistencia Privada es un érgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de
Desarrollo Social, para el fomento y regulacion de las instituciones de asistencia privada, en términos

de lo dispuesto por el articulo 50 de la Ley de Instituciones de Asistencia Privada del Estado de
Querétaro.

I.5. La Lic. Tania Paola Ruiz Castro, Presidenta de la Junta de Asistencia Privada del Estado de
Querétaro, acredita su personalidad mediante nombramiento expedido a su favor, el dia seis de junio
de dos mil veintidos, por Mauricio Kuri Gonzalez, Gobernador del Estado de Querétaro y cuenta con
facultades para la celebracion del presente instrumento de conformidad con lo dispuesto en el articulo
57, fraccion |, de la Ley de Instituciones de Asistencia Privada del Estado de Querétaro.

I.6. La Lic. Diana Yadira Pérez Mejia, Subsecretaria de Planeacién, Evaluacion y Vinculacion de la
Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, acredita su cargo con
nombramiento de fecha 12 de febrero de 2022, expedido por el Lic. Agustin Dorantes Lambarri,
Secretario de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y participa en la
suscripcion del presente Convenio, en términos de lo dispuesto en los articulos 10, fraccién XIV, y 11
del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro.

1.7. Sefiala como domicilio para los fines y efectos legales del presente Convenio, el ubicado en Circuito
Moisés Solana 171, Colonia Balaustradas, en la Ciudad de Santiago de Querétaro, Querétaro, Cédigo
Postal 76079.

. DECLARA “EL DIF” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE QUE:

I1.1. Es un organismo publico descentralizado, de interés social, con personalidad juridica y patrimonio
propio, en términos de lo dispuesto en los articulos 1y 2, fracciones |, lll, de la Ley del Sistema parael “+{ \
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Querétaro, asi como 3, fraccion |, 14 y 15, fracciones |l )

y lll de la Ley de la Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro. é 4
4

I.2. El Lic. Oscar Adrian Gémez Niembro, Director General del Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Querétaro, acredita su personalidad mediante nhombramiento expedido a su
favor, el dia primero de octubre de dos mil veintiuno, por Mauricio Kuri Gonzalez, Gobernador del
Estado de Querétaro y cuenta con facultades para la celebracién del presente instrumento de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 2, fraccién XVI; y 17, fraccién X!, de la Ley del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Querétaro.

I1.3. Sefiala como domicilio para los fines y efectos legales del presente Convenio, el ubicado en la calle
Pasteur Sur nimero 6-A, Centro Histérico, en la ciudad de Santiago de Querétaro, Querétaro, cddigo }
postal 76000.

. DECLARAN “LAS PARTES” QUE:

lIl.1. La suscripcion de este Convenio no se encuentra afectada por ningun vicio que menoscabe su
consentimiento, por lo que esta libre de error, violencia, dolo o mala fe.
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Ill.2. Se reconocen reciprocamente la personalidad con que se ostentan, asi como que tienen la
capacidad para cumplir cabalmente con las obligaciones que asumen en virtud de este acto.

lI.3. Han negociado libremente los términos del presente instrumento, por lo que conocen el alcance
de los derechos y de las obligaciones que en él se asumen, por lo cual estan de acuerdo en someterse
a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.

El presente Convenio tiene por objeto establecer los mecanismos de coordinacion reciprocos entre
“LAS PARTES”, que permitan la transmisién y tratamiento de la informacion y datos personales que
sean necesarios recabados para el fortalecimiento de la operacién y vinculacién de “LAS OSC”, que
a la vez permita dar una mejor atencién y servicio a aquellas que utilizan plataformas electrénicas o
digitales a cargo de “LAS PARTES”; como medio de vinculacién con la sociedad.

SEGUNDA. DEFINICIONES.
Para efectos del presente Convenio, se entendera por:

. “EL DIF”: El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Querétaro.

Il.  “LA JAPEQ”: La Junta de Asistencia Privada del Estado de Querétaro. (]

ll.  “LA SEDESOQ”: La Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. |

IV. “LAS OSC”: Las Organizaciones de la Sociedad Civil con domicilio fiscal u operativo en el Estado
de Querétaro. \ / §

V. Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica o moral cuando se L J
equipare a los de una persona fisica identificada o identificable. Se considera que una persona l
es identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de \ )
cualquier informacion.

VI. Derechos ARCO: Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion al tratamiento
de datos personales.

VIl. Encargado: La persona fisica o juridica, publica o privada, ajena a la organizacion del
responsable, que sola o conjuntamente con otras trate datos personales a nombre y por cuenta
del responsable.

VIll. Medidas de seguridad: Conjunto de acciones, actividades, controles o mecanismos
administrativos, técnicos y fisicos que, en términos de lo dispuesto en la Ley de Proteccion de w\(
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, permitan proteger \
los datos personales.

IX. Responsable: Los sujetos obligados a que se refiere el articulo 1 de la Ley de Protecciéon de >\

\

Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro.

X. Titular: La persona fisica o moral a quien corresponden los datos personales.

Xl. Transferencia: Toda comunicacién de datos personales realizada a persona distinta del titular,
del responsable o del encargado.

Xll. Tratamiento: Cualquier operacibn o conjunto de operaciones efectuadas mediante
procedimientos manuales o automatizados aplicados a los datos personales, relacionadas con la
obtencion, uso, registro, organizaciéon, conservacion, elaboracion, utilizacion, comunicacion,
difusion, almacenamiento, posesién, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacion,
transferencia o disposiciéon de datos personales.

o |
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TERCERA. OBLIGACIONES.

Son obligaciones de “LA SEDESOQ”, las siguientes:

A. Como responsable:

1.

Transmitir a “EL DIF” o permitir el tratamiento de la informacién, incluyendo los datos
personales recabados, de “LAS OSC” beneficiadas con algun programa o accién social
ejecutado por ella.

Comunicar, en términos de las disposiciones legales aplicables, a “EL DIF” el o los avisos
de privacidad que correspondan a la informaciéon o datos personales, conforme al cual se
tratan los datos personales frente al Titular.

Respetar y garantizar, en su caso, los Derechos ARCO de los titulares que los ejerzan, en
especial, los relativos a la oposicion al tratamiento o a la cancelacién y comunicar de
manera inmediata a “EL DIF” la resolucion recaida al ejercicio de dichos derechos.

B. Como encargado:

1.

2.

Resguardar la informacién y los datos personales que le transmita o le dé acceso para I~
tratamiento “EL DIF”, garantizando su confidencialidad. )
Utilizar la informacién y datos personales objeto del presente Convenio, Gnicamente parg/
los fines que fueron transferidos atendiendo a lo convenido en el aviso de privacidad que Ig
sera comunicado por “EL DIF” y a la clausula Primera de este instrumento. N
Tratar los datos personales proporcionados por “EL DIF” y protegerlos en estricto apego A
lo dispuesto en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujet
Obligados, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado d L
Querétaro, Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados del
Estado de Querétaro, y demas normatividad aplicable.

f\
Contar, en términos de las disposiciones normativas aplicables, con medidas de seguridad
adecuadas para el tratamiento de la informacion, los datos personales.
Atender las resoluciones que, en su caso, le comunique “EL DIF”, relacionadas con el -
7
ltK

ejercicio de los Derechos ARCO de los titulares.

Informar de manera inmediata a “EL DIF” cuando detecte la existencia de algun riesgo para
la informacion y los datos personales que aquélla le transmita o le permita el tratamiento, o
cualquier vulneracion a los mismos, asi como adoptar las medidas de mitigacién que sean
necesarias en términos de las disposiciones legales aplicables. '

Son obligaciones de “EL DIF”, las siguientes:

A. Como responsable:

1. Transmitir a “LA SEDESOQ” o permitir el tratamiento de la informacion, incluyendo los
datos personales, de “LAS OSC” beneficiadas con algin programa o accién social
ejecutado por ella.

|
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2. Comunicar, en términos de las disposiciones legales aplicables, a “LA SEDESOQ?” el o los
avisos de privacidad que correspondan a la informacién y datos personales, conforme al

cual se tratan los datos personales frente al Titular.
3. Respetar y garantizar, en su caso, los Derechos ARCO de los titulares que los ejerzan, en

especial, los relativos a la oposicién al tratamiento o a la cancelacién y comunicar de
manera inmediata a “LA SEDESOQ” la resolucion recaida al ejercicio de dichos derechos.

B. Como encargado:

1. Resguardar la informacion y los datos personales que le transmita o le dé acceso para
tratamiento “LA SEDESOQ”, garantizando su confidencialidad.
2. Utilizar la informacién y datos personales objeto del presente Convenio, Gnicamente para

los fines que fueron transferidos atendiendo a lo convenido en el aviso de privacidad que le
sera comunicado por “LA SEDESOQ” y a la clausula Primera de este instrumento.

3. Tratar los datos personales proporcionados por “LA SEDESOQ” y protegerlos en estricto
apego a lo dispuesto en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Quereétaro, Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Querétaro, y demas normatividad aplicable.

4. Contar, en términos de las disposiciones normativas aplicables, con medidas de seguridad
adecuadas para el tratamiento de la informacién y los datos personales.

5. Atender las resoluciones que, en su caso, le comunique “LA SEDESOQ?”, relacionadas con
el ejercicio de los Derechos ARCO de los titulares.

6. Informar de manera inmediata a “LA SEDESOQ” cuando detecte la existencia de algun

riesgo para la informacién y los datos personales que aguélla le transmita o le permita el
tratamiento, o cualquier vulneracién a los mismos, asi como adoptar las medidas de
mitigacion que sean necesarias, en términos de las disposiciones legales aplicables.

‘LAS PARTES” acuerdan que para efectos de atender y resolver las situaciones relacionadas con el
ejercicio de los Derechos ARCO, se hara por competencia, es decir, en los casos en que los datos
estén en posesion de “LA SEDESOQ" o “EL DIF” o la parte que fue la Ultima en dar tratamiento a la
informacién o a los datos personales, cada una pondra el asunto a disposicion de la unidad de
transparencia competente para que resuelva lo conducente, en términos de las disposiciones
normativas aplicables.

Para el cumplimiento del objeto del presente Convenio, “LAS PARTES” se comprometen a entregar a M(
la otra la informacién con que cuente sobre “LAS OSC” beneficiadas con algin programa o accién |
social ejecutado por ellas en el gjercicio fiscal anual correspondiente.

Por lo cual “LAS PARTES” acuerdan que esta prohibida la transferencia de la informacién y datos
personales objeto del presente Convenio a terceros para cualquier fin.

—

CUARTA. EJECUCION.

para el cumplimiento del objeto del presente Convenio, entre los que pueden incluirse, de forma |
enunciativa y no limitativa, la transmisién a través de medios fisicos como discos duros portatiles, discost. j A
compactos, unidades de memoria o bien, a través del otorgamiento de acceso remoto a las bases de | \
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datos y plataformas a cargo de “LAS PARTES”; o cualquier otro que sea tecnolégicamente posible y
que permita garantizar la integridad y seguridad de la informacion en términos de las disposiciones
legales aplicables.

Para tal efecto, en todos los casos las personas designadas como enlaces deberan levantar las actas
circunstanciadas correspondientes, en las que se determinen especifica y claramente los mecanismos
para la transmision de informacion a utilizar, las cuales formaran parte del presente instrumento.

QUINTA. ENLACES.
Para la debida ejecucion y cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente Convenio, “LAS
PARTES” designan como enlaces a las personas servidoras publicas siguientes:

l Por “LA SEDESOQ”:

a. Alalic. Diana Yadira Pérez Mejia, subsecretaria de Planeacion, Evaluacién y Vinculacion,
con correo electronico dperezm@queretaro.gob.mx, o quien, en su caso, la sustituya en sus
funciones; vy,

b. A la Lic. Tania Paola Ruiz Castro, presidenta de “LA JAPEQ”, con correo electrénico
truiz@queretaro.gob.mx, o quien, en su caso, la sustituya en sus funciones.

Il. Por “EL DIF”, al Lic. Oscar Adrian Gémez Niembro, director General, con correo electrdnico
ogomezn@gqueretaro.gob.mx, o quien, en su caso, la sustituya en sus funciones.

Los enlaces seran responsables de controlar, supervisar, verificar y evaluar de manera coordinada la
ejecucion y los resultados del presente Convenio y realizaran las sugerencias que se consideren
necesarias para su mejora, asi como servir de enlace para la comunicacién oficial entre “LAS
PARTES”.

SEXTA. COMUNICACIONES

Los avisos y comunicaciones entre “LAS PARTES”, deberan realizarse por escrito a los correos
electrénicos proporcionados por las personas designadas como enlaces en la Clausula Sexta del
presente Convenio.

SEPTIMA. MODIFICACION DEL CONVENIO.

Cualquier modificacién o adicion a los términos del presente Convenio debera realizarse por escrito,
mediante Convenio Modificatorio debidamente firmado por “LAS PARTES”. En caso contrario,
cualquier modificacion o adicién al Convenio sera nula; dichas modificaciones o adiciones las obligaran
a partir de la fecha de su firma.

OCTAVA. TERMINACION ANTICIPADA.
Cualquiera de “LAS PARTES” podra dar por terminado el presente instrumento con antelaciéon a su
vencimiento, previo aviso por escrito a su contraparte, notificandola con treinta (30) dias naturales de

anticipacion, En tal caso, “LAS PARTES” tomaran las medidas necesarias para evitar perjuicios tanto//.

a ellas como a terceros.
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NOVENA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES
“LAS PARTES” no podran por ningiin motivo ceder o transferir total o parcialmente, los derechos y
obligaciones derivados del presente instrumento.

DECIMA. RELACIONES LABORALES.

Queda entendido que el personal que cada una de “LAS PARTES” designe para colaborar en las
actividades derivadas del presente instrumento, se entendera relacionado exclusivamente con aquella
que lo empled; por ende, cada una de ellas asumira su responsabilidad por este concepto, por lo que
en ningun caso podra considerarse a éstas como patrones solidarios o sustitutos.

DECIMA PRIMERA. NO RESPONSABILIDAD CIVIL.

Queda expresamente pactado que “LAS PARTES” no tendran responsabilidad civil por los dafios y
perjuicios que pudieran causarse como consecuencia de caso fortuito o fuerza mayor, particularmente
por el paro de labores administrativas, en virtud de lo cual pudieran encontrarse impedidas para cumplir
oportunamente con los compromisos derivados del objeto y alcances de este Convenio.

En caso de interrupcion de actividades por esta causa, “LAS PARTES” se comprometen a, en el
ambito de su competencia y en términos de las disposiciones legales aplicables, realizar las acciones
que estén a su alcance para proteger la informacion que tengan y reciban con motivo de la ejecucién
del presente Convenio; y, en su momento, reiniciar sus actividades inmediatamente después de que
las causas de fuerza mayor hayan desaparecido en la forma y término que las mismas determinen.

DECIMA SEGUNDA. RESOLUCION DE CONTROVERSIAS.

“LAS PARTES” estan de acuerdo en que el presente instrumento es producto de la buena fe, en razén
de lo cual los conflictos que se llegasen a presentar por cuanto ve a su interpretacion, formalizacion y
cumplimiento, seran resueltos de mutuo acuerdo, en el supuesto de que subsista discrepancia, “LAS
PARTES” estan de acuerdo en someterse a la jurisdiccién de los tribunales competentes en la Ciudad
de Santiago de Querétaro, Querétaro, renunciando desde este momento a cualquier otra competencia
que le pudiere corresponder por sus futuros domicilios.

DECIMA TERCERA. DE LA VULNERACION DE DATOS.
Los datos personales pueden ser vulnerados o lesionados cuando el tratamiento de la informacién es
inadecuado, ya sea porque los titulares, los encargados o los responsables carecen o ignoran
deliberadamente las medidas de seguridad fisicas, administrativas o técnicas que la norma establece. ”X
Considerando, para efectos del presente Convenio, como vulneraciones, al menos, las siguientes:
L. La pérdida o destruccién no autorizada. }

\
. El robo, extravio o copia no autorizada. \

1. El uso, acceso o tratamiento no autorizado.

Iv. El dafio, la alteracion o modificaciéon no autorizada.

‘LAS PARTES" se comprometen a que, en caso de que ocurra un riesgo o vulneracion de la |\
informacién y de los datos personales objeto de este Convenio, los enlaces designados en el presente |\ /
instrumento informaran a la otra parte, por escrito, dentro de un plazo maximo de veinticuatro horas a

g
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partir de que se tenga conocimiento de la vulneracion, a través de un acta de hechos en presencia de
al menos dos testigos, asimismo se debera informar las acciones personales, administrativas ylo
legales llevadas a cabo para corregir la situacion.

DECIMA CUARTA. CONFIDENCIALIDAD

“LAS PARTES” acuerdan en considerar como informacién confidencial los datos personales en los
términos de la norma aplicable; la que se entregue con tal caracter por los particulares a los sujetos
obligados, siempre y cuando tengan el derecho de entregar con dicho caracter la informacion, de
conformidad con lo dispuesto en las leyes o en los Tratados Internacionales de los que el Estado
mexicano sea parte; y los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal
cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados
cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos.

La informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener acceso a ella
los titulares de la misma, sus representantes y los servidores publicos facultados para ello.

De la misma manera acuerdan que la informacion confidencial a la que se refiere esta clausula, puede
estar contenida en documentos, conversaciones telefonicas, mensajes de audio, discos compactos,
mensajes a través de paqueteria y aplicaciones por internet, o cualquier otro material que tenga
informacion juridica, operativa, técnica o de andlisis por lo cual “LAS PARTES” se comprometen a:

I.  Utilizar la informacion a la que tengan acceso, o generada con motivo de las acciones que
implementen, para el cumplimiento del objeto del presente Convenio, para el fortalecimiento de
la operacién y vinculacion de “LAS OSC”, asi como para verificar si “LAS OSC” son
beneficiarias o han sido beneficiadas mediante alguna accion ejecutada por “LAS PARTES”:

Il.  Limitar la revelacién de la informacién y documentacién a la que tengan acceso a las personas
que colaboren dentro de su propia organizacion y se encuentren autorizadas para conocerla,
haciéndose responsable del uso de que dichas personas le den a la informacién y documentos
que reciban; para elio deberan, en su caso, celebrar los respectivos acuerdos de
confidencialidad con su personal destinado a llevar a cabo las actividades relacionadas con el
objeto del presente Convenio, y

lll.  No revelar a ningun tercero la informacién obtenida con motivo de la celebracion el presente

Convenio y su cumplimiento, sin autorizacion expresa de la otra parte, a través de su enlace en .

el presente Convenio.

DECIMA QUINTA. USO DE MARCAS, LOGOTIPOS, SIGNOS O SiMBOLOS DISTINTIVOS.
La celebracion del presente Convenio no se considera como una licencia o cesion de derechos por

distintivo, por lo que, en caso de que alguna de “LAS PARTES” pretenda hacer uso de cualquiera de
ellos, debera obtener la autorizacion correspondiente.

alguna de “LAS PARTES” para el uso de sus marcas, logotipos o cualquier otro signo o simboloé

DECIMA SEXTA. VIGENCIA. \

El presente Convenio surtira efectos a partir de su suscripcion y terminara su vigencia el dia treinta (30) '

de septiembre de dos mil veintisiete (2027).

!E‘*|O"—"‘—"‘
UNIDAD JURIDICA

DICTAMINADO
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DIF ESTATAL
QUERETARO

Uniendo corazones

SECRETARIA DE -
@ DESARROLLO an.zEm%EIﬁBoo
SOCIAL yiton

QUERETARO

Leido el Convenio y enteradas “‘LAS PARTES” de su contenido y alcances, lo firman en cuatro (4)
ejemplares originales, en la ciudad de Santiago de Querétaro, Querétaro; a los ocho (08) dias del mes

de septiembre del afio dos mil veintitrés (2023).

POR “LA SEDESOQ”

_Agustin Dorantes Lambarri
“Secretafio de Desarrollo Social del Poder
_f,___..--Ejecutivo del Estado de Querétaro

Vinculacion de la Secretarié de Desarrollo Social
del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro

ania Paola Ruiz Castro
Junta de Asisténcia Privada del
Estado de Querétaro

Presidents

POR “EL DIF”

i€, Oscar Adrisn ez Niembro

Direcfor General del Sistema\para el Desarrollo
Integral de la Familia|del Estado de Querétaro

B g | Qumtne

REGISTRADO 7

REGISTRO DE CONVENIOS, CONTRATOS
INSTRUMENTOS JURIDICOS

o) ) ) ()

UNIDAD JURIDICA

La presente hoja de firmas corresponde al Convenio de Coordinacion y Colaboracién interinstitucional para el
fortalecimiento de las Organizaciones de la Sociedad Civil del Estado de Querétaro, que celebran por una parte
el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y por otra parte, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Querétaro, celebrado el ocho (08) de septiembre de dos mil veintitrés (2023).
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Aviso de privacidad- Fundacion Enter A.C.

Con fundamento en los articulos 15y 16 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Particulares hacemos de su conocimiento que Fundacion Enter A.C., con domicilio
en Querétaro, México es responsable de recabar sus datos personales, del uso que se le dé a los
mismos y de su proteccion. Su informacidén personal sera utilizada para las siguientes
finalidades: informar sobre los servicios y productos que ofrece la plataforma Social y Digital,
proveer de los servicios y productos que solicite en la plataforma social y Digital; notificarle
sobre nuevos servicios o productos que tengan relacion con los ya contratados o adquiridos;
comunicarle sobre cambios en los mismos; elaborar estudios y programas que son necesarios
para determinar habitos de consumo; realizar evaluaciones periédicas de nuestros servicios a
efecto de mejorar la calidad de los mismos; evaluar la calidad del servicio que brindamos, y en
general, para dar cumplimiento a las obligaciones que hemos contraido con usted.

Proveedores de servicios terceros. Compartimos la informacion personal con terceros en
relacion con la distribucion de servicios para usted y en relacion con la operacion de la
plataforma Social y Digital (por ejemplo, médulos de servicios gratuitos o prepago que un tercero
ponga en operacioén en nuestra plataforma, o para proporcionar el procesamiento de tarjetas de
crédito, servicio al cliente, analisis comerciales y servicios de prevencion de fraude y
cumplimiento, asi como para atenderlo con comunicacion o publicidad personalizada de
acuerdo con sus intereses). Se requiere que dichos proveedores de servicios terceros protejan la
informacién personal que compartimos con ellos, y no pueden usar ninguna informacién
personal de identificacién directa para fines distintos a proporcionar los servicios para los cuales
los contratamos. No tienen permitido utilizar la informacion personal que compartimos con ellos
para fines propios de publicidad directa (a menos que usted haya otorgado su consentimiento
por separado con el tercero en cuestién conforme a los términos establecidos por dicho
tercero).

Derechos y obligaciones legales. Podemos divulgar su informacién personal a fin de hacer
cumplir nuestras politicas, o bien, segin tengamos permitido (o segun consideremos de buena
fe que debamos) hacerlo conforme a la ley correspondiente, por ejemplo, en respuesta a una
solicitud presentada por las autoridades de procuracion de justicia o por las autoridades
gubernamentales en relacién con una demanda real o propuesta, o a fin de proteger y defender
nuestra propiedad, personas y demas derechos o intereses. También podemos compartir su
informacién personal de conformidad con un citatorio u otra solicitud legal, o segun sea
necesario para declarar ciertos impuestos durante el transcurso del procesamiento de pagos,
segun lo requiera la ley o el proceso legal.

Sus derechos y opciones: Usted cuenta con ciertos derechos y opciones con respecto a su
informacién personal, segun se indica a continuacion:

Si usted tiene una cuenta con nosotros, puede cambiar sus preferencias de comunicacion al
actualizar la informacién de su cuenta.

Usted puede actualizar la exactitud de su informacién en cualquier momento ya sea al iniciar
sesion en su cuenta o al contactarnos.



Para las finalidades antes mencionadas, requerimos obtener los siguientes datos personales:
Razon Social de la Organizacion, Nombre completo del Representante Legal y Directivos,
Teléfono fijo y/o celular, Correo electronico Direccién Fiscal, RFC,. Es importante informarle que
usted tiene derecho al Acceso, Rectificacidon y Cancelacién de sus datos personales, a Oponerse
al tratamiento de los mismos o a revocar el consentimiento que para dicho fin nos haya
otorgado. Para ello, es necesario que envie la solicitud en los términos que marca la Ley en su
Art. 29 a Fundacion Enter A.C. a través de la cuenta de correo contacto@fundacionenter.org, o
bien, se comunique al teléfono (442) 2482304 ,el cual solicitamos confirme via telefénica para
garantizar su correcta recepcion. En caso de que no desee de recibir mensajes promocionales
de nuestra parte, puede enviarnos su solicitud por medio de la direccidn electrénica:
contacto@fundacionenter.org

Liga de consulta: hitps://socialydigital.org/web/sesion-edq

¢ O 8 s s a A% co6oe -0

#..  Aviso De Privacidad

Con fundamento en los articulos 15 y 16 de la Ley Federal
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Particulares hacemos de su conocimiento que Fundacion
Enter A.C., con domicilio en Querétaro, México es
responsable de recabar sus datos personales, del uso que
se le dé a los mismos y de su proteccion. Su informacion
personal serd utilizada para las siguientes finalidades:
informar sobre los servicios y productos que ofrece la
plataforma Social y Digital, proveer de los servicios y
productos que solicite en la plataforma social y Digital;
notificarle sobre nuevos servicios o productos que tengan
relacién con los ya contratados o adquiridos; comunicarle
sobre cambios en los mismos; elaborar estudios y
programas que son necesarios para determinar habitos de
consume; realizar evaluaciones periddicas de nuestros
servicios a efecto de mejorar la calidad de los mismos;
evaluar la calidad del servicio que brindamos, y en general,
para dar plimiento a las que hemos
contraido con usted.

Proveedores de servicios terceros. Compartimos la
informacién personal con terceros en relacion con la
distribucion de servicios para usted y en relacion con la
operacion de la plataforma Social y Digital (por ejemplo,
madulos de servicios gratuitos o prepage que un tercero
ponga en operacion en nuestra plataforma, o para
proporcicnar el procesamiento de tarjetas de crédito,



Aviso de privacidad- Secretaria de Desarrollo Social del Estado de
Querétaro.

La Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, es responsable
del tratamiento de los datos personales que nos proporcione para gestionar beneficios, apoyos,
subsidios o ayudas sociales otorgadas por dependencias y entidades del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, recopilados a través del presente Sistema, entendiéndose que usted otorga
su consentimiento tacito para la transferencia de sus datos personales en caso de asi requerirse,
conforme a lo previsto en los articulos 16, fraccién I, 59 y 61 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, informandole que
algunos de sus datos personales podran ser transferidos a las dependencias y entidades que
integran el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, asi como, en su caso, con los intermediarios
que coadyuvan en el cumplimiento de las finalidades mencionadas en este Aviso.

Para el ejercicio de sus derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion u Oposicion de sus
datos personales (derechos ARCO), podra hacerlo ante la Unidad de Transparencia del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro, o a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
http://www.plataform ransparencia.org.mx .

Si desea conocer nuestro aviso de privacidad integral podra consultarlo en el Portal de
Transparencia del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, disponible en la pdgina
http://www.queretaro.gob.mx/transparencia o en las oficinas de la Secretaria de Desarrollo
Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, ubicadas en circuito Moisés Solana nimero
171, colonia Balaustradas, en la ciudad de Santiago de Querétaro, cédigo postal 76079, en el
Estado de Querétaro.

https://socialydigital.org/main-dashboard/inicio
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La Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutive del
Estado de Querétaro, es responsable del tratamiento de los
datos personales que nos proporcione para gestionar
beneficios, apoyos, subsidios o ayudas sociales otorgadas
por dependencias y entidades del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, recopilados a través del presente
Sistema, entendiéndose que usted otorga su
consentimiento técito para la transferencia de sus datos
personales en caso de asi reguerirse, conforme a lo previsto
en los articulos 16, fraccion I, 59 y 61 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Gbligados del Estado de Querétaro, informandole que
algunos de sus datos personales pedran ser fransferidos a
las dependencias y entidades que integran el Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro, asi como, en su caso,
con los intermediarios que coadyuvan en el cumplimiento
de las finalidades mencionadas en este Aviso.

Para el ejercicio de sus derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion u Oposicion de sus datos personales
(derechos ARCO), podrd hacerlo ante la Unidad de
Transparencia del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro,
0 a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
hitp./www.plataformadetransparencia.org.mx .

Si desea conocer nuestro aviso de privacidad integral podré




