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MARIANA SALAZAR CAMACHO
SUBDIRECTORA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE.

En atencion al oficio ALCALDIA-AZCA/SUT/2024-3786, de fecha 08 de noviembre del presente
afio, mediante el cual remite para su atencién y desahogo la solicitud de informacién publica con
folio 092073924002375 cuyo contenido a la letra dice:

.éCudles son las estadisticas de delitos cometidos en la Ciudad de México en los
ultimos afios?

¢¢Qué medidas se han implementado para combatir la discriminacién en la ciudad?
.Coémo se trabaja con otfras instituciones para promover la igualdad y la no
discriminacién?

¢ Coémo se determina la cantidad de apoyo econémico para cada victima?

22 Qué tipo de acompanamiento psicolégico o legal se ofrece a las victimas?

ééCudles son los planes y proyectos para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos?
£Coémo se asignan los recursos presupuestarios para diferentes areas de la ciudad?

;¢ Qué mecanismos de participacion ciudadana existen para Influir en las decisiones
gubernamentales? (Sic)

Sobre la particular, hago de su conocimiento que, ya ha sido ingresada de manera literal y reiterada
a traves de su similar 092073924001970, desde el pasado 25 de octubre del presente afio, la cual
la Direccién Ejecutiva de Derechos Humanos e Igualdad a través de esta Subdireccion de Enlace y
Seguimiento a mi digno cargo dio contestacion mediante el oficio ALCALDIA-
AZCA/DEDHI/SEyS/2024-002, sefialando en su oportunidad y ahora, lo siguiente:

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 2°, 3°, 7°, 8°, 193, 200 y 211 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,
me permito hacer de su conocimiento que la Alcaldia Azcapotzalco, a través de la Direccion
Ejecutiva de Derechos Humanos e Igualdad, tiene como atribuciones promover y fomentar de
manera progresiva la igualdad sustantiva entre hombres y mujeres, buscando eliminar cualquier tipo
de violencia por razén de género; promocionar, desarrollar y fortalecer los Derechos Humanos, la
inclusion y la no discriminacion por razones de edad, género, discapacidades, condicion social,
condiciones de salud, religion, opiniones, preferencias sexuales, estado civil, origen étnico o
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nacional o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o
menoscabar los derechos y libertades de las personas.

Por lo anterior, en el ambito de la competencia de la Direccién Ejecutiva de Derechos Humanos e
Igualdad de esta Alcaldia, de acuerdo al Manual Administrativo vigente, nos permitimos informar lo
siguiente respecto a las preguntas realizadas por el peticionario:

[...] ¢¢Qué medidas se han implementado para combatir la discriminacién en la
ciudad?

¢Coémo se trabaja con otras instituciones para promover la igualdad y la no
discriminacién? (sic)

Al respecto, informamos que, desde el primer nivel de atencion se trabaja de manera coordinada e
institucional con diversas instancias de gobierno como el Consejo Ciudadano para la Seguridad y
Justicia de la Ciudad de México (CCSJCDMX), la Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de
Mexico (CDHCDMX), LUNA de la Secretaria de las Mujeres (SEMUJERES), entre otras, realizando
brigadas violeta en las diversas colonias, barrios y pueblos de la demarcacién, con la finalidad de
generar informacién y promocién sobre derechos humanos, igualdad y no discriminacion.

Ahora bien, respecto a las otras dos preguntas, que a la letra dicen:

[...] ¢Como se determina la cantidad de apoyo econémico para cada victima?
é¢Qué tipo de acompariamiento psicolégico o legal se ofrece a las victimas? (sic)

Sobre esto, se informa que se cuentan con mecanismos institucionales como la Patrulla Violeta
cuya finalidad es la de brindar proteccién a mujeres victimas de violencia en razén de género,
proporcionando un acercamiento y acompafiamiento a mujeres que lo requieran o soliciten. La
atencion es de manera permanente, la cual se conforma por personal capacitado y especializado
en aplicar el Profocolo de Actuacién Policial en Materia de Violencia Género, operando de manera
ininterrumpida las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.

Asi mismo, se brinda atencién a mujeres victimas de violencia, mediante el “Médulo de Atencién
y Orientacién de Primer Contacto a Mujeres en Situacion de Violencia” entre otros grupos de
atencion prioritaria, con orientacion juridica y psicolégica respecto a cualquier tipo de vulneracion a
los Derechos Humanos de quien asi |o solicite, con un espacio de escucha atenta de la problematica
que enfrentan, brindando informacién de diversas instancias de atencion y canalizacién de manera
gratuita, con la finalidad, de garantizar que se realice una atencion integral y adecuada con el
enfoque que requiere tal perspectiva.
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De igual manera, se tiene una “Casa de Emergencia para Mujeres Victimas de Violencia”, la
cual brinda un espacio seguro con las condiciones basicas de resguardo temporal para la proteccion
de las mujeres victimas de violencia extrema y/o con riesgo feminicida, y en su caso, a sus hijas e
hijos menores de edad, quienes son canalizadas por instituciones competentes como el Centro de
Justicia para Mujeres (CJM), LUNAS SEMUJERES, organizaciones civiles y/o Fiscalia General de
Justicia de la Ciudad de México (FGJCDMX), motivo por el cual se trabaja con ellas de manera
coordinada e institucional.

Respecto al beneficio otorgado, consiste en: estancia y pernocta; se entregan alimentos tres veces
por dia a cada persona usuaria; articulos de limpieza; higiene personal; material didactico; material
médico y/o medicamentos (en caso de requerirlos); articulos de papeleria necesarios para cubrir los
tramites y necesidades de las personas usuarias. En este entendido, no se brinda un apoyo
econémico ni en especie, sélo la atencién mencionada de conformidad con las reglas de Operacion
del Programa Social Casa de Emergencia para las Mujeres victimas de Violencia, publicadas en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México, No. 1058, el 6 de marzo de 2023.

Por (ltimo, se le hace saber al solicitante que, en caso de encontrarse inconforme con la respuesta
a la solicitud, podréa impugnarla de conformidad con los articulos 233, 234, 236 y 237 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
ya sea de manera directa, por correo certificado o por medios electrénicos ante la Unidad de
Transparencia de este 6rgano o ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Proteccién de Datos Personales de la Ciudad de Mexico.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

ATENT% ENTE

EDUARDO RANGELMENDOZA
SUBDIRECTOR DE ENLACE Y SEGUIMIENTO

C.c.p. Mtra. Ana Luisa Viveros Salinas.- Directora Ejecutiva de Derechos Humanos e Igualdad.
ERM*ppg

REF. DEDHI-086

Calle Castilla Oriente y 22 de febrero s/n, Col. Azcapotzaice, C.P. 02000, Alcaldia Azcapotzalce, Ciudad de
México. Tel (35) 92949720 ext. 1396

; QA0 L0 .0 GD,-.'G QD AR QD O
e e e e e To s Cbc«awa SO




rs o
=« Alcaldia =~ ﬁbﬁo cobizRNG b Ls  ALCALDIA AZCAPOTZALCO

A i ER :
oD |EE . DIRECCION EIECUTIVA DE
AZCGPOtZﬂLCO Y ef TS BEnaRG SEGURIDAD CIUDADANA

\\-L_ﬁ’ o

;Bienestar pare ¢l pueble!

ALCALDIA-AZCA/DESC/2024-2738
Azcapotzalco, Ciudad de México, a 11 de noviembre de 2024
Asunto: Solicitud de informacién publica con folio 082073924002375

Mariana Salazar Camacho
Subdirectora de la Unidad de Transparencia
Presente.

iér'ijé 0.5'[1/)2”."'

En apego a lo dispuesto en lo establecido en el articulo 212, 214 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, (LTAIPRCCM), se da contestacién a la solicitud de informacién
publica con nimero de folio 092073924002375, en la cual requiere lo siguiente:

“; ¢ Cudles son las estadisticas de delitos cometidos en la Ciudad de México en los dltimos
afnos?

£¢Qué medidas se han implementado para combatir Ia discriminacion en la ciudad?
iCémo se trabaja con ofras instituciones para promover la igualdad y la no
discriminacion?

;Como se determina la cantidad de apoyo econémico para cada victima?

&£ Qué tipo de acompainamiento psicolégico o legal se ofrece a las victimas?

;¢ Cuéles son los planes y proyectos para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos?
¢ Cémo se asignan los recursos presupuestarios para diferentes areas de la ciudad?

/¢ Qué mecanismos de participacién ciudadana existen para influir en las decisiones
gubernamentales

En atencion al primer punto le informo que es la Fiscalia General de Justicia
de la Ciudad de México la facultada para iniciar carpetas de investigacién asi como
generar estadisticas de acuerdo a la “LEY ORGANICA DE LA FISCALIA GENERAL
DE JUSTICIA DE LA CIUDAD DE MEXICO”

La organizacién de la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de Meéxico,
encargada de la investigacion y persecucién de los delitos de su competencia a
través del Ministerio Pablico, de conformidad con lo establecido en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicancs, la Constitucion Politica de la Ciudad
de México, el Codigo Nacional de Procedimientos Penales, el Codigo Penal para
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el Distrito Federal, asi como los Tratados Internacionales en que Mexico, sea
parte y las demas normas aplicables;

II. Establecer los lineamientos y principios de la conduccién de la investigacion
de los delitos que se cometan en la Ciudad de Mexico, y resolver
consecuentemente sobre el ejercicio de la accién penal, o sobre la facultad de
abstenerse de investigar, en términos del articulo 253 y demas relativos
aplicables del Cédigo Nacional, entre otras que le han sido conferidas legalmente;

Ill. Indicar la Actuacion y permanencia de los servidores publicos, de dicha
Fiscalia, incluyendo su capacitacion permanente;

IV. Regular la estructura orgénica, facultades y funcionamiento de la Fiscalia
General de Justicia de la Ciudad de México.

Articulo 4. Competencia La Fiscalia General tiene como competencia investigar
los delitos del orden comin cometidos en la Ciudad de México, de acuerdo a lo
establecido en la Constitucién Local, Cédigo Penal, la presente ley y demas leyes
que resulten aplicables. Asi como fodo lo relativo al ejercicio de la accion penal o
a la abstencién de investigacién de dichos delitos. Se mantendré una
coordinacion permanente con la Fiscalia General de la Republica, para aquellos
casos en que se requiera ejercer la facultad de atraccién en los términos
establecidos por las leyes aplicables.

Articulo 13. Lineamientos para la Operacién de la Investigacion Para los efectos
de fortalecer las capacidades de investigacion del delito, y la debida persecucion
de estos se establecen los siguientes lineamientos operativos:

I. Contar con un sistema de diversificacién en la recepcion de denuncias,
empleando tecnologias y plataformas electrénicas para los delitos de bajo y alto
impacto segin corresponda;

Il. Establecer un manejo de flujo de casos eficiente;

Ill. Contar con Protocolos de investigacion para cada delito de alto impacto o de
necesidad de investigacién estratégica, asi como de los que afecten a la sociedad
como son los de violencia familiar y sexual;

V. Contar con sistema de carpetas de investigacion digital, que registre y asigne
a cada carpeta al Ministerio publico y Policia de Investigacion que fenga
conocimiento, y que no se descargaré del mismo hasta en tanto no concluya la
investigacién; CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO, | LEGISLATURA
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES LEGISLATIVAS
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V. Establecer las unidades operativas para la recepcion de las denuncias, la
conduccion de la investigacion, acusacion, proteccién y asistencia a victimas,
entre ofras;

VI.Sefialar los mecanismos alternativos de solucién de controversias, en
términos de lo que establece el Cédigo Nacional en su articulo 187 y demas
relativos, aplicables a excepcion de los delitos de violencia familiar y los delitos
de caracter sexual:

Vil Determinar el despliegue estrategico que sea necesario;

ViIlIL. Instituir una profesionalizacion de la gestién institucional, asi como de
Ministerios Publicos, Peritos y Policia de Investigacién, Técnica y Cientifica, entre
ofros.” (Sic)

Por lo anterior sera la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México la encargada de

proporcionar  dicha informacion, o podra consultar la  siguiente liga

https:/iwww.fgicdmx.gob.mx/transparencia/incidencia-delictiva

Asi mismo por lo que respecta la punto ;¢ Cudles son fos planes y proyectos para
mejorar la calidad de vida de los ciudadanos?

La Direccidén Ejecutiva de Seguridad Ciudadana en Azcapotzalco, se
apega a las lineas de accién y/o estrategias que se encuentran alineadas con
el Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024 en su numeral 5.
Cero Agresién y Mas Seguridad,

https://olazapublica.cdmx.gob.mx/processes/programa-de-gobierno-cdmx, es decir

que la Alcaldia Azcapotzalco y la Secretaria de Seguridad Ciudadana concurriran
con responsabilidad coordinada y de vinculacién, de acuerdo a las facultades que
por jerarquia se encuentren asignadas, estableciendo los mecanismos de
subordinacién que faciliten la organizacion de seguridad publica en las Alcaldias. Lo
cual puede ser corroborado en la Ley de Sistema de Seguridad Ciudadana de la Ciudad
de México en el siguiente enlace:

https://www.congresocdmx.gob.mx/media/doecumentos/851ce38484d581102bc726bc6795

b528¢815b930. pdf
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Por lo anterior podra ser la Secretaria de Seguridad Ciudadana la que proporcione el
fundamento y planeacion de los programas de Seguridad en los cuales solo coadyuvan las
alcaldias para su operacion. Hago del conocimiento que la Unidad de Transparencia de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana cuenta con el teléfono 52-42-51-00, extensién 7801 o
bien con el siguiente correo electrénico: nhernandez@ssp.cdmx.gob.mx, no omito

mencionar que la oficina se localiza en Calle Ermita S/N, PB, Colonia Narvarte Poniente,
C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez de la Ciudad de México.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

/

LIC. EDUARDO AGUILERA FRIAS
DIRECTOR EJECUTIVO DE SEGURIDAD CIUDADANA

C.c.ppn, Minutario
EAF/BGV
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