SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
SUBSECRETARIA DE TRANSPORTE

No. OFICIO SGG-ST-0286-2024

CHIHUAHUA, CHIH. A 21 DE OCTUBRE DEL 2024

LIC. MARIA LUISA VALDEZ BORUNDA
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
PRESENTE. -

Con fundamento en los articulos 25, fraccion XIX de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo
del Estado de Chihuahua; articulo 12, del Reglamento Interior de la Secretaria General
de Gobierno; articulos 11, fraccion Ill, VI, VII, 13, fracciones XVIII, XX, XXIl y XLII, y
articulos Cuarto, Quinto, Sexto y Octavo Transitorios de la Ley de Transporte del Estado
de Chihuahua y en atencién a su solicitud de informacion con folio 080142824000480
se transcribe la pregunta y se le da respuesta:

Descripcion de la solicitud:

Solicito informacion sobre los avances tecnolégicos implementados en el transporte
publico, incluyendo proyectos recientes de modernizacién, como sistemas de pago
electronico, seguimiento en tiempo real de las unidades, mejoras en seguridad, asi como
inversiones y colaboraciones con empresas tecnologicas para mejorar la eficiencia y
experiencia de los usuarios, entre los afios 2020 al 2024.

Respuesta:

En la ciudad de Chihuahua se han renovado 131 unidades de la flota vehicular del
transporte colectivo urbano, mientras que en Ciudad Juarez 137 unidades.

Hasta este momento, se ha invertido en la adquisicion de 104 camiones de plataforma
para prestar el servicio en la Troncal del BRT | y Il en Ciudad Juarez.

Asi mismo se informa que se cuenta con una aplicacién en fase de prueba, que permitira
al usuario a través de su celular el seguimiento en tiempo real de las unidades de
transporte urbano colectivo y masivo en el Estado, identificando de las rutas, ademas
de que dicha aplicacién cuenta con el boton de panico que ofrecera una alternativa de
seguridad al usuario.

Asi mismo, le informo que hasta ahora se ha trabajado con la empresa Soluciones
Moviles, S.A. de C.V.
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