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Ciudad de México, a 10 de mayo de 2024 

 

Estimado (a) solicitante 

P r e s e n t e 

 

Me refiero a la solicitud que se tuvo por recibida en la Unidad de Transparencia de Petróleos Mexicanos, a través del 

sistema electrónico SISAI 2.0 de la Plataforma Nacional de Transparencia y a la cual correspondió el número de folio 

330023824002810, donde solicita: 

 

“(…), por este conducto, solicito COPIA CERTIFICADA (Constancia de Certificación) de doce (12) correos 

electrónicos, relacionados con el cumplimiento de la Resolución del Recurso de Revisión RRA10241/21 

(1857200223821).” (Sic) 

 

Con fundamento en los artículos 1, 6, 25, 27 y 28 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 19 

del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos; 13 de la Convención Americana sobre Derechos Humanos; 

11, 109 y 112 de la Ley de Petróleos Mexicanos; 151 del Estatuto Orgánico de Petróleos Mexicano; 129, 131, 132, 

133 y 134 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública (LGTAIP), 130, 134, 135, 136 y 

137 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la información Pública (LFTAIP), la Unidad Administrativa 

competente a través de correo electrónico de fecha 7 de mayo de 2024, brinda atención en los términos que se 

indican a continuación: 

 

Para atender la presente solicitud de información, se precisa lo siguiente informa lo siguiente; 

A) La constancia de certificación se hará en términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública (INAI), y Criterio de Interpretación del INAI 006/2017. 

 

B)  Del listado de 12 correos electrónicos  

 

No. Listado de los 12 correos Observación Fojas 

1 

De: Lic. Enrique Zazueta Morineau 
Para: (…) 
Fecha: 13-Septiembre-2021 (2:37 PM) 
 

Hora de registro (9:09pm)  
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2 

De: (…) 
Para: Lic. Enrique Zazueta Morineau 
Fecha: 14-Septiembre-2021 (1:34 PM) 
 

 
 
Hora de registro (12:35pm)  
 

1 

3 

De: Lic. Mirna Esthela Monita Carreño 
Para: Lic. Enrique Zazueta Morineau 
Fecha: 21-Septiembre-2021 (11:11 AM) 
 

 
Ninguna 

2 

4 

De: Lic. Enrique Zazueta Morineau 
Para: (…) 
Fecha: 27-Septiembre-2021 (8:40 PM). 
 

 
 
Hora de registro (07:41pm) 

2 

5 

De: Lic. Enrique Zazueta Morineau 
Para: (…) 
Fecha: 8-Octubre-2021 (2:37 PM) 
 

 
 
Hora de registro (01:38pm) 

5 

6 

De: (…) 
Para: Lic. Enrique Ugalde Ramos 
Fecha: 18-Octubre-2021 (11:22 AM) 
 

 
Ninguna 
 

1 

7 

De: Lic. Enrique Ugalde Ramos 
Para: (…) 
Fecha: 18-Octubre-2021 (2:29 PM) 
 

 
 
Hora de registro (01:29pm) 

 
1 

8 
De: (…) 
Para: Lic. Enrique Ugalde Ramos 
Fecha: 18-Octubre-2021 (3:15 PM) 

 
Hora de registro (01:29pm) 

 
1 

9 

De: Lic. Enrique Zazueta Morineau 
Para: (…) 
Fecha: 18-Octubre-2021 (6:08 PM) 
 

 
 
Hora de registro (07:08pm) 

 
2 

10 

De: (…) 
Para: Lic. Enrique Zazueta Morineau 
Fecha: 18-Octubre-2021 (7:14 PM) 
 

 
Ninguna   

1 

11 

De: Lic. Enrique Zazueta Morineau 
Para: (…) 
Fecha: 18-Octubre-2021 (9:30 PM) 
 

 
Hora de registro (08:31pm) 

2 

12 
De: (…) 
Para: Lic. Enrique Zazueta Morineau 
Fecha: 21-Octubre-2021 (1:19 PM) 

 
No obra documento al respecto 

 
--- 

TOTAL 22 fojas 
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Por lo anterior, se pone a disposición del particular dichos comunicados en la modalidad requerida, es decir, en copia 

certificada (en términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, y Criterio de 

Interpretación del INAI 006/2017). dando un total de 22 (veintidós) fojas en “versión pública” de una sola cara (por 

contener datos personales de una persona física identificada e identificable), más gastos de envió (servicio de 

mensajería). 

 

Para ello, la información de su interés la puede obtener en las siguientes modalidades: 

 

• Copia simple en versión publica y remitida a su domicilio para recibir toda clase de notificaciones por servicio 

de mensajería. 

• Copia simple en versión íntegra, y acudir para su entrega al Centro de Trabajo de Pemex más cercano a su 

domicilio, previa cita y acreditación de ser el titular de la información (tomando en cuenta los tiempos de la 

valija institucional). 

• Copia certificada en términos de la Ley de la materia, en versión pública y remitida a su domicilio por 

servicio de mensajería. 

• Copia certificada, en términos de la Ley de la materia, en versión íntegra y acudir para su entrega al Centro 

de trabajo más cercano a su domicilio, previa cita y acreditación de ser el titular de la información (tomando 

en cuenta los tiempos de la valija institucional). 

 

A continuación se indican los costos de reproducción y envió, conforme a la Ley Federal de Derechos, que 

son de observancia obligatoria para Pemex; 

 

Copia simple $1.00 (un peso M.N) por foja; 

Copia certificada, $26.00 (veintiséis pesos M.N.) por foja; 

Gastos de envió aproximadamente $40.00 (cuarenta pesos M.N). 
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Al respecto, en relación con la inexistencia parcial, para mayor referencia, se anexa a la presente notificación el 

Acuerdo- CT.42.16.O.24, de fecha 9 de mayo de 2024, que corresponde al Oficio CT- 1583 /2024, emitido por el 

Comité de Transparencia de Petróleos Mexicanos, en el que se confirma la inexistencia parcial de la información, 

en los términos señalados en el citado acuerdo. 

 

Cabe señalar que la información se proporciona de acuerdo con las características como se detenta en los archivos de 

Petróleos Mexicanos, con fundamento en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información que señala: 

Artículo 130.  

… 

Los sujetos obligados deberán otorgar acceso a los Documentos que se encuentren en sus archivos o que 

estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que 

el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las características físicas de la 

información o del lugar donde se encuentre así́ lo permita. 

Así como en el criterio 03/17 No existe obligación de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de 

acceso a la información, que se transcribe al final de este documento. 

 

Cabe hacer de conocimiento que, la atención proporcionada al requerimiento de la información se realiza con base en 

los criterios de interpretación del Pleno del INAI: 

 

Clave de control: SO/002/2017 

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la información. De 

conformidad con el artículo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicación supletoria a la 

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en términos de su artículo 7; todo acto 

administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del 

derecho de acceso a la información, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento 

formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad 

significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los 
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sujetos obligados cumplirán con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que 

emitan guarden una relación lógica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los 

contenidos de información. 

 

Clave de control: SO/003/2017 

No existe obligación de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la 

información. Los artículos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública y 130, 

párrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, señalan que los sujetos 

obligados deberán otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados 

a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las características físicas 

de la información o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el 

derecho de acceso a la información del particular, proporcionando la información con la que cuentan en el 

formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las 

solicitudes de información. 

 

16/17, el cual indica: “Expresión documental. Cuando los particulares presenten solicitudes de acceso a la 

información sin identificar de forma precisa la documentación que pudiera contener la información de su interés, 

o bien, la solicitud constituya una consulta, pero la respuesta pudiera obrar en algún documento en poder de 

los sujetos obligados, éstos deben dar a dichas solicitudes una interpretación que les otorgue una expresión 

documental.” 

 

Para cualquier comentario relacionado con la presente respuesta, le pedimos se ponga en contacto con la Unidad de 

Transparencia, pudiendo ser a través del correo electrónico UnidaddeTransparencia@pemex.com 

 

Cabe destacar que la búsqueda y entrega de la información se lleva a cabo conforme al principio de máxima publicidad 

de la información establecido en los artículos 8 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública 

fracción VI y 6 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

 

Asimismo, no omito mencionar que, en caso de no estar satisfecho con su respuesta, de acuerdo con lo dispuesto en 

los artículos 142 y 143 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública y 147 y 148 de la Ley 

mailto:UnidaddeTransparencia@pemex.com
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Federal de Transparencia y Acceso a la información Pública, usted dispone de 15 días hábiles, a partir de la fecha en 

que se le notifique esta respuesta, para presentar un recurso de revisión el cual puede ser presentado ante el INAI en 

el domicilio ubicado Insurgentes Sur No. 3211 Col. Insurgentes Cuicuilco, Delegación Coyoacán, Ciudad de México, 

C.P. 04530, México o bien ante esta Unidad de Transparencia. 

 

 

Atentamente, 

 

Unidad de Transparencia 

Petróleos Mexicanos 

 

Elaboró 

 

 

 

Agustín Contreras Hernández 

Especialista Técnico 

Revisó 

 

 

 

Lic. María Arevalo Anguiano 

Subgerente de Transparencia y Protección de Datos 

Personales 

 

 


