Relaciones Exteriores

Secretaria de Relaciones Exteriores

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Oficio Num. UDT-11946/2024
Folio: 330026824003670

Asunto: Respuesta

Ciudad de México, a 06 de noviembre de 2024.

C. Solicitante
Presente

Como respuesta a su solicitud de acceso a la informaciéon con nimero de folio 330026824003670 presentada a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT], mediante la que requirio:

“I. ¢Cual es el trdmite, requisitos y documentacion necesarios para realizar la rectificacion y/o actualizacion
de datos personales en manos de esta autoridad (nombre, CURP, acta de nacimiento, y los demas
relacionados) en el caso de REASIGNACION DE GENERO de una persona NO BINARIA y/o de una persona
TRANS? 2. Tramite, requisitos y documentacion necesarios para realizar la rectificacion y/o actualizacion de
PASAPORTE por REASIGNACION DE GENERO de una persona NO BINARIA y/o de una persona TRANS? 3.
Estadisticas de los tramites para actualizacion de datos por reasignacion de género. ¢ Numero de personas
registradas como no binarias en sus bases de datos ¢ Numero de personas trans registradas en sus bases
de datos. ¢ Numero de tramites COMENZADQOS por actualizacion de datos personales por reasignacion de
género en esta autoridad. ¢ Numero de tramites TERMINADOS por actualizacion de datos personales por
reasignacion de género en esta autoridad. e Tiempo promedio de terminacion del tramite. e Y todas las
demas estadisticas relacionadas con el tema. 4. Direccion, drea, o persona responsable y/o facultada para
conocer de estos tramites (actualizacion de datos por reasignacion de genero]. e Datos de contacto
[teléfono, correo, direccion, etc.].” (Sic]

Se hace de su conocimiento que la misma fue turnada para su atencion a la Direccion General de Oficinas de
Pasaportes ([DGOP), atendiendo lo dispuesto en el articulo 133 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (LFTAIP).

Respecto a “I. ¢(Cual es el tramite, requisitos y documentacion necesarios para realizar la rectificacion y/o
actualizacion de datos personales en manos de esta autoridad (nombre, CURP, acta de nacimiento, y los
demas relacionados] en el caso de REASIGNACION DE GENERO de una persona NO BINARIA y/o de una
persona TRANS? 2. Tramite, requisitos y documentacion necesarios para realizar la rectificacion y/o
actualizacion de PASAPORTE por REASIGNACION DE GENERO de una persona NO BINARIA y/o de una persona
TRANS?” (Sic) la DGOP informé que el Reglamento de Pasaportes y del Documento de Identidad y Viaje ya
contempla los casos de reasignacion para la concordancia sexo-genérica e identidad de género como excepcion
a los registros extemporaneos de nacimiento. Por su parte, los Lineamientos para el tramite de pasaportes y del
documento de identidad y viaje en territorio nacional, aclaran el alcance y contenido de lo dispuesto en dicho
Reglamento.
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Asimismo, la DGOP compartio el articulo 16 del Reglamento de Pasaportes y del Documento de Identidad y Viaje
y el Lineamiento Décimo Séptimo Bis del Acuerdo por el cual se dan a conocer los Lineamientos para el tramite
de pasaportes y del documento de identidad y viaje en territorio nacional:

“ARTICULO 16. En el caso de reasignacidn para la concordancia sexo-genérica o identidad de género no
sera aplicable lo previsto en el articulo anterior. Dicha excepcion surtird efectos una vez que la Secretaria
sea debidamente notificada por la autoridad competente y el interesado acompafie el acta
correspondiente.”

"LINEAMIENTO DECIMO SEPTIMO Bis. La excepcidn a que hace referencia el articulo 16 del Reglamento, se
realizard una vez que la Secretaria sea debidamente notificada por la autoridad competente y el interesado
acompane el acta de nacimiento derivada del procedimiento de reconocimiento de la identidad de género
o0 juicio especial de reasignacion de concordancia sexogenérica, segun sea el caso, como documento para
acreditar la nacionalidad mexicana.

Una vez que la Direccion General de Delegaciones haya recibido la notificacion decretara un impedimento
administrativo al nombre anterior del solicitante, como medida de proteccion a la identidad juridica del
mismo.

Cuando por razones ajenas a la Secretaria, ésta no haya sido notificada del procedimiento administrativo o
juicio, segun sea el caso, el solicitante podra entregar el acuerdo de procedencia o la sentencia a la
delegacion o subdelegacion. En caso contrario, la Direccion General de Delegaciones podra solicitarla a la
Oficina Central del Registro Civil de la Ciudad de México.

En todos los casos, el solicitante debera acreditar su nueva identidad, de conformidad con lo establecido
en el articulo 32 del Reglamento.

Para el caso de mexicanos por naturalizacion se debera estar a lo establecido en la legislacidon nacional e
internacional aplicable.”

En consecuencia, con fundamento en los articulos 29, fraccion VIl y 32 del Reglamento de Pasaportes y del
Documento de Identidad y Viaje, las personas que tramitaron un juicio de reasignacion para la concordancia sexo-
genérica o un procedimiento de identidad de género, deberdn solicitar la renovacién de su pasaporte por
modificacion de datos personales, cumpliendo con los siguientes requisitos:

e Comparecer personalmente ante alguna Oficina de Pasaportes u Oficina de Enlace con la Secretaria de
Relaciones Exteriores (SRE), previa cita, la cual puede agendarse de manera gratuita por los siguientes
medios:

e Cita por internet: https://citas.sre.gob.mx/
e Cita a través del numero telefénico: 55 893 24827

2C24

Avenida Juarez No. 20, Plaza Juarez, Col. Centro, CP 06010, Cuauhtémoc, Ciudad de México. Tel: [55) 3686 5100 www.gob.mx/sre W . 2
’ Felipe Carrillo

PUERT



https://citas.sre.gob.mx/

Secretaria de Relaciones Exteriores

.. Relaciones Exteriores

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Oficio Num. UDT-11946/2024
Folio: 330026824003670
Asunto: Respuesta

e Cubrir el pago correspondiente en los términos previstos en la Ley Federal de Derechos y presentar el
comprobante de pago en original.

e Presentar el pasaporte a renovar acompafiado de una copia de la libreta de pasaporte (abierta) que
contenga la hoja de datos personales y el nimero de libreta; ambas deberan ser impresas en el mismo
frente de la copia.

e Permitir ser fotografiado con los dispositivos de la Secretaria. La fotografia debera tomarse de frente, a
color, con el fondo blanco, la cabeza descubierta y sin prendas u objetos que cubran parcial o totalmente
el rostro, incluidos lentes.

e Presentar su nueva acta de nacimiento y una identificacion oficial con fotografia que concuerde fielmente
con los datos asentados en esta en lo referente al nombre propio y al género:

a) Credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral;
b) Cartilla de Identidad del Servicio Militar Nacional Liberada;

c) Cédula Profesional;

d] Titulo Profesional;

e] Carta de pasante expedida por la Direccién General de Profesiones de la Secretaria de Educacion
Publica;

f] Credencial vigente expedida por el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores o su
equivalente.

gl Credencial de servicios médicos emitida por una institucién publica de salud o seguridad social,
con fotografia cancelada con el sello oficial de la institucion; asimismo, debera contener nombre,
firma y cargo de quien la expide. En el caso de credenciales en formato digital, podran ser
aceptadas aun cuando el sello no cancele la fotografia;

h]) Credencial para jubilados o pensionados emitida por una institucion de seguridad social, con
fotografia cancelada con el sello oficial; asimismo, debera contener nombre, firma y cargo de
quien la expide. En el caso de credenciales en formato digital, podran ser aceptadas aun cuando
el sello no cancele la fotografia, y

i) Credencial Nacional para Personas con Discapacidad emitida por el Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia.

Cabe sefialar que dicha informacion puede ser consultada en la siguiente pagina electronica:
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https://www.gob.mx/tramites/ficha/renovacion-de-pasaporte-a-personas-mayores-de-edad/SRE113

Asimismo, la DGOP informd que, en todos los casos de expedicion de pasaporte con modificacion de datos
personales, no es posible emitir el pasaporte el mismo dia, toda vez que las Oficinas de Pasaportes deben solicitar
la modificacion correspondiente a oficinas centrales. De igual forma, en el supuesto que ocupa, las Oficinas de
Pasaportes deben consultar si la Secretaria ya fue notificada por parte del Registro Civil y, en consecuencia, si ya
fue registrado un impedimento administrativo al nombre anterior, con la finalidad de salvaguardar los derechos
que le asisten a la persona solicitante respecto a su nueva identidad.

En caso de que la Secretaria no haya sido notificada del juicio para la reasignacion para la concordancia sexo-
genérica o del tramite administrativo de identidad de género, el solicitante podra entregarlo en la Oficina de
Pasaportes. En caso contrario, la Secretaria lo solicitard a la Direccion General del Registro Civil, por lo que el
tiempo de respuesta queda sujeto al que establezca dicha autoridad.

Igualmente, cabe mencionar que con fundamento en el articulo 30, penultimo parrafo del Reglamento de
Pasaportes y del Documento de Identidad y Viaje, las Oficinas de Pasaportes se encuentran facultadas para
verificar ante las autoridades emisoras la autenticidad de la documentacion presentada, en cuyo caso el tiempo
de respuesta dependera de los procesos de verificacion de las autoridades emisoras de los documentos.

Finalmente, no se omite mencionar que si en el proceso de verificacion del acta de nacimiento, se detecta que el
acta primigenia no ha sido reservada o tiene doble CURP, el solicitante debera realizar el procedimiento
correspondiente de conformidad con la legislacion aplicable a fin de subsanar dicha circunstancia.

Por lo que a “3. Estadisticas de los tramites para actualizacion de datos por reasignacion de género... ¢ Numero
de personas trans registradas en sus bases de datos. ¢ Numero de tramites COMENZADQOS por actualizacion
de datos personales por reasignacion de género en esta autoridad. ¢ Numero de tramites TERMINADOS por
actualizacion de datos personales por reasignacion de género en esta autoridad.”, (Sic), la DGOP informd que
no localizé expresion documental que contenga la informacion solicitada, por lo que esa Unidad Administrativa,
indicd que no es posible obtener del Sistema esa informacion ya que no se captura un campo especifico para
dicha categoria. Asimismo, la DGOP informd que no existe disposicidon normativa que establezca la obligatoriedad
de contar con dicha informacion. Lo cual se informa en términos del Criterio 07/17 emitido por el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI), que a la letra dice:

“Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme formalmente la inexistencia de
la informacion. La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica establecen el procedimiento que deben seguir los sujetos
obligados cuando la informacion solicitada no se encuentre en sus archivos; el cual implica, entre otras
cosas, que el Comité de Transparencia confirme la inexistencia manifestada por las dreas competentes que
hubiesen realizado la busqueda de la informacidn. No obstante lo anterior, en aquellos casos en que no se
advierta obligacion alguna de los sujetos obligados para contar con la informacion, derivado del analisis a
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la normativa aplicable a la materia de la solicitud; y ademas no se tengan elementos de conviccion que
permitan suponer que ésta debe obrar en sus archivos, no sera necesario que el Comité de Transparencia
emita una resolucién que confirme la inexistencia de la informacion.” [Sic]

De “e Numero de personas registradas como no binarias en sus bases de datos” (Sic), la DGOP informé que el
numero total de personas registradas como no binarias es de 25.

Respecto a “Tiempo promedio de terminacion del tramite.” (Sic), la DGOP hizo del conocimiento que las
Oficinas de Pasaportes deben consultar a esa Direccion, si la Secretaria ya fue notificada por parte del Registro
Civil y, en consecuencia, si ya fue registrado un impedimento administrativo al nombre anterior, con la finalidad
de salvaguardar los derechos que le asisten a la persona solicitante respecto a su nueva identidad, y en su caso,
solicitar la modificacion correspondiente a oficinas centrales.

En el supuesto de que la Secretaria no haya sido notificada del juicio para la reasignaciéon para la concordancia
sexo-genérica o del tramite administrativo de identidad de género, el solicitante podra entregar el acuerdo de
procedencia o la sentencia en la Oficina de Pasaportes en la cual se encuentre realizando su tramite; no obstante,
si por circunstancias ajenas, la persona interesada se encontrard imposibilitada, la Secretaria lo solicitara a la Oficina
del Registro Civil competente, por lo que el tiempo de respuesta queda sujeto al que establezca dicha autoridad.

Por otro lado, si en el proceso de verificacion del acta de nacimiento, se detecta que el acta de nacimiento
primigenia no ha sido reservada y/o cuenta con doble CURP, la persona solicitante deberd realizar el
procedimiento correspondiente para subsanar dichas circunstancias.

Asimismo, el area hizo del conocimiento que con fundamento en los articulos 9 y 14, Ultimo parrafo, asi como 30
pendultimo parrafo del referido Reglamento de Pasaportes, las Oficinas de Pasaportes de esta Secretaria podran
verificar ante las autoridades competentes la autenticidad de la documentacion que exhiba la persona interesada,
asi como, practicar entrevistas y requerir pruebas adicionales que demuestren la nacionalidad e identidad, siendo
preciso sefialar que el tiempo de respuesta dependera de los procesos de verificacion de la autoridad emisora.

Adicionalmente informd que si el tramite se solicita en una Oficina Estatal o Municipal de Enlace, se debe
considerar que se trata de oficinas administrativas que dependen econdmica y administrativamente de una
Entidad Federativa 0 Municipio, segun sea el caso, cuyo objeto es apoyar a las Oficinas de Pasaportes de la SRE
en la recepcion de documentos y entrega de pasaportes ordinarios, asi como de otros servicios competencia de
esta Secretaria en los términos de los Lineamientos para el establecimiento y operacion de Oficinas Estatales y
Municipales de Enlace autorizadas por la SRE, es decir, el expediente de pasaporte se envia a una Oficina de
Pasaportes para su dictaminacion y expedicion y, luego se envia el pasaporte emitido a la Oficina de Enlace para
su entrega al solicitante.

Por lo que, debido a las consideraciones anteriores, no es posible establecer un plazo de respuesta para todos
los casos.
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No obstante lo anterior, la DGOP informd que el Acuerdo por el que se reducen los plazos de resolucion y
prevencion para los tramites de pasaportes expedidos en las delegaciones de la SRE que se enlistan, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el dia 23 de marzo de 2018, establece que el plazo maximo de resolucion de
un tramite de pasaporte en territorio nacional es de 45 dias habiles, sin embargo, dicho plazo se suspende si la
Oficina de Pasaportes ejerce su facultad de verificacion establecida en los articulos 14, ultimo parrafo y 30,
penultimo parrafo del Reglamento de Pasaportes y del Documento de Identidad y Viaje, asi como en caso de
suspension del tramite de pasaporte en términos del Lineamiento Quinto del Acuerdo por el que se dan a conocer
los Lineamientos para el tramite de pasaportes y del documento de identidad y viaje en territorio nacional.

Referente a “Y todas las demas estadisticas relacionadas con el tema.” (Sic), la DGOP reiterd que soélo estd en
posibilidad de proporcionar el nimero se pasaportes mexicanos expedidos con identidad de personas no
binarias, lo cual ya se informé en parrafos anteriores.

Con relacién a “4. Direccion, area, o persona responsable y/o facultada para conocer de estos tramites
(actualizacion de datos por reasignacion de genero). ¢ Datos de contacto (teléfono, correo, direccion, etc.]”
(Sic), la DGOP informd que todas las Oficinas de Pasaportes de la Secretaria, son competentes para realizar estos
tramites, por lo que el directorio de dichas Oficinas puede consultarse en la siguiente direccion electrénica:

https://portales.sre.gob.mx/directorio/index.php/delegaciones

Por ultimo, se hace de su conocimiento que en caso de no estar conforme con la respuesta otorgada, la LFTAIP
en sus articulos 147 y 148 establecen, que el solicitante podra interponer, por si mismo o a través de su
representante, de manera directa o por escrito, o por medios electrénicos, recurso de revision ante el INAI o ante
esta Unidad de Transparencia, dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha de la notificacion de la
respuesta, medio de impugnacion que debera contener los requisitos previstos en el articulo 149 de la Ley Federal
mencionada.

Sin otro particular, se reitera el interés de esta Unidad de Transparencia de atender su solicitud.

Atentamente

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES
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