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COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
DIRECCIÓN GENERAL JURÍDICA 

UNIDAD DE TRANSPARENCIA 
 

Oficio No. CDHCM/OE/DGJ/UT/1445/2023 
Exp. CDHCM/UT/PNT/729/2023 

 
Ciudad de México, a 27 de noviembre de 2023 

 

Estimada persona solicitante 
P r e s e n t e 
 
Me refiero a la solicitud que se tuvo por recibida en la Unidad de Transparencia de esta Comisión de Derechos 
Humanos de la Ciudad de México (CDHCM) a través del sistema electrónico de la Plataforma Nacional de 
Transparencia, a la cual correspondió el número de folio 090165823000729, donde solicita: 

 
“Se solicita un cuadro en formato .xls o Excel editable de lo siguiente:  

1. Las Recomendaciones emitidas históricamente vinculadas con Tratos o penas crueles, inhumanos o 

degradantes por esta Comisión.  

2. Las Recomendaciones emitidas históricamente vinculadas con Tortura por esta Comisión.  

Se solicita informe estadístico de datos recolectados de los Protocolos de Estambul históricamente realizados en 

esta Comisión, en caso de existir, se pide lo siguiente:  

a) Número de casos analizados  

b) Alcaldías y/o Municipios donde ocurrieron los hechos  

c) Edad en que ocurrió la presunta tortura  

d) Escolaridad de los peticionarios  

e) Signos y síntomas médicos asociados 

f) Signos y síntomas psicológicos asociados  

En caso de no contar con algún informe se solicita conocer de manera fundamentada el motivo por el cual no 

existe algún informe relacionado con el tema..” (sic) 

 
Con fundamento en los artículos 6 y 102, apartado B, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 
19, del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos; 13, de la Convención Americana sobre Derechos 
Humanos; 3, numeral 2, inciso b), 7, letra D, numerales 1, 2, 3 y 4; de la Constitución Política de la Ciudad de México; 
3, 4 y 110 fracción VI de la Ley Orgánica de la Comisión de Derechos Humanos de la Ciudad de México; 41 y 42 de la 
Ley Constitucional de Derechos Humanos y sus Garantías de la Ciudad de México; 49 fracción II del Reglamento 
Interno de la Comisión de Derechos Humanos de la Ciudad de México; 2, 3, 6 fracción XLII, 93 fracciones I, IV y VII, 
211, 212, 214 y 231 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 
Ciudad de México, la Unidad de Transparencia da respuesta a su solicitud en los términos siguientes: 
 
En atención a su solicitud de información pública se hace de su conocimiento que la información se proporciona de la 
manera en la que se detenta en los archivos de este Organismo, de conformidad con los artículos 7 y 219 de la Ley 
de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México1. 
 

                                            
1 Artículo 7. 

[…] 
Quienes soliciten información pública tienen derecho, a su elección, a que ésta les sea proporcionada de manera verbal, por escrito o en el estado en que se 
encuentre y a obtener por cualquier medio la reproducción de los documentos en que se contenga, solo cuando se encuentre digitalizada. En caso de no estar 
disponible en el medio solicitado, la información se proporcionará en el estado en que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados y cuando no implique 
una carga excesiva o cuando sea información estadística se procederá a su entrega.  
 
Artículo 219.  
Los sujetos obligados entregarán documentos que se encuentren en sus archivos. La obligación de proporcionar información no comprende el procesamiento de 
la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procurarán sistematizar la información. 
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Se solicita un cuadro en formato .xls o Excel editable de lo siguiente:  

1. Las Recomendaciones emitidas históricamente vinculadas con Tratos o penas crueles, inhumanos o 

degradantes por esta Comisión.  

2. Las Recomendaciones emitidas históricamente vinculadas con Tortura por esta Comisión.  

 

Respuesta: A continuación, se proporciona la información en formato editable pdf, es importante comentar que la 
información se proporciona en el estado en que se encuentra sin que la obligación de esta Comisión implique elaborar 
documentos ad hoc.   

 

En ese sentido, para atender los puntos 1 y 2 de su solicitud, enseguida se desglosan las Recomendaciones emitidas 
históricamente por esta Comisión vinculadas con tortura y tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes: 
 

Recomendaciones emitidas históricamente vinculadas con Tortura 
No. Recomendación Caso 

1 01/1994 Tortura infligida por patrulleros. 

2 06/1994 Tortura sufrida por varios internos durante un cateo en el Reclusorio Preventivo Varonil 
Norte. 

3 10/1995 Tortura y detención arbitraria por policías judiciales. 

4 12/1995 Tortura y golpes contra un interno del Reclusorio Preventivo Sur. 

5 06/1996 Tortura a un interno del Reclusorio Preventivo Varonil Oriente. 

6 02/1997 Ciudadana torturada en edificio de la PGJDF. 

7 06/1997 Custodios del Reclusorio Preventivo Varonil Oriente torturan a siete internos. 

8 07/1997 Actos de tortura y negligencia profesional en perjuicio del interno William Flores Castro, 
quien murió por falta de atención oportuna. 

9 08/1997 Custodios de la Penitenciaría del Distrito Federal involucrados en delito de tortura. 

10 10/1997 Dos casos de tortura. 

11 11/1997 Participación de tres policías judiciales presuntamente implicados en actos de tortura. 

12 01/1998 Estudiante del Colegio de Ciencias y Humanidades a quien agentes de la Policía Judicial 
privaron ilegalmente de la libertad y torturaron 

13 03/1999 Detención ilegal y tortura cometidas en agravio de Luis David Villavicencio Mares por 
servidores públicos de la Procuraduría General de Justicia del Distrito Federal, en el 
edificio de Arcos de Belén 23. 

14 07/1999 Tortura contra un particular cometida por agentes de la Policía Bancaria e Industrial de la 
Secretaría de Seguridad Pública del Gobierno del Distrito Federal. 

15 07/2000 Tortura infligida por agentes de la Policía Judicial del Distrito Federal. 

16 05/2002 Detención arbitraria, tortura y otras violaciones cometidas en agravio de Miguel Ángel 
García, Enrique García y otros. 

17 07/2002 El interno Salvador González Centeno fue golpeado por un custodio y la lesión le ocasionó 
estallamiento de vísceras. Y la averiguación previa que se inició por esos hechos, no ha 
sido integrada. 

18 12/2002 Tortura y violaciones a las garantías judiciales en la averiguación previa en contra de los 
agraviados. 

19 13/2002 Detención arbitraria, incomunicación y tortura. 

20 02/2003 Violación a la integridad personal y al derecho a la protección judicial -recurso efectivo. 

21 10/2003 Tortura infligida a cuatro detenidos por agentes de la policía judicial y del Ministerio 
Público, y presentación de aquéllos a los medios de comunicación. 
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No. Recomendación Caso 

22 04/2005 Tortura y tratos crueles, inhumanos y degradantes (CONFIDENCIAL) 

23 02/2006 Tortura infligida a dos detenidos por agentes de la Policía Judicial. 

24 03/2006 Actos de tortura cometidos en agravio de dos ciudadanos mexicanos cuando fueron 
detenidos. 

25 08/2006 Retención ilegal, tortura, tratos crueles, inhumanos o degradantes. 

26 05/2007 Actos de tortura infligidos al joven José Luis Martínez González en el momento de su 
detención. 

27 10/2007 Tortura, detención arbitraria, violación a los derechos de la víctima o la persona ofendida, 
al debido proceso, a la presunción de inocencia y a una adecuada protección judicial. 

28 15/2007 Tortura, detención arbitraria y violaciones al debido proceso. 

29 17/2007 Tortura; abstención u omisión de dar adecuada protección a la integridad física o 
psicológica de la persona privada de libertad; y violación al derecho a una adecuada 
protección judicial. 

30 05/2008 Tortura, detención arbitraria, y violación u obstaculización de las garantías judiciales. 

31 07/2008 Tortura infligida a un interno del Centro de Readaptación Social Varonil Santa Martha 
Acatitla (CERESOVA), por personal de Seguridad y Custodia. 

32 11/2008 Violaciones graves a los derechos humanos cometidas en el operativo de la UNIPOL en la 
discoteca New's Divine. 

33 13/2008 Detención arbitraria, incomunicación, tortura y violaciones al debido proceso. 

34 17/2008 Detención arbitraria y tortura. 

35 01/2009 Detención arbitraria y tortura. 

36 19/2009 Tortura, así como tratos crueles, inhumanos y degradantes infligidas por el Grupo Táctico 
Tiburón y personal de Seguridad y Custodia a internas e internos adultos y adolescentes 
de los Centros de Reclusión del Distrito Federal. 

37 01/2010 Tortura y tratos crueles, inhumanos y degradantes infligidos por personal de Seguridad y 
Custodia a internos del tercer nivel del dormitorio IC del Centro de Readaptación Social 
Varonil Santa Martha Acatitla (CERESOVA) a quienes se les brindó atención médica dos 
días después de los hechos. 

38 06/2011 Tortura infligida por personal de Seguridad y Custodia y del Grupo Táctico Tiburón a 
internos de la zona 3, Dormitorio 1 del Reclusorio Preventivo Varonil Norte. 

39 08/2011 Detención ilegal y arbitraria y tortura por personal de la Procuraduría General de Justicia 
del Distrito Federal. 

40 10/2011 Detenciones arbitrarias; actos de tortura; y tratos crueles, inhumanos y degradantes, 
cometidos por policías de la Secretaría de Seguridad Pública del Distrito Federal y 
agentes de la otrora Policía Judicial del Distrito Federal, dependiente de la Procuraduría 
General de Justicia del Distrito Federal. 

41 11/2011 Actos de tortura cometidos por personal de la Procuraduría General de Justicia y de la 
Secretaría de Seguridad Pública. 

42 12/2011 Tortura infligida a Víctor Alfonso Méndez Ruiz y Víctor Hugo Márquez Cortés, detención 
ilegal y arbitraria, inviolabilidad del domicilio y violación al debido proceso. 

43 01/2012 Tortura infligida por personal de Seguridad y Custodia y del Grupo Especial Táctico 
Tiburón a internos del CERESOVA por amotinarse para pedir aumento en los días de 
visita, y mejoras en la alimentación. 

44 04/2012 Intervención policíaca de reacción, en el barrio de Tepito, que implicó diversas violaciones 
a derechos humanos, entre otros tortura, atribuibles a diversas autoridades y en distintos 
niveles de participación. 

45 13/2012 Tortura y otras violaciones a derechos humanos cometidas por servidores públicos de la 
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No. Recomendación Caso 

Fiscalía Central de Investigación para homicidios en la PGJDF. 

46 02/2013 Tortura y otras violaciones a derechos humanos cometidas por servidores públicos de la 
Fiscalía Especial de Investigación para la Atención del Delito de Secuestro, denominada 
Fuerza Antisecuestro (FAS) de la PGJD. 

47 07/2013 Violaciones a derechos humanos en el contexto del operativo policial del 1 de diciembre 
de 2012 denominado por las autoridades del Distrito Federal "Transmisión del Poder 
Ejecutivo Federal y "Palacio Nacional". 

48 02/2014 Detenciones arbitrarias, uso ilegal y desproporcionado de la fuerza, actos de tortura y 
violaciones a los derechos de víctimas del delito en agravio de los integrantes de una 
familia habitante de la Delegación Tláhuac. 

49 11/2014 Violaciones a los derechos humanos de personas y profesionales de los medios de 
comunicación que ejercen su derecho a la información mediante acciones de 
documentación ciudadana. 

50 14/2014 95 personas víctimas de tortura cometida por servidores públicos del Gobierno del Distrito 
Federal 

51 15/2014 Detención arbitrara y tortura como método de investigación del delito que se atribuyó a 
Germán Heredia Rebollar y otras personas. 

52 10/2015 Detención arbitraria; uso indebido de la fuerza, tortura y otros tratos crueles inhumanos o 
degradantes; uso selectivo del derecho penal, obstaculización o injerencias arbitrarias en 
el contexto de manifestaciones públicas y protesta social, en la marcha que se llevó a 
cabo en conmemoración del 45° Aniversario de los sucesos ocurridos en la Plaza de las 
Tres Culturas el 2 de octubre de 1968. 

53 11/2015 Detención ilegal y arbitraria; uso indebido de la fuerza, tortura y tratos crueles inhumanos 
o degradantes; obstaculización o injerencias arbitrarias en el contexto de manifestaciones 
públicas y protesta social; y obstaculización al derecho a defender derechos humanos, en 
la manifestación realizada el 22 de abril de 2014 denominada El silencio contra la Ley 
TELECOMM. 

54 01/2016 17 casos de tortura y otras violaciones cometidas por servidores públicos del Gobierno del 
Distrito Federal. 

55 05/2018 Impunidad de los actos de tortura 

56 06/2018 Tortura y tratos crueles inhumanos durante detenciones ilegales y/o arbitrarias 

57 07/2018 Tortura en Centros de Reclusión de la Ciudad de México 

58 08/2018 Violencia sexual como forma de tortura en contra de personas privadas de la libertad en 
centros penitenciarios varoniles. 

59 09/2018 Violencia sexual como forma de tortura contra mujeres, con la finalidad de castigarlas o 
que proporcionen información de un delito y se autoincriminen. 

60 10/2019 Tortura en Centros de Reclusión de la Ciudad de México. 

61 11/2019 Tortura contra jóvenes activistas privados de libertad en centros Penitenciarios de la 
Ciudad de México. 

62 12/2019 Tortura y Discapacidad Psicosocial en Centros Penitenciarios de la Ciudad de México. 

63 13/2019 Tortura en Centros Varoniles de Seguridad Penitenciaria de la Ciudad de México. 

64 14/2019 Muerte por tortura de personas privadas de libertad en Centros Penitenciarios de la 
Ciudad de México. 

65 15/2019 Falta de debida diligencia en la investigación de tortura sexual. 

66 16/2019 Uso de tortura psicológica como herramienta de investigación. 

67 17/2019 Actos de tortura y malos tratos en contra de personas adolescentes y jóvenes. 

68 18/2019 La utilización de la tortura como método de investigación en delitos de alto impacto. 
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No. Recomendación Caso 

69 21/2019 Tortura, tratos crueles, inhumanos y degradantes y otras formas de violencia perpetradas 
por policías de la Secretaría de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, en la 
intervención policial del 11 de noviembre de 2018, en la colonia San Juan Ixhuatepec, 
Municipio de Tlalnepantla, Estado de México. 

70 22/2019 Tortura, tratos crueles, inhumanos y degradantes y otras formas de violencias perpetradas 
en contextos de intervenciones policiales de la Secretaría de Seguridad Ciudadana de la 
Ciudad de México. 

71 04/2020 Tortura, muerto en Centro Varonil de Seguridad Penitenciaria II de la Ciudad de México 

72 05/2020 Tortura como forma de castigo en centros penitenciarios de la Ciudad de México 

73 06/2020 Tortura como forma de castigo en contexto de riñas en centros penitenciarios de la Ciudad 
de México. 

74 15/2021 Violación al derecho a la no autoincriminación mediante tortura en delitos de alto impacto 
social 

75 16/2021 Tortura contra personas privadas de la libertad en condiciones de riesgo que ocurre en el 
contexto de traslados 

76 17/2021 Tortura como forma de castigo a personas privadas de la libertad 

77 05/2022 Tortura en contextos de detención y traslado 

78 06/2022 Omisión de garantizar el derecho a no sufrir tortura durante investigaciones penales 

79 14/2022 Violencia institucional en contra de mujeres privadas de la libertad en centros femeniles de 
la Ciudad de México. 

80 04/2023 Actos de tortura y violencia institucional en contra de mujeres en situación de mayor 
vulnerabilidad privadas de la libertad en centros femeniles de la Ciudad de México. 

81 05/2023 Ilegalidad, arbitrariedad y tortura en la detención por personal de la Secretaría de 
Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México. 

82 07/2023 Omisión de garantizar el derecho a no ser sujeto de tortura en la realización de tareas de 
seguridad ciudadana 

83 11/2023 Actos de Tortura en contra de una persona privada de libertad en el Reclusorio Preventivo 
Varonil Sur, ejecutada por el Grupo Especial “Tiburón” 

84 12/2023 Tortura en el Centro Varonil de Seguridad Penitenciaria I 

 

Recomendaciones emitidas históricamente vinculadas con Tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes 
 

No. Recomendación Caso 

1 08/1995 Abuso contra presuntos infractores detenidos. 

2 03/1997 Abusos en las revisiones íntimas a internas. 

3 08/1999 Violencia y abuso sexual cometidos por policía preventivo. 

4 03/2000 Prestación ineficiente del servicio en las Agencias Especializadas en Delitos Sexuales de 
la Procuraduría General de Justicia del Distrito Federal. 

5 02/2003 Violación a la integridad personal y al derecho a la protección judicial -recurso efectivo. 

6 05/2003 Tratos crueles, inhumanos y degradantes infligidos por servidores públicos de la Secretaría 
de Seguridad Pública del Distrito Federal en la Persona de un ciudadano durante su 
detención, sometimiento y traslado a una Agencia Investigadora del Ministerio Público. 

7 02/2004 Detención arbitraria, derechos humanos violados: libertad, seguridad personal, integridad 
personal (trato cruel, inhumano o degradante) en correlación con la vida y protección 
judicial. 

8 06/2004 Ejercicio indebido del servicio público, lesiones, abuso sexual, allanamiento de morada, 
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No. Recomendación Caso 

robo, amenazas, detención arbitraria y falsa acusación. 

9 01/2005 Discriminación, violación a la dignidad, la honra, la libertad personal; y tratos crueles, 
inhumanos o degradantes. 

10 04/2005 Tortura y tratos crueles, inhumanos y degradantes. 

11 08/2006 Retención ilegal, tortura, tratos crueles, inhumanos o degradantes. 

12 14/2006 Violaciones a los derechos a la integridad personal, a la libertad y seguridad personales, y 
a la libertad de pensamiento y de expresión de ideas. 

13 03/2007 Violación a los derechos de las personas privadas de su libertad. 

14 11/2007 Detención arbitraria, trato cruel y ejecución arbitraria y sumaria, en agravio de Albano 
Ramírez Santos. 

15 11/2008 Violaciones graves a los derechos humanos cometidas en el operativo de la UNIPOL en la 
discoteca New's Divine. 

16 17/2008 Detención arbitraria y tortura. 

17 15/2009 I. Tratos crueles e inhumanos por parte de policías de la Secretaría de Seguridad Pública 
del Distrito Federal. II. Negativa en el derecho a la salud, por personal de la Secretaría de 
Seguridad Pública del Distrito Federal. 

18 19/2009 Tortura, así como tratos crueles, inhumanos y degradantes infligidas por el Grupo Táctico 
Tiburón y personal de Seguridad y Custodia a internas e internos adultos y adolescentes 
de los Centros de Reclusión del Distrito Federal. 

19 20/2009 Negligencia médica y deficiencias en la disponibilidad de personal y de recursos materiales 
en la atención de personas privadas de la libertad en centros de reclusión y hospitales de 
la ciudad. 

20 23/2009 Discriminación y otras violaciones a los derechos humanos en agravio de las poblaciones 
callejeras del Distrito Federal. 

21 01/2010 Tortura y tratos crueles, inhumanos y degradantes infligidos por personal de Seguridad y 
Custodia a internos del tercer nivel del dormitorio IC del Centro de Readaptación Social 
Varonil Santa Martha Acatitla (CERESOVA) a quienes se les brindó atención médica dos 
días después de los hechos. 

22 10/2011 Detenciones arbitrarias; actos de tortura; y tratos crueles, inhumanos y degradantes, 
cometidos por policías de la Secretaría de Seguridad Pública del Distrito Federal y agentes 
de la otrora Policía Judicial del Distrito Federal, dependiente de la Procuraduría General de 
Justicia del Distrito Federal. 

23 11/2011 Actos de tortura cometidos por personal de la Procuraduría General de Justicia y de la 
Secretaría de Seguridad Pública, ambas del Distrito Federal. 

24 02/2012 Falta de atención médica especializada, integral, adecuada, oportuna y puntual, en un 
ambiente digno, a personas con discapacidad mental y/o psicosocial usuarias de los 
Centros de Asistencia e Integración Social del Distrito Federal. 

25 07/2013 Violaciones a derechos humanos en el contexto del operativo policial del 1 de diciembre de 
2012 denominado por las autoridades del Distrito Federal "Transmisión del Poder Ejecutivo 
Federal y "Palacio Nacional". 

26 09/2013 Mala práctica médica. Violaciones al derecho a la salud, vida e integridad de personas 
privadas de la libertad en Reclusorios del Distrito Federal. 

27 16/2013 Tratos crueles, inhumanos y degradantes en agravio de una persona de nacionalidad 
nigeriana, cometidos por policías de la Secretaría de Seguridad Pública del Distrito 
Federal. 

28 03/2014 Violación del principio del interés superior de la niñez; uso indebido y desproporcionado de 
la fuerza y tratos crueles, inhumanos y degradantes cometidos en contra de adolescentes 
privados de su libertad, en la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes 
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No. Recomendación Caso 

(CTEA) de San Fernando. 

29 05/2014 Mala práctica médica, en los que personal médico y de enfermería al realizar sus 
actividades, en algunos casos, ocasionaron innecesariamente dolores o sufrimientos 
graves, físicos y mentales a niños y niñas, y en otros la muerte. 

30 11/2014 Violaciones a los derechos humanos de personas y profesionales de los medios de 
comunicación que ejercen su derecho a la información mediante acciones de 
documentación ciudadana. 

31 15/2014 Detención arbitrara y tortura como método de investigación del delito que se atribuyó a 
Germán Heredia Rebollar y otras personas. 

32 16/2014 Violación al derecho a la salud y al derecho a la integridad personal de personas privadas 
de la libertad en centros de reclusión del Distrito Federal. 

33 03/2015 Falta de atención oportuna y adecuada a mujeres, algunas de ellas adolescentes, que 
requirieron servicios de salud pública del Distrito Federal, durante el embarazo, parto y 
puerperio, así como acciones y omisiones que les generaron violencia, sufrimientos 
innecesarios, y afectaciones a varios derechos, y deficiencias en la atención de niñas y 
niños recién nacidos. 

34 09/2015 Detención arbitraria; uso indebido de la fuerza, tratos crueles inhumanos o degradantes; 
uso selectivo del derecho penal, obstaculización o injerencias arbitrarias en el contexto de 
manifestaciones públicas y protesta social, en la marcha que se llevó a cabo el 10 de junio 
de 2013, en conmemoración con los hechos ocurridos el 10 de junio de 1971, 
denominados El Halconazo. 

35 10/2015 Detención arbitraria; uso indebido de la fuerza, tortura y otros tratos crueles inhumanos o 
degradantes; uso selectivo del derecho penal, obstaculización o injerencias arbitrarias en 
el contexto de manifestaciones públicas y protesta social, en la marcha que se llevó a cabo 
en conmemoración del 45° Aniversario de los sucesos ocurridos en la Plaza de las Tres 
Culturas el 2 de octubre de 1968. 

36 11/2015 Detención ilegal y arbitraria; uso indebido de la fuerza, tortura y tratos crueles inhumanos o 
degradantes; obstaculización o injerencias arbitrarias en el contexto de manifestaciones 
públicas y protesta social; y obstaculización al derecho a defender derechos humanos, en 
la manifestación realizada el 22 de abril de 2014 denominada “El silencio contra la Ley 
TELECOMM”. 

37 13/2015 Uso indebido de la fuerza, tratos crueles, inhumanos y degradantes, violación al derecho a 
la igualdad y no discriminación en agravio de personas de la comunidad LGBTTTI privadas 
de la libertad en el Reclusorio Preventivo Varonil Norte. 

38 16/2015 Violaciones a derechos humanos cometidas durante la protesta por la desaparición de los 
43 normalistas de Ayotzinapa, que se realizó el 20 de noviembre de 2014. 

39 17/2015 Violaciones a derechos humanos cometidas al término de la manifestación denominada 
“Ayotzinapa+11”, que se realizó el 1º de diciembre de 2014. 

40 01/2016 17 casos de tortura y otras violaciones cometidas por servidores públicos del Gobierno del 
Distrito Federal. 

41 09/2016 Oclusión Tubaria Bilateral practicada en el contexto de atención médica a mujeres privadas 
de la libertad en Centros de Reclusión. 

42 05/2017 Personas que resultaron lesionadas por el uso indebido o desproporcionado de la fuerza 
que realizaron elementos de la policía de la Secretaría de Seguridad Pública, y de la 
Policía de Investigación de la Procuraduría General de Justicia, ambas de la Ciudad de 
México, así como por tratos crueles e inhumanos perpetrados por dichos servidores 
públicos. 

43 06/2018 Tortura y tratos crueles e inhumanos durante detenciones ilegales y/o arbitrarias. 
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No. Recomendación Caso 

44 18/2018 Detenciones ilegales y/o arbitrarias cometidas por SSP y PGJ 

45 05/2019 Violaciones al derecho humano de las mujeres a una vida libre de violencia obstétrica. 
Tratos inhumanos en contra de una víctima y sobreviviente de violencia obstétrica y de sus 
familiares. 

46 17/2019 Actos de tortura y malos tratos en contra de personas adolescentes y jóvenes. 

47 21/2019 Tortura, Tratos Crueles, Inhumanos y Degradantes y otras formas de violencia perpetradas 
por policías de la Secretaría de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, en la 
intervención policial del 11 de noviembre de 2018, en la colonia San Juan Ixhuatepec, 
Municipio de Tlalnepantla, Estado de México. 

48 22/2019 Tortura, Tratos Crueles, Inhumanos y Degradantes y otras formas de violencias 
perpetradas en contextos de intervenciones policiales de la Secretaría de Seguridad 
Ciudadana de la Ciudad de México. 

49 23/2019 Tratos Crueles, Inhumanos y Degradantes y otras formas de violencia perpetradas por 
policías de la Secretaría de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, en la 
intervención policial del 8 de junio de 2018, en calles de la colonia Primera Victoria, 
Alcaldía Álvaro Obregón. 

50 15/2021 Violación al derecho a la no autoincriminación mediante tortura en delitos de alto impacto 
social. 

51 01/2022 Sobre violación al Derecho a la Salud y Violencia Obstétrica. 

52 07/2022 Malos tratos en contextos de detención y traslado, por parte de policías adscritos a la 
Secretaría de Seguridad Ciudadana y a la Fiscalía General de Justicia, ambas de la 
Ciudad de México 

53 11/2022 Detención ilegal por uso indebido de la figura de Caso Urgente 

54 03/2023 Tratos o Penas Crueles Inhumanos y Degradantes contra personas privadas de libertad en 
Centros Penitenciarios de la Ciudad de México 

55 08/2023 Malos tratos y violaciones al debido proceso en el contexto de detención ilegal y arbitraria 
de personas en situación de calle 

56 10/2023 Sobre el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia obstétrica 

 

En caso de ser de su interés, para mayor detalle sobre los contenidos de las Recomendaciones citadas, puede 
consultar los textos que las integran, disponibles en https://cdhcm.org.mx/ , en el rubro “Recomendaciones”. 
 
Ahora bien, respecto a: 
 

Se solicita informe estadístico de datos recolectados de los Protocolos de Estambul históricamente 

realizados en esta Comisión, en caso de existir, se pide lo siguiente:  

a) Número de casos analizados  

b) Alcaldías y/o Municipios donde ocurrieron los hechos  

c) Edad en que ocurrió la presunta tortura  

d) Escolaridad de los peticionarios  

e) Signos y síntomas médicos asociados 

f) Signos y síntomas psicológicos asociados  

 

https://cdhcm.org.mx/
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Respuesta:  Respecto al inciso a), se informa que el número de Protocolos de Estambul elaborados por esta 
Comisión se encuentran documentados desde el año 2010 y hasta el día 31 de octubre de 2023, de la siguiente 
manera: 

Año Protocolos médicos Protocolos psicológicos 

2009 107 Se requería el apoyo para su elaboración a la 
CNDH. 

2010 185 58 

2011 215 182 

2012 224 157 

2013 120 77 

2014 141 121 

2015 197 78 

2016 147 161 

2017 157 150 

2018 116 174 

2019 148 146 

2020 88 41 

2021 101 112 

2022 155 128 

2023 121 160 

 

En ese sentido, respecto a los documentos realizados por la CNDH, que en vía de apoyo se requirieron, le sugerimos 
dirigir su solicitud ante dicha instancia, Por lo que, de conformidad con el artículo 200 de la Ley de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, se orienta para que dirija su 
solicitud a dicha institución ya sea mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, vía correo electrónico o bien 
personalmente, a continuación, se proporcionan los datos de contacto que son los siguientes: 
 

Comisión Nacional de Derechos Humanos (CNDH)  

 Responsable de la UT: Martha Tulia Herrera Vargas 

 Ubicación: Periférico Sur 3469 Col. San Jerónimo Lídice, delegación Magdalena Contreras, C.P. 10200, Ciudad de México.  

 Teléfonos: 54 90 74 00 Ext. 1141 y 1392  

 Correo Electrónico: transparencia@cndh.org.mx  

 

Por lo que respecta a los incisos b) al f) se señala que no se cuenta con la información desagregada o desglosada 
conforme a lo solicitado, por lo que en términos de lo dispuesto en los artículos 7 y 219 de la ley de 
transparencia vigente, se proporciona la información como se detenta. 

En ese sentido le comento que de la búsqueda realizada en este Organismo se desprende que los Protocolos de 
Estambul realizados por este Organismo, por medio de la Dirección de Servicios Médicos y Psicológicos, con 
fundamento en los artículos 43,l fracción III del Reglamento Interno de esta Comisión, en correlación con el artículo 97 
de la Ley Orgánica de esta Comisión, área que realiza y da seguimiento, entre otras, a las acciones médicas, 
vinculadas con la atención de las personas peticionarias, posibles víctimas, presuntas víctimas y víctimas que acuden 
a la Comisión a recibir alguno de los servicios que ésta brinda, cuando sean necesarias o cuando las Visitadurías 

mailto:transparencia@cndh.org.mx
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Generales o la Dirección Ejecutiva de Seguimiento así lo soliciten u otras instituciones solicitantes. Se encuentran en 
los propios expedientes de queja.  

Derivado de lo anterior, los expedientes de queja de los ejercicios 2021 al 2023, vinculados con los protocolos 
médicos y psicológicos realizados, que se encuentran radicados en la Primera, Segunda y Cuarta Visitadurías 
Generales. Al respecto, cabe precisar que, los que aún se encuentran en TRAMITE de investigación, no es 
procedente proporcionar información alguna ni documentación que obre en ellos, por ser información que debe 
mantenerse en reserva hasta que concluyan las investigaciones en materia de derechos humanos que se encuentran 
en curso.    

Ahora bien, de los expedientes CONCLUIDOS, con la finalidad de atender sus requerimientos y proporcionar la 
información como se detenta, ya que no se cuenta con el nivel de sistematización que requiere, es procedente 
proporcionar una versión publica en un total de 1841 fojas de las documentales médicas y psicológicas de su interés, 
donde se protegerán los datos personales de las personas involucradas en los asuntos, con la finalidad de proteger la 
esfera privada de sus titulares. 

Al respecto, cabe precisar que el costo por concepto de reproducción de la información es de $2.90 (dos pesos 
90/100 M.N.) cada foja, por lo que, por la reproducción de 1781 fojas (60 son de manera gratuita), la sumatoria 
asciende a un total de $5,164.9 (cinco mil ciento sesenta y cuatro pesos 09 M.N.), acorde con lo dispuesto en el 
artículo 223 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 
México en relación con el artículo 249 del Código Fiscal de la Ciudad de México vigente. 
 
En ese sentido, una vez que realice el pago por concepto de reproducción de la documentación, podrá recogerla en 
la Unidad de Transparencia de la CDHDF, para lo cual le sugerimos agendar una cita en el teléfono 5552295600 
extensiones 2403, 2404, 1752, 2455 para brindarle una mejor atención. 
 
Finalmente, respecto de  
 

En caso de no contar con algún informe se solicita conocer de manera fundamentada el motivo por el cual 
no existe algún informe relacionado con el tema. 

 
Respuesta: Con el informe proporcionado a lo largo de la presente respuesta, se atienden los términos de su 

solicitud, en ese sentido, resulta improcedente proporcionar un fundamento y motivo en los términos que indica.   

 
Adicionalmente, en principio de máxima publicidad me permito comentarle, que en términos del artículo 149 del 
Reglamento Interno de la CDHCM, este Organismo puede emitir Recomendaciones Generales, las cuales tienen 
como finalidad atender problemáticas estructurales o intereses difusos derivadas de los expedientes de queja en 
trámite y cuyo análisis integral permita concluir que no se podrá materializar una reparación individual. En ese sentido, 
en caso de ser de su interés, puede consultar la Recomendación General 06-2022, emitida por el Caso: Omisión de 
garantizar el derecho a no sufrir tortura durante investigaciones penales, en la siguiente dirección electrónica 
 

https://cdhcm.org.mx/wp-content/uploads/2022/11/Reco_-06_2022.pdf 
 

https://cdhcm.org.mx/wp-content/uploads/2022/11/Reco_-06_2022.pdf
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No omito comentar, que la clasificación de los expedientes en trámite, y la versión publica referida fue aprobada por el 
Comité de Transparencia de este Organismo en su Decima Sesión Extraordinaria celebrada el 27 de noviembre de 
2023, mediante el Acuerdo 002/10SE/CT/2023, en el que se funda y motiva la clasificación, el cual se transcribe para 
mayor referencia:  

 
“…R E S U L T A N D O 

 
1. Que se tuvo por recibida la solicitud de información pública, registrada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia bajo el folio 090165823000729, a la 
cual se le asignó el número de expediente CDHCM/UT/PNT/729/23, mediante la cual, entre otros puntos, se solicitó lo siguiente: 
 

“…Se solicita informe estadístico de datos recolectados de los Protocolos de Estambul históricamente realizados en esta Comisión, en caso 
de existir, se pide lo siguiente:  
a) Número de casos analizados  
b) Alcaldías y/o Municipios donde ocurrieron los hechos  
c) Edad en que ocurrió la presunta tortura  
d) Escolaridad de los peticionarios  
e) Signos y síntomas médicos asociados  
f) Signos y síntomas psicológicos asociados  
En caso de no contar con algún informe se solicita conocer de manera fundamentada el motivo por el cual no existe algún informe relacionado 
con el tema. (sic) 
 

2. La Unidad de Transparencia de la CDHCM, turnó la solicitud, para su atención a la Dirección General de Quejas y Atención Integral, área que proporcionó el 
numero de casos analizados vinculados con los Protocolos de Estambul solicitados por el ciudadano en el inciso a). No obstante, por lo que hace a los incisos b) 
al f) de la solicitud que nos ocupa, informó que no cuenta con la información desglosada conforme a lo solicitado, ya que los documentos originales fueron 
entregados a las Visitadurías Generales correspondientes, entregando un listado de los expedientes vinculados con los Protocolos de Estambul realizados.  
 
Derivado del listado proporcionado por la Dirección General de Quejas y Atención Integral, se turnó la solicitud para su atención a la Primera, Segunda y Cuarta 
Visitadurías Generales, por ser los órganos de apoyo de la Comisión que detentan la información. En consecuencia, de la búsqueda realizada por las áreas 
referidas se desprende lo siguiente: 
 
Primera Visitaduría General 
 

“… una vez realizada la revisión de la información solicitada en los registros de esta Unidad Administrativa, Primera Visitaduría General, se 
identificó los siguiente: 
 
Año 2021, dictámenes médicos 

 
1 1 CDHCM/I/121/CUAUH/21/D1149 Trámite 

 

2 2 CDHCM/I/121/TLAH/21/D2287 Trámite 
 

54 41 CDHDF/I/121/CUAUH/19/D7300 Concluido 
Cuarta Visitaduría 

55 

42 CDHDF/I/121/VC/20/D3826 

Trámite 
 

56 Trámite 
 

57 43 
CDHDF/II/121/XOCH/20/P3121,2 
CDHDF/II/121/XOCH/20P4531 

Trámite 
Segunda Visitaduría 

58 44 CDHDF/I/122/CUAUH/19/D6838 Trámite 
 

 
Año 2021 dictámenes psicológicos 

 
1 1 CDHCM/I/121/TLAH/21/D2287 Trámite 

 

37 26 CDHDF/I/121/CUAUH/19/D7300 Concluido 
Cuarta Visitaduría  

                                            
2 Originalmente se encontraba referenciado con la nomenclatura CDHDF/I/121/XOCH/20/P3121 
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38 27 CDHDF/I/121/GAM/16/P3801 Trámite 
 

39 28 CDHDF/I/121/TLAL/19/D8860 Trámite 
 

40 29 
CDHDF/II/121/XOCH/20/P3121,3 
CDHDF/II/121/XOCH/20P4531 

Trámite Segunda Visitaduría 

41 30 CDHDF/I/122/COY/19/D6624 
Trámite  

42 31 CDHDF/I/122/CUAUH/19/D6838 
Trámite  

43 32 CDHDF/I/122/IZTP/15/D2254 
Trámite Cuarta Visitaduría 

 
Año 2022, dictámenes médicos 

 
1 1 CDHCM/I/121/COY/21/P3937 

Trámite  

2 2 CDHCM/I/121/CUAJ/21/D5121 
Trámite  

3 3 CDHDF/I/121/CUAUH/19/D21214 
Trámite  

4 4 CDHCM/I/121/CUAUH/21/D5717 
Trámite  

5 5 CDHCM/I/121/CUAUH/21/P3466 
Trámite  

6 6 CDHCM/I/121/IZTP/18/D4436 
Trámite  

7 7 CDHCM/I/121/TLAL/21/D5735 
Trámite Cuarta Visitaduría 

8 8 CDHCM/I/122/AO/22/D2816 Concluido 
42 páginas 

9 9 CDHCM/I/122/AZCAP/20/P5325 
Trámite  

10 10 CDHCM/I/122/CUAUH/21/P5364 
Trámite  

11 11 CDHCM/I/122/CUAUH/22/D4765 
Trámite  

12 12 CDHCM/I/122/GAM/21/D5078 
Trámite  

13 13 CDHCM/I/122/GAM/21/D5574 
Trámite  

14 14 CDHCM/I/122/IZTAC/21/D7772 
Trámite  

15 

15 CDHCM/I/122/IZTP/20/D6382 

Trámite  

16 
Trámite  

17 
Trámite  

18 

16 CDHCM/I/122/TLAH/22/D3881 

Trámite  

19 
Trámite  

20 17 CDHCM/I/122/TLAL/20/D5887 
Trámite  

21 18 CDHCM/I121/CUAUH/21/D3728 Concluido 
Cuarta Visitaduría 

115 94 CDHDF/I/121/COY/18/D9097 
Trámite  

116 95 CDHDF/I/121/GAM/16/P3801 
Trámite  

117 96 CDHDF/I/121/MHGO/19/N8377 Concluido 
29 páginas 

 
Año 2022 dictámenes psicológicos 

                                            
3 Originalmente se encontraba referenciado con la nomenclatura CDHDF/I/121/XOCH/20/P3121 
4 Originalmente se encontraba referenciado con la nomenclatura CDHCM/I/121/CUAUH/19/D2121 
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1 1 CDHCM/I/121/COY/21/P3937 

Trámite  

2 2 CDHCM/I/121/CUAUH/19/D2121 
Trámite  

3 3 CDHCM/I/121/CUAUH/21/D1149 
Trámite  

4 4 CDHCM/I/121/CUAUH/21/D5717 
Trámite  

5 5 CDHCM/I/122/AO/22/D2816 Concluido 
33 páginas 

6 6 CDHCM/I/122/AZCAP/20/P5325 
Trámite  

7 7 CDHCM/I/122/CUAUH/21/P5364 
Trámite  

8 8 CDHCM/I/122/GAM/21/D5574 
Trámite  

9 

9 CDHCM/I/122/IZTP/20/D6382 

Trámite  

10 
Trámite  

11 

10 CDHCM/I/122/TLAH/22/D3881 

Trámite  

12 
Trámite  

13 11 CDHCM/I/121/CUAUH/21/D3728 Concluido 
Cuarta Visitaduría 

80 67 CDHDF/I/121/COY/18/D9097 
Trámite  

81 68 CDHDF/I/121/GAM/18/D99595 
Trámite  

82 69 CDHDF/I/121/IZTP/19/D4517 
Trámite  

83 70 CDHDF/I/121/MHGO/19/D3372 
Trámite  

84 71 CDHDF/I/121/MHGO/19/N8377 Concluido 
18 páginas 

85 

72 CDHDF/I/121/VC/20/D3826 

Trámite  

86 
Trámite  

 
Año 2023, dictámenes médicos 

 

1 1 CDHCM/I/121/AO/21/D4751 

Trámite  

2 2 CDHCM/I/121/IZTP/21/D3881 

Trámite  

3 3 CDHCM/I/121/IZTP/22/D5036 

Trámite  

4 4 CDHCM/I/121/TLAH/22/D8220 Concluido 

34 páginas 

5 5 CDHCM/I/121/XOCH/23/D2026 

Trámite  

6 6 CDHCM/I/122/AO/22/D1412 

Trámite  

7 7 CDHCM/I/122/CUAUH/22/D1964 

Trámite  

8 8 CDHCM/I/122/CUAUH/23/N1715 

Trámite  

9 9 CDHCM/I/122/IZTAC/21/D7772 

Trámite  

10 

10 CDHCM/I/122/MA/20/N6190 

Trámite  

11 

Trámite  

12 11 CDHCM/I/122/TLAH/22/D0683 

Trámite  

                                            
5 Originalmente se encontraba referenciado con la nomenclatura CDHDF/I/121/GAM/1/8/D9959 
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13 12 CDHCM/I/122/TLAL/20/D5887 

Trámite  

14 13 CDHCM/I/122/XOCH/23/D1964 

Trámite  

102 86 CDHDF/122/07/CUAUH/D3774-I Concluido 

Valoración en trámite 

103 87 CDHDF/I/121/CUAUH/16/D2719 

Trámite  

104 88 CDHDF/I/121/GAM/18/D9959 

Trámite  

105 89 CDHDF/I/121/IZTP/19/D4517 

Trámite  

 
Año 2023 dictámenes psicológicos 

 

1 1 CDHCM/I/121/CUAJ/21/D5121 

Trámite  

2 2 CDHCM/I/121/CUAUH/21/D5463 

Trámite  

3 3 CDHCM/I/121/CUAUH/21/P3466 

Trámite  

4 4 CDHCM/I/121/CUAUH/22/D8224 

Trámite  

5 5 CDHDF/I/121/IZTP/18/D44366 

Trámite  

6 6 CDHCM/I/121/IZTP/21/D3881 

Trámite  

7 7 CDHCM/I/121/IZTP/22/D5036 

Trámite  

8 8 CDHCM/I/121/TLAH/22/D8220 Concluido 

22 páginas 

9 9 CDHCM/IV/121/TLAL/21/D5735 

Trámite Cuarta Visitaduría7 

10 10 CDHCM/I/121/XOCH/23/D2026 

Trámite  

11 11 CDHCM/I/122/AO/22/D1412 

Trámite  

12 12 CDHCM/I/122/CUAUH/22/D1964 

Trámite  

13 13 CDHCM/I/122/CUAUH/22/D4765 

Trámite  

14 14 CDHCM/I/122/GAM/21/D5078 

Trámite  

15 

15 CDHCM/I/122/IZTAC/21/D7772 

Trámite  

16 

Trámite  

17 16 CDHCM/I/122/IZTP/20/D6382 

Trámite  

18 

17 CDHCM/I/122/MA/20/N6190 

Trámite  

19 

Trámite  

20 18 CDHCM/I/122/TLAH/22/D0683 

Trámite  

21 

19 CDHCM/I/122/TLAL/20/D5887 

Trámite  

22 

Trámite  

135 110 CDHDF/122/07/CUAUH/D3774-I Concluido 

Valoración en trámite 

136 

111 CDHDF/I/122/CUAUH/15/D7753 

Trámite  

137 

Trámite  

138 112 CDHDF/I/122/MHGO/18/D4437 

Trámite  

                                            
6 Originalmente se encontraba referenciado con la nomenclatura CDHCM/I/121/IZTP/18/D4436 
7 Originalmente se encontraba referenciado con la nomenclatura CDHCM/I/121/TLAL/21/D5735 
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De lo cual se desprende que existen 35 dictámenes dentro expedientes en trámite, por lo que, al contener datos personales, se consideran de 
acceso restringido en su modalidad de confidencial. Aunado a ello, existen 2 dictámenes vinculados a un expediente concluido, con “valoración 
en trámite” a efecto de determinar la posible apertura de nuevo expediente, por lo que, al contener datos personales, se consideran de acceso 
restringido en su modalidad de confidencial. 
 
Finalmente, de los expedientes concluidos por esta Primera Visitaduría General, cuya asignación inicial fue a dicha Visitaduría, se identificó la 
existencia de 6 dictámenes cuyas páginas suman un total de 178 (ciento setenta y ocho) páginas, de las cuales es procedente 
proporcionar una versión pública, en la cual se protegerá información confidencial relacionada con datos personales…” 

 
Segunda Visitaduría General 
 

“[…]A fin de dar respuesta a lo solicitado, se informa que el artículo 46° inciso d) del Reglamento Interno de esta Comisión, faculta a las 

Visitadurías Generales para llevar a cabo todas las actuaciones que sean necesarias para el desarrollo de las etapas de indagación preliminar 

e investigación. En consecuencia, la información que deriva de la documentación de un expediente se integra a estos como parte del 

procedimiento de queja. Sin embargo, esta Segunda Visitaduría General no dispone en sus archivos de un informe estadístico de los datos 

recolectados de los Protocolos de Estambul. Debido de lo anterior, con fundamento en el artículo 219° de la Ley de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, la obligación de proporcionar la información no comprende su 

procesamiento, ni el presentarla conforme al interés de la persona solicitante.  

 

En este marco, de conformidad con los artículos 7° y 219° de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México, una vez acreditado el pago de reproducción, se procederá a elaborar una versión pública de la 

documentación que obre en expedientes concluidos, toda vez que el número de hojas que integran las constancias excede de sesenta fojas. 

Por otra parte, la información que se encuentra en expedientes en trámite es de carácter reservado con motivo de los procedimientos 

competencia de este Organismo. Lo anterior, en concordancia con el artículo 183° fracción I y VII del mismo ordenamiento jurídico, el artículo 

33° de la Ley Orgánica de esta Comisión y el artículo 12° de su Reglamento Interno. 

 

A continuación, se desglosa la información solicitada: 

 

Dictámenes Médicos 2021 - 2023 

 Expediente Adscripción Estatus Fojas 

1 CDHCM/II/121/BJ/21/P0337 Segunda Visitaduría Concluido  7 

2 CDHCM/II/121/GAM/19/P5934 Segunda Visitaduría Concluido  10 

3 
CDHCM/II/121/GAM/20/P6059 Acumulado 

CDHCM/II/121/GAM/20/P6026 
Segunda Visitaduría Concluido  9 

4 CDHCM/II/121/GAM/21/P1539 Segunda Visitaduría Concluido  11 

5 CDHCM/II/121/IZTP/19/P1573 Segunda Visitaduría Concluido  17 

6 CDHCM/II/121/IZTP/20/P4608 Segunda Visitaduría Concluido  23 

7 CDHCM/II/121/IZTP/20/P7079 Segunda Visitaduría Trámite  - 

8 CDHCM/II/121/IZTP/21/N4080 Segunda Visitaduría Trámite  - 

9 CDHCM/II/121/IZTP/21/P0966 Segunda Visitaduría Concluido  12 

10 CDHCM/II/121/IZTP/21/P4198 Segunda Visitaduría Trámite  - 

11 CDHCM/II/122/IZTP/20/P4675 Segunda Visitaduría Concluido  20 

12 CDHDF/II/121/BJ/20/P4447 Segunda Visitaduría Concluido  10 

13 CDHDF/II/121/IZTP/16/P5030 Segunda Visitaduría Concluido  17 
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14 CDHDF/II/121/IZTP/20/P3546 Segunda Visitaduría Concluido  20 

15 CDHDF/II/122/IZTP/20/P0050 Segunda Visitaduría Concluido  5 

16 CDHDF/II/122/IZTP/20/P2303 Segunda Visitaduría Trámite  - 

17 CDHCM/II/121/GAM/21/P1129 Segunda Visitaduría Trámite  - 

18 CDHCM/II/121/GAM/21/P2264 Segunda Visitaduría Concluido  16 

19 CDHCM/II/121/GAM/21/P2417 Segunda Visitaduría Concluido  20 

20 CDHCM/II/121/GAM/22/P0131 Segunda Visitaduría Trámite  - 

21 CDHCM/II/121/IZTP/21/P0517 Segunda Visitaduría Trámite - 

22 CDHCM/II/121/IZTP/21/P4866 Segunda Visitaduría Trámite - 

23 CDHCM/II/121/IZTP/21/P7683 Segunda Visitaduría Trámite - 

24 CDHCM/II/121/IZTP/21/P7698 Segunda Visitaduría Trámite - 

25 CDHCM/II/121/IZTP/22/P0184 Segunda Visitaduría Trámite - 

26 CDHCM/II/121/IZTP/22/P3588 Segunda Visitaduría Trámite - 

27 CDHCM/II/122/GAM/21/P6733 Segunda Visitaduría Concluido  18 

28 CDHDF/II/121/GAM/19/P0672 Segunda Visitaduría Concluido  11 

29 CDHDF/II/121/GAM/20/P0754 Segunda Visitaduría Concluido  11 

30 CDHDF/II/121/IZTP/17/P5554 Segunda Visitaduría Trámite - 

31 CDHDF/II/121/IZTP/20/P2221 Segunda Visitaduría Trámite - 

32 CDHDF/II/121/IZTP/20/P3711 Segunda Visitaduría Trámite - 

33 CDHCM/II/121/GAM/20/P6947 Segunda Visitaduría Concluido  24 

34 CDHCM/II/121/GAM/22/P5652 Segunda Visitaduría Trámite - 

35 CDHCM/II/121/IZTP/21/P5670 Segunda Visitaduría Trámite - 

36 CDHCM/II/121/IZTP/21/P8244 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

37 CDHCM/II/121/IZTP/22/P0354 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

38 CDHCM/II/121/IZTP/22/P4203 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

39 CDHCM/II/121/IZTP/22/P5845 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

40 CDHCM/II/122/BJ/22/P8211 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

41 CDHDF/II/121/GAM/19/P0249 Segunda Visitaduría Concluido  11 

42 CDHDF/II/122/GAM/19/P5614 Segunda Visitaduría Concluido  23 

 

Dictámenes Psicológicos 2021 - 2023 

 Expediente Adscripción Estatus Fojas 

1 CDHCM/II/121/BJ/21/P0337 Segunda Visitaduría Concluido  22 
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2 CDHCM/II/121/GAM/19/P7689 Segunda Visitaduría Concluido 23 

3 
CDHCM/II/121/GAM/20/P6059 Acumulado 

CDHCM/II/121/GAM/20/P6026 
Segunda Visitaduría Concluido  10  

4 CDHCM/II/121/GAM/21/P2264 Segunda Visitaduría Concluido 17 

5 CDHCM/II/121/IZTP/21/P0966 Segunda Visitaduría Trámite - 

6 CDHCM/II/121/IZTP/21/P7683 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

7 CDHCM/II/121/IZTP/21/P7698 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

8 CDHDF/II/121/BJ/20/P4447 Segunda Visitaduría Concluido  18 

9 CDHDF/II/121/GAM/17/P7955 Segunda Visitaduría Concluido 13 

10 CDHDF/II/121/GAM/19/P2190 Segunda Visitaduría Concluido  21 

11 CDHDF/II/121/IZTP/16/P5030 Segunda Visitaduría Concluido 20 

12 CDHDF/II/121/IZTP/19/P1573 Segunda Visitaduría Concluido 11 

13 CDHDF/II/122/IZTP/20/P0050 Segunda Visitaduría Concluido 26 

14 CDHCM/II/121/GAM/20/P6947 Segunda Visitaduría Concluido 24 

15 CDHCM/II/121/GAM/21/P1129 Segunda Visitaduría Tramite - 

16 CDHCM/II/121/IZTP/21/P0517 Segunda Visitaduría Tramite - 

17 CDHCM/II/121/IZTP/21/P1667 Segunda Visitaduría Concluido 17 

18 CDHCM/II/121/IZTP/21/P4866 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

19 CDHCM/II/121/IZTP/21/P8244 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

20 CDHDF/II/121/GAM/19/P0249 Segunda Visitaduría Concluido 11 

21 CDHDF/II/121/IZTP/17/P5554 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

22 CDHDF/II/121/IZTP/20/P2221 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

23 CDHDF/II/121/IZTP/20/P3711 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

24 CDHDF/II/122/GAM/19/P5614 Segunda Visitaduría Concluido 23 

25 CDHCM/II/121/GAM/22/P3203 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

26 CDHCM/II/121/GAM/22/P5652 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

27 CDHCM/II/121/IZTP/20/P7079 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

28 CDHCM/II/121/IZTP/21/P5670 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

29 CDHCM/II/121/IZTP/22/P0184 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

30 CDHCM/II/121/IZTP/22/P0354 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

31 CDHCM/II/121/IZTP/22/P3588 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

32 CDHCM/II/121/IZTP/22/P4203 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

33 CDHCM/II/121/IZTP/23/P2031 Segunda Visitaduría 
Trámite 

- 

34 CDHCM/II/122/GAM/21/P6733 Segunda Visitaduría Concluido 12 
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35 CDHCM/II/122/IZTP/23/P2693 Segunda Visitaduría Trámite - 

 
 
Cuarta Visitaduría General 
 

“…En virtud de la información que la Dirección General de Quejas y Atención Integral compartió mediante listado de expedientes de queja 
vinculados a los dictámenes realizados solicitados por esta Visitaduría General, me permito informar que, derivado de que no se cuenta con la 
información sistematizada de la manera en que se solicita y ya que no existe obligación de elaborar documentos ad hoc para atender las 
solicitudes de acceso a la información;8 se pone a disposición del solicitante versiones públicas de los dictámenes conforme al protocolo de 
Estambul, glosados en los expedientes que fueron tramitados en esta Visitaduría en el formato en que los mismos obran en nuestros archivos . 
 
En ese sentido, informo que la cantidad de fojas por fotocopiar en versión pública, suma 1,100 copias certificadas. 
 
Finalmente, solicito de la manera más atenta que a través de su conducto se someta a consideración del Comité de Transparencia la reserva 
de aquellos asuntos que se encuentren en trámite por contener información de carácter sensible, asuntos que se remiten en archivo adjunto al 
presente documento. 

 
Archivo adjunto: 
 
2021 Médicos 

 

EXPEDIENTE 
No. De dictamenes entregados por 

queja 
STATUS 

CDHCM/IV/121/AO/21/D1782 1 CONCLUIDO 

CDHCM/IV/121/COY/21/D1465 1 CONCLUIDO 

CDHCM/IV/121/CUAUH/20/D4741 1 TRÁMITE 

CDHCM/IV/121/CUAUH/20/D5287 1 TRÁMITE 

CDHCM/IV/121/CUAUH/20/D5442 1 TRÁMITE 

CDHCM/IV/121/CUAUH/20/D6108 1 TRÁMITE 

CDHCM/IV/121/CUAUH/20/N6166 1 TRÁMITE 

CDHCM/IV/121/TLAH/20/N6335 1 TRÁMITE 

CDHCM/IV/122/AO/20/P5662 1 CONCLUIDO 

CDHCM/IV/122/AZCAP/20/D6180 1 TRÁMITE 

CDHCM/IV/122/BJ/20/D7298 2 TRÁMITE 

CDHCM/IV/122/COY/21/D1465 1 CONCLUIDO 

CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D0340 4 TRÁMITE 

                                            
8 INAI. Criterio con clave de control: SO/003/2017. No existe obligación de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la información.  Los artículos 129 
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública y 130, párrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, señalan que los 
sujetos obligados deberán otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o 
funciones, conforme a las características físicas de la información o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la 
información del particular, proporcionando la información con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para 
atender las solicitudes de información. 
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CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D2822 1 CONCLUIDO 

CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D5950 1 TRÁMITE 

CDHCM/IV/122/IZTP/21/D2194 1 CONCLUIDO 

CDHCM/IV/122/IZTP/21/D2355 1 TRÁMITE 

CDHCM/IV/122/IZTP/21/D4297 2 TRÁMITE 

CDHCM/IV/122/IZTP/21/D5715 1 TRÁMITE 

CDHCM/IV/122/MC/21/D4179 1 TRÁMITE 

CDHCM/IV/122/MHGO/21/D5884 1 TRÁMITE 

CDHCM/IV/122/TLAL/15/D2478 1 TRÁMITE 

CDHCM/IV/122/VC/20/D5498 2 CONCLUIDO 

CDHDF/IV/121/AZCAP/19/P8204 1 TRÁMITE 

CDHDF/IV/121/COY/19/D2929 1 TRÁMITE 

CDHDF/IV/121/COY/19/D8352 1 TRÁMITE 

CDHDF/IV/121/COY/20/D0171 1 TRÁMITE 

CDHDF/IV/121/CUAUH/17/D0271 1 TRÁMITE 

CDHDF/IV/121/CUAUH/18/D6216 1 CONCLUIDO 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D0950 1 TRÁMITE 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D2947 1 TRÁMITE 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D3421 1 TRÁMITE 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D7627 1 TRÁMITE 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D9388 1 TRÁMITE 

CDHDF/IV/121/CUAUH/20/D0300 1 CONCLUIDO 

CDHDF/IV/121/GAM/19/D4397 1 TRÁMITE 

CDHDF/IV/121/GAM/20/N4117 1 TRÁMITE 

CDHDF/IV/121/IZTP/16/D2360 1 CONCLUIDO 

CDHDF/IV/121/IZTP/19/D7551 1 TRÁMITE 

CDHDF/IV/121/IZTP/19/N8807 1 TRÁMITE 

CDHDF/IV/121/IZTP/20/D3918 1 TRÁMITE 

CDHDF/IV/121/TLAL/20/D1936 1 CONCLUIDO 
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CDHDF/IV/121/TLAL/20/D4461 1 TRÁMITE 

CDHDF/IV/122/AO/20/D2353 2 TRÁMITE 

CDHDF/IV/122/COY/18/D10104 1 CONCLUIDO 

CDHDF/IV/122/CUAUH/20/N0657 1 TRÁMITE 

CDHDF/IV/122/IZTP/20/P3802 1 CONCLUIDO 

CDHDF/IV/122/TAL/18/D7720 1 TRÁMITE 

 
 

2021 Psicológicos  

 

EXPEDIENTE 
No. De dictámenes 

entregados por queja 
STATUS 

CDHCM/IV/121/AO/21/D1782 1 Concluido 

CDHCM/IV/121/CUAJ/20/D5826 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/20/D4741 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/20/D5287 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/20/D6108 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/D0954 1 Concluido 

CDHCM/IV/121/TLAH/20/N6335 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/XOCH/21/P1857 1 Trámite 

CDHCM/IV/122/BJ/20/D7298 2 Trámite 

CDHCM/IV/122/COY/21/D1465 1 Concluido 

CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D0340 4 Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D2822 1 Concluido 

CDHCM/IV/122/IZTP/21/D2194 3 Concluido 
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CDHCM/IV/122/IZTP/21/D6330 3 Concluido 

CDHCM/IV/122/MC/21/D4179 1 Trámite 

CDHCM/IV/122/VC/20/D5498 1 Concluido 

CDHCM/V/122/IZTP/21/D0959 2 Trámite 

CDHDF/IV/121/AO/19/D2927 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/AZCAP/15/D6553 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/AZCAP/19/D4511 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/BJ/18/D5361 1 Concluido 

CDHDF/IV/121/BJ/19/D4262 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/COY/19/D1442 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/COY/20/D0171 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/15/D7210 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/16/D6180 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/17/D0271 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/17/D5276 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/18/D10556 1 Concluido 

CDHDF/IV/121/CUAUH/18/D1319 1 Concluido 

CDHDF/IV/121/CUAUH/18/D1952 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/18/D9067 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/18/D9878 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D0511 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D0568 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D0950 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D1010 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D2276 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D3250 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D7049 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D7835 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D9369 1 Concluido 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/N1898 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/GAM/19/D4397 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/GAM/20/N4117 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/IZTAC/19/D8374 1 Trámite 
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CDHDF/IV/121/IZTP/17/D7978 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/IZTP/19/D7551 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/IZTP/19/D8038 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/IZTP/19/N8807 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/TLAL/18/D6862 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/TLAL/19/D9516 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/TLAL/20/D1936 1 Concluido 

CDHDF/IV/121/TLAL/20/D4461 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/XOCH/19/D5842 1 Trámite 

CDHDF/IV/122/AO/20/D2353 2 Trámite 

CDHDF/IV/122/AZCAP/15/P5463 2 Trámite 

CDHDF/IV/122/COY/18/D10104 1 Concluido 

CDHDF/IV/122/CUAUH/16/D1323 2 Trámite 

CDHDF/IV/122/CUAUH/18/D10055 2 Trámite 

CDHDF/IV/122/CUAUH/18/D7792 1 Trámite 

CDHDF/IV/122/CUAUH/19/D4108 1 Trámite 

CDHDF/IV/122/CUAUH/19/D9219 1 Concluido 

CDHDF/IV/122/CUAUH/19/D9574 1 Trámite 

CDHDF/IV/122/CUAUH/19/N5326 1 Trámite 

CDHDF/IV/122/TAL/18/D7720 1 Trámite 

CDHDF/IV121/AZCAP/19/D4495 1 Trámite 

CDHUS/IV/121/CUAUH/17/D5976 1 Concluido 

 
2022 Médicos 

 

EXPEDIENTE No. De dictamenes entregados por queja STATUS 

CDHCM/IV/121/AO/18/D2437 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/AZCAP/20/D5044 1 Trámite 
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CDHCM/IV/121/COY/21/D6935 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAJ/20/D5826 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAU/21/D6186 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/15/N4016 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/20/D4729 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/20/N6937 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D1374 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D4903 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D4924 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D5644 2 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D7030 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D0157 1 Concluido 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D0173 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D0539 1 Concluido 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D3437 1 Acumulado 

CDHCM/IV/121/GAM/21/D0066 1 Concluido 

CDHCM/IV/121/GAM/21/P1481 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/GAM/22/D4842 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTAC/22/D3450 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTAP/21/D2873 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/20/D6014 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/D2595 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/D4737 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/D4792 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/D6271 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/D6570 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/D7464 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/P0136 1 Concluido 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/P4971 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/P6685 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/P8185 1 Concluido 

CDHCM/IV/121/MHGO/21/D3655 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/MHGO/22/D0447 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/TLAH/22/D0368 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/TLAL/22/N0425 1 Trámite 
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CDHCM/IV/121/VC/21/D6226 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/XOCH/21/D5979 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/XOCH/21/P1053 1 Trámite 

CDHCM/IV/121/XOCH/21/P1857 1 Trámite 

CDHCM/IV/122/AO/21/D4716 1 Trámite 

CDHCM/IV/122/AO/21/D4806 1 Trámite 

CDHCM/IV/122/AO/22/D1046 1 Trámite 

CDHCM/IV/122/AZCAP/21/D4418 3 Concluido 

CDHCM/IV/122/BJ/21/D7947 2 Trámite 

CDHCM/IV/122/BJ/22/D2523 1 Trámite 

CDHCM/IV/122/BJ/22/D3449 1 Trámite 

CDHCM/IV/122/COY/21/D4274 2 Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D2007 1 Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D4430 1 Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/21/N7663 1 Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/22/D2665 3 Trámite 

CDHCM/IV/122/GAM/22/D0579 2 Trámite 

CDHCM/IV/122/IZTP/20/D1509 2 Trámite 

CDHCM/IV/122/IZTP/21/D1694 5 Trámite 

CDHCM/IV/122/IZTP/21/D6500 5 Trámite 

CDHCM/IV/122/MHGO/22/D0386 1 Trámite 

CDHCM/IV/122/TLAH/20/D6859 2 Trámite 
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CDHCM/IV/122/TLAL/21/D5187 1 Trámite 

CDHCM/IV/122/XOCH/21/D6698 1 Trámite 

CDHCM/IV121/IZTP/20/D6058 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/AZCAP/15/D6553 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/AZCAP/19/D4390 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/AZCAP/20/N4113 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/17/D5799 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/18/D9970 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/20/D1038 1 Concluido 

CDHDF/IV/121/IZTP/17/P7180 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/VC/20/D0178 1 Trámite 

CDHDF/IV/121/XOCH/19/P8727 1 

Trámite 

CDHDF/IV/122/AZCAP/20/D3899 5 

CDHDF/IV/122/CUAUH/20/P4194 2 

Trámite 

Trámite 

CDHDF/IV/122/IZTP/20/D2814 4 

CDHDF/IV/122/IZTP/20/D3829 1 Trámite 

CDHDF/IV/122/MA/17/D4475 1 Trámite 

CDHDF/IV/122/MHGO/20/D6142 1 Trámite 

CDHDF/IV/122/TLAL/15/D2478 1 Trámite 

 
2022 psicológicos 

 

EXPEDIENTE No. De dictamenes entregados por queja STATUS 

CDHCM/IV/121/AZCAP/20/D5044 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/COY/21/D6935 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/CUAUH/20/D4729 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/CUAUH/20/D5442 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/CUAUH/20/D6440 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/CUAUH/20/N6166 1 TRAMITE 
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CDHCM/IV/121/CUAUH/20/N6937 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D1374 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D4924 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D5452 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D5964 1 TRAMITE  

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D6014 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D7030 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D3437 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/GAM/18/D8773 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/GAM/21/D0066 1 CONCLUIDO 

CDHCM/IV/121/GAM/21/D4842 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/IZTAP/21/D2873 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/D2595 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/D4737 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/P0136 1 CONCLUIDO 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/P4971 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/P6685 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/MHGO/21/D3655 1 CONCLUIDO 

CDHCM/IV/121/TLAL/22/D0790 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/XOCH/20/D4752 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/121/XOCH/21/D5979 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/122/AO/21/D4716 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/122/AO/21/D4806 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/122/AO/22/D1046 2 TRAMITE 

CDHCM/IV/122/AZCAP/20/D6180 1 TRAMITE  

CDHCM/IV/122/AZCAP/21/D4418 3 CONCLUIDO 

CDHCM/IV/122/BJ/22/D2523 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/122/BJ/22/D3449 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/122/COY/21/D4274 2 

TRAMITE 

 

CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D4430 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D5950 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/122/CUAUH/22/D2665 3 TRAMITE 
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CDHCM/IV/122/IZTP/20/D1509 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/122/IZTP/21/D1694 5 TRAMITE 

CDHCM/IV/122/IZTP/21/D2355 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/122/IZTP/21/D4297 2 TRAMITE 

CDHCM/IV/122/IZTP/21/D5715 1 TRAMITE  

CDHCM/IV/122/MHGO/21/D4807 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/122/MHGO/21/D5884 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/122/TLAL/21/D5187 1 TRAMITE 

CDHCM/IV/122/XOCH/21/D6698 1 TRAMITE  

CDHDF/IV/121/AZCAP/19/P8204 1 TRAMITE  

CDHDF/IV/121/AZCAP/20/N4113 1 TRAMITE 

CDHDF/IV/121/COY/19/D2929 1 TRAMITE 

CDHDF/IV/121/COY/19/D8352 1 TRAMITE 

CDHDF/IV/121/CUAUH/18/D7334 1 TRAMITE 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D2947 1 TRAMITE 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D7627 1 TRAMITE 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D9388 1 TRAMITE  

CDHDF/IV/121/CUAUH/20/D1038 1 CONCLUIDO 

CDHDF/IV/121/IZTP/17/P7180 1 TRAMITE 

CDHDF/IV/121/IZTP/20/D3918 1 TRAMITE 

CDHDF/IV/121/IZTP/20/D4118 1 TRAMITE 

CDHDF/IV/121/MHGO/20/D1522 1 TRAMITE 

CDHDF/IV/121/XOCH/19/D7311 1 TRAMITE  

CDHDF/IV/122/AZCAP/20/D3899 2 TRAMITE 

CDHDF/IV/122/CUAUH/16/D4142 1 TRAMITE 

CDHDF/IV/122/CUAUH/19/D8385 2 TRAMITE 

CDHDF/IV/122/CUAUH/19/D9574 1 TRAMITE  

CDHDF/IV/122/CUAUH/20/N0657 1 TRAMITE 
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CDHDF/IV/122/CUAUH/20/P4194 1 TRAMITE 

CDHDF/IV/122/IZTP/20/D2814 4 TRAMITE 

CDHDF/IV/122/XOCH/19/D5571 1 TRAMITE 

  
2023 Médicos  

 

EXPEDIENTE No. De dictamenes entregados por queja STATUS 

CDHCM/IV/121/AO/22/D4494 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/AZCAP/21/D4902 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/AZCAP/21/D7406 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/AZCAP/22/D5530 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/AZCAP/22/D5564 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/COY/22/D2518 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/COY/23/D1296 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/20/D6440 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D1538 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D2709 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D5387 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D6929 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D7942 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/N5292 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D1208 
1 Acumulado 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D1398 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D1592 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D2071 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D2242 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D3432 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D4067 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D4441 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D4921 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D7180 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/N1784 
1 Trámite 
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CDHCM/IV/121/GAM/22/D5017 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZT/22/D5188 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTAC/22/D2808 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/D4178 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/D7239 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/P6233 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/P7685 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/22/D7051 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/22/N0904 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/MA/22/D7084 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/MHGO/22/D8132 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/MHGO/22/N4030 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/TLAL/21/D4812 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/TLAL/22/D0790 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/VC/22/D0633 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/XOCH/21/D4752 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/AO/21/P7599 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/AO/22/D2721 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/AO/22/D4114 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/AZCAP/22/D3814 

2 Trámite 

CDHCM/IV/122/AZCAP/22/D5532 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/BJ/22/D3449 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D1140 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D2125 

4 Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D5625 

4 Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/22/D2111 2 

Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/22/D5301 1 
Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/22/N7222 2 
Trámite 
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CDHCM/IV/122/IZTP/20/D1509 1 
Trámite 

CDHCM/IV/122/IZTP/21/D6500 3 Trámite 

CDHCM/IV/122/IZTP/21/D6668 2 

Trámite 

CDHCM/IV/122/IZTP/22/D4601 1 
Trámite 

CDHCM/IV/122/IZTP/22/D6861 2 

Trámite 

CDHCM/IV/122/IZTP/22/N7350 1 
Trámite 

CDHCM/IV/122/IZTP/22/P2969 1 
Trámite 

CDHCM/IV/122/MC/23/D1043 1 
Trámite 

CDHCM/IV/122/MHGO/22/D0386 1 
Trámite 

CDHCM/IV/122/MHGO/22/D4545 2 

Trámite 

CDHCM/IV/122/VC/21/D4827 2 

Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/16/D5680 1 
Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/16/D7827 1 
Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D0950 1 
Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D9340 1 
Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/P6715 1 
Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/20/N4115 1 
Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/22/N1892 1 
Trámite 

CDHDF/IV/121/IZTP/20/D1074 1 
Trámite 

CDHDF/IV/121/TLAL/19/D3523 1 
Trámite 

CDHDF/IV/121/XOCH/18/N7732 1 
Trámite 

CDHDF/IV/122/AZCAP/20/P2091 1 
Trámite 

CDHDF/IV/122/IZTP/15/P4593 1 
Trámite 

CDHDF/IV/122/MA/17/D4475 1 
Trámite 

 
2023 Psicológicos  
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EXPEDIENTE No. De dictamenes entregados por queja STATUS 

CDHCM/IV/121/AO/18/D2437 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/AO/22/D4494 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/AZCAP/22/D5564 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/BJ/22/D8308 
1 Concluido 

CDHCM/IV/121/COY/22/D2518 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/COY/23/D1296 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAU/21/D6186 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/15/N4016 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D1538 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D2709 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D4903 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D5387 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D5644 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D6929 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/D7942 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/21/N5292 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D0157 
1 Concluido 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D0173 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D0539 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D1208 
1 Acumulado 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D1398 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D1592 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D2071 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D3432 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D4067 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/CUAUH/22/D4441 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/GAM/21/P1481 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/GAM/22/D5017 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZT/22/D5188 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTAC/22/D2808 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/20/D6014 
1 Trámite 
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CDHCM/IV/121/IZTP/21/D4178 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/D4792 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/D6271 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/D6570 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/D7239 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/21/D7464 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/22/D7051 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/22/N0904 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/IZTP/23/D2539 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/MHGO/22/D0447 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/MHGO/22/N4030 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/TLAH/21/D7438 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/TLAH/22/D0368 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/TLAL/21/D4812 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/TLAL/22/N0425 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/VC/21/D6226 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/VC/22/D0633 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/XOCH/21/P1053 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/XOCH/21/P5038 
1 Trámite 

CDHCM/IV/121/XOCH/22/D4463 

2 Trámite 

CDHCM/IV/122/AO/21/P7599 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/AO/22/D2721 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/AZCAP/22/D3814 

2 Trámite 

CDHCM/IV/122/BJ/21/D7947 

2 Trámite 

CDHCM/IV/122/BJ/22/D3449 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D1140 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D2007 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D2125 

4 Trámite 
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CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D4488 

2 Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/21/D5625 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/21/N7663 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/22/D2111 

2 Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/22/D5301 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/CUAUH/22/N7222 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/GAM/22/D0579 

2 Trámite 

CDHCM/IV/122/GAM/23/D2272 
1 Concluido 

CDHCM/IV/122/IZTP/20/D1509 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/IZTP/21/D6500 
7 Trámite 

CDHCM/IV/122/IZTP/21/D6668 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/IZTP/22/D6861 

4 Trámite 

CDHCM/IV/122/IZTP/22/D8875 

2 Trámite 

CDHCM/IV/122/IZTP/22/P2969 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/MHGO/22/D0386 

2 Trámite 

CDHCM/IV/122/TLAH/20/D6859 

2 Trámite 

CDHCM/IV/122/VC/21/D4827 

2 Trámite 

CDHCM/IV/122/XOCH/21/N6017 
1 Trámite 

CDHCM/IV/122/XOCH/23/D3854 
1 Trámite 

CDHCM/IV121/IZTP/20/D6058 
1 Trámite 

CDHDF/IV/121/AZCAP/19/D4390 
1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/17/D5799 
1 Trámite 
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CDHDF/IV/121/CUAUH/19/D9340 
1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/19/P6715 
1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/20/N4115 
1 Trámite 

CDHDF/IV/121/CUAUH/22/N1892 
1 Trámite 

CDHDF/IV/121/IZTP/19/D0059 
1 Trámite 

CDHDF/IV/121/IZTP/20/D1074 
1 Trámite 

CDHDF/IV/121/TLAL/19/D3523 
1 Trámite 

CDHDF/IV/121/VC/20/D0178 
1 Trámite 

CDHDF/IV/121/XOCH/18/N7732 
1 Trámite 

CDHDF/IV/122/AZCAP/20/D3899 

3 Trámite 

CDHDF/IV/122/AZCAP/20/P2091 
1 Trámite 

CDHDF/IV/122/CUAUH/19/D9574 
1 Trámite 

CDHDF/IV/122/CUAUH/19/N5326 
1 Concluido 

CDHDF/IV/122/CUAUH/20/P4194 
1 Trámite 

CDHDF/IV/122/IZTP/15/P4593 
1 Trámite 

CDHDF/IV/122/IZTP/20/D3829 
1 Trámite 

 
 
3. Del análisis de las respuestas proporcionadas por las Visitadurías Generales, es procedente someter a consideración del Comité de Transparencia la 
RESERVA de los expedientes en TRÁMITE, toda vez que la información, datos y documentación, incluidos los Protocolos de Estambul, que obran en dichos 
asuntos, debe mantenerse en reserva, mientras la Comisión realiza las investigaciones correspondientes. 
 
Por lo que hace a los expedientes CONCLUIDOS se somete a consideración del Comité la aprobación de la entrega de una versión pública de los documentos 
médicos y psicológicos que forman parte de dichos expedientes, en la cual se deberá proteger la información confidencial que contienen, correspondiente a datos 
personales sensibles e identificativos de las personas involucradas en los asuntos.  
 
Por lo anterior, la Unidad de Transparencia de la CDHCM, por ser el área encargada de recibir, tramitar y responder las solicitudes de acceso a la información 
pública recibida en la CDHCM, de un análisis de la respuesta que proporcionaron las Visitadurías, puso a consideración del Comité de Transparencia, con base 
en lo que a continuación se expone: 
 

C O N S I D E R A N DO 
 

I. Este Comité de Transparencia de la Comisión de Derechos Humanos de la Ciudad de México, es competente para conocer y acordar lo conducente en 
el presente asunto, de conformidad con lo dispuesto en los artículos 6° fracción II de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 6 fracciones XII, 
XXII, XXIII, 88, 89, 90, 169, 183 y 186 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, así como por 
lo previsto en el Acuerdo A/005/2017 de la Presidenta de la Comisión de Derechos Humanos de la Ciudad de México mediante el cual se crea el Comité de 
Transparencia de este organismo, en relación con el Acuerdo 008/5SE/CT/2020 del Comité de Transparencia, por el que se actualiza el mismo. 

 
II. RESERVA DE LA INFORMACIÓN de los expedientes en trámite 

 
El Comité, advierte que los expedientes de queja vinculados con los protocolos realizados, que se encuentran en trámite ante la Primera, Segunda y 

Cuarta Visitadurías Generales, deben mantenerse en reserva hasta en tanto sean totalmente resueltos. 
 
En este sentido, para la CDHCM uno de los principios que rige su actuación es la salvaguarda de la información que se relaciona con los expedientes 

que se encuentran en trámite de investigación –como es el caso que nos ocupa-, acorde con el acorde con el principio de máxima confidencialidad previsto en 
los artículos 4 fracción VIII y 33 de la Ley Orgánica de la Comisión de Derechos Humanos de la Ciudad de México, que señalan: 
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Ley Orgánica de la Comisión de Derechos Humanos de la Ciudad de México 
 

Artículo 4.- Para la defensa, protección, promoción, respeto y garantía de los derechos humanos, la Comisión atenderá a lo siguiente:  
… 
VIII. Se manejará de manera confidencial la información o documentación relativa a los asuntos de su competencia en los términos de esta 
Ley, el Reglamento Interno y demás disposiciones legales aplicables. 
 
Artículo 33.- Las personas servidoras públicas de la Comisión deberán dar en todo momento trato confidencial a la información, 
documentación, datos, pruebas y demás elementos que obren en su poder con motivo del trámite de los procedimientos y actuaciones 
competencia de la Comisión.  
 
Se exceptúa de lo establecido en el párrafo anterior, las resoluciones, conclusiones o recomendaciones que serán públicas en términos de la 
Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. La Comisión requerirá a las personas 
peticionarias o presuntas víctimas su consentimiento por escrito, en el primer acuerdo o resolución que se emita, únicamente para publicar sus 
datos personales, en el entendido de que la omisión a desahogar dicho requerimiento constituirá su negativa.  
 
La Comisión en cada uno de los procedimientos que lleve a cabo tendrá acceso a la información o documentación necesaria para el 
esclarecimiento de los hechos a condición de que esté relacionada con las probables violaciones, con inclusión de aquélla que las autoridades 
o personas servidoras públicas clasifiquen con carácter confidencial o reservada. Las autoridades o personas servidoras públicas comunicarán 
a la Comisión las razones que sustentan dicha clasificación de la información. En este supuesto, las personas titulares de las visitadurías 
generales de la Comisión tendrán la facultad de hacer la clasificación final de la información y solicitar que les sea proporcionada bajo su más 
estricta responsabilidad… 
 

Asimismo, resulta importante señalar que el artículo 41 de la Ley Orgánica de la Comisión de Derecho Humanos de la Ciudad de México, establece que sólo el 
quejoso o denunciante puede tener acceso a las constancias de los expedientes de la queja o denuncia correspondiente, con excepción de la que tenga carácter 
de reservada o confidencial. 
 

Artículo 41.- Las personas peticionarias o presuntas víctimas, para la mejor defensa de sus intereses, tienen derecho a que en cualquier etapa 
del procedimiento de queja la Comisión les proporcione la información que obre en el expediente, con excepción de la que tenga carácter de 
reservada o confidencial. 
 
La Comisión decidirá, de manera excepcional y justificada, si proporciona o no las constancias de los testimonios o evidencias que le sean 
solicitados a las autoridades, personas servidoras públicas o personas distintas a las personas peticionarias o presuntas víctimas. 

 
En este mismo sentido, el artículo 82 del Reglamento Interno de la Comisión de Derechos Humanos de la Ciudad de México, establece los casos y condiciones 
para entregar información de los expedientes de queja: 
 

Artículo 82.- Copias de expedientes 
Las Áreas de Garantía y Defensa decidirán de manera excepcional y justificada si proporcionan copias de documentos que obren en el 
procedimiento de queja, siempre y cuando se cumplan los supuestos siguientes: 
 
I. Sean solicitadas por la posible víctima, la presunta víctima, representante legal o persona autorizada explícitamente para ello; y 
II. Cuando no se trate de documentos que afecten derechos de terceros. 

 
Sin embargo, en estos casos, conforme al marco normativo aplicable, es necesario precisar que el artículo 7 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información 
Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, establece de manera clara que para ejercer el derecho de acceso a la información pública no es 
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legítimo o razones que motiven el pedimento, es decir, los Entes Obligados estamos en el deber de valorar las 
solicitudes de información pública desde la perspectiva de la información requerida, sea esta pública o de acceso restringido. Tomando en consideración que en 
la vía de acceso a la información pública no sería posible tener certeza de que la persona solicitante figura como agraviado o peticionario dentro de los asuntos 
que tramita este organismo. 
 
En ese contexto, la información que obra en los expedientes de queja que aún se encuentran en trámite en la Primera, Segunda y Cuarta Visitadurías 
Generales, no se puede proporcionar por la vía de información pública, en atención a que se encuentran investigando los hechos y aún no se ha 
determinado su conclusión. 
 
En tales circunstancias, la divulgación de la información que obra en los expedientes de referencia, podría lesionar el interés jurídicamente protegido por nuestra 
Ley, en cuanto a la obligación de que prevalezca la confidencialidad, ya que existe la posibilidad de que el daño que puede producirse con la publicidad de la 
información es mayor que el interés de conocerla, toda vez que hasta la fecha este Organismo no cuenta con los elementos que permitan hacer un 
pronunciamiento final sobre los casos en comento, por lo que la información que obra en los expedientes de mérito debe mantenerse en sigilo, puesto que la 
difusión de la información relativa, podría poner en riesgo el desarrollo de la investigación. La estricta reserva es una medida que pretende salvaguardar el sigilo 
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en las investigaciones a fin de que estas puedan desarrollarse sin interferencias, y salvaguardar los derechos de las partes involucradas, por lo que persigue un fin 
legítimo. 
 
Asimismo, no debe pasar desapercibido que con la divulgación de la información relacionada con los expedientes en trámite se puede poner en riesgo la vida, 

seguridad o salud de las personas que figuran como peticionarios o agraviados dentro de las quejas. Lo anterior es así, por que las personas que figuran en las 

quejas, revisten un carácter especial, siendo este el carácter de víctimas de violaciones de derechos humanos. 

 
Lo anterior, es relevante, entendiendo la vulnerabilidad de las víctimas ante nuevos hechos revictimizantes, ante los cuales invariablemente tendrían que 
enfrentarse, de darse a conocer la información de las quejas en curso de investigación en las que se presume que se les ha violentado algún derecho humano, de 
manera que, de hacer pública la información de las quejas en trámite se exponen a nuevos hechos revictimizantes como podría ser, la violación a su seguridad, 
y lo que no es menor, a su privacidad, entre otros derechos, atendiendo a la situación de peligro en que se encuentran ya que tienen una posición de 
vulnerabilidad, por lo que debe procurarse en todo momento su protección. 
 
Es por lo expuesto que el derecho de acceso a información pública y el interés social de conocer la información relacionada con los expedientes en trámite de 
investigación, no es mayor que la afectación y el beneficio particular que podrá causar el conocerla, ya que se privilegia la seguridad de las personas que figuran 
como agraviados y peticionarios y de darse acceso al contenido de dichos expedientes en proceso, se pone en riesgo a las partes, de manera que existe un 
riesgo fundado de que la vulneración a otros derechos se consume irreparablemente, atendiendo a su carácter de víctimas de violaciones a derechos humanos, 
además de que se pone en riesgo el propio desarrollo de la investigación. 
 
Lo anterior encuentra sustento en las causales de reserva previstas en los artículos 183 fracciones I, II, VII y IX de la Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, esta última fracción, relacionada con los artículos 4 fracción VIII y 33 de la Ley Orgánica de 
la Comisión de Derechos Humanos de la Ciudad de México, arriba trascritos. Respecto de los artículos de la Ley de Transparencia, a continuación, se señalan: 
 

Artículo 183. Como información reservada podrá clasificarse aquella cuya publicación: 
 
I. Pueda poner en riesgo la vida, seguridad o salud de una persona física;  
 
II. Obstruya las actividades de verificación, inspección y auditoría relativas al cumplimiento de las leyes o afecte la recaudación de 
contribuciones; 
 
[…] 
VII. Cuando se trate de expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, mientras la sentencia 
o resolución de fondo no haya causado ejecutoria. Una vez que dicha resolución cause estado los expedientes serán públicos, salvo la 
información reservada o confidencial que pudiera contener 
[…] 
IX. Las que por disposición expresa de una ley tengan tal carácter, siempre que sean acordes con las bases, principios y disposiciones 
establecidos en esta Ley y no la contravengan; así como las previstas en tratados internacionales.”  

 
Esta última fracción (IX) con relación a los artículos 4, fracción VIII y 33 de la Ley Orgánica. 
 
Por lo expuesto, la información que obra en los expedientes de queja en trámite, no se puede proporcionar en atención a que se encuentran investigando los 
hechos y aún no se ha determinado su conclusión en dicho asunto; por lo que deberá continuar reservada bajo la guarda y custodia de la Primera, Segunda y 
Cuarta Visitadurías Generales, por 3 años o hasta en tanto cada caso haya sido definitivamente concluido y, por tanto, pase a ser información pública, con 
excepción de la información de acceso restringido en su modalidad de confidencial que contenga en términos de los artículos 6 fracción XII y XXII, 186 de la Ley 
de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, 3 fracción IX y 6 de la Ley General de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados, 3 fracción IX y X, 2 fracción III, 6 la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de 
la Ciudad de México; así como el numeral 67 de los Lineamientos Generales de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad 
de México. 
 
III. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIÓN. Entrega de versiones públicas 
 
Ahora bien, por lo que hace a los expedientes vinculados con los protocolos médicos y psicológicos realizados, que se encuentran concluidos, es procedente 
proporcionar una versión pública de la documentación médica y psicológica, donde se proteja la información confidencial, ya que contienen datos personales para 
los cuales no se tiene consentimiento de difundir y cuyas personas titulares son las partes involucradas, información que podría hacer identificable a las mismas y 
generar una vulneración a sus derechos.  
 
Por lo anterior, existe obligación de salvaguardar todos aquellos datos personales de las personas involucradas en los asuntos, de conformidad con los artículos 
6 fracción XII y XXII, 186 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de cuentas de la Ciudad de México; 3 fracción IX y 6 de la Ley 
General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, 3 fracciones IX y X, 2 fracción III, 6, 9, apartado 2, de la Ley de Protección de 
Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y 67 de los Lineamientos de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados de la Ciudad de México. 
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La normatividad citada señala: 

 
Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de cuentas de la Ciudad de México  

Artículo 6. Para los efectos de esta ley, se entenderá por: 

XII. Datos Personales: Cualquier información concerniente a una persona física, identificada o identificable;  
 
XXII. Información Confidencial: A la contenida en el Capítulo III del Título Sexto de la presente Ley;  
 
Artículo 186. Se considera información confidencial la que contiene datos personales concernientes a una persona identificada o identificable. 
 
La información confidencial no estará sujeta a temporalidad alguna y sólo podrán tener acceso a ella los titulares de la misma, sus 
representantes y las personas servidoras públicas facultadas para ello. 
 
[…] 
 

Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 

Artículo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderá por: 

IX. Datos personales: Cualquier información concerniente a una persona física identificada o identificable. Se considera que una persona es 
identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier información; 

Artículo 6. El Estado garantizará la privacidad de los individuos y deberá velar porque terceras personas no incurran en conductas que 
puedan afectarla arbitrariamente… 

Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México 

Artículo 2. Son objetivos de la presente Ley: 

…III. Garantizar que los Sujetos Obligados de la Ciudad de México protejan los datos personales de las personas físicas en el debido 
cumplimiento de sus funciones y facultades;… 

Artículo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderá por: 

IX. Datos personales: Cualquier información concerniente a una persona física identificada o identificable. Se considera que una persona 
física es identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier información como puede ser 
nombre, número de identificación, datos de localización, identificador en línea o uno o varios elementos de la identidad física, fisiológica, 
genética, psíquica, patrimonial, económica, cultural o social de la persona; 
 
X. Datos personales sensibles: Aquellos que se refieran a la esfera más íntima de su titular, o cuya utilización indebida pueda dar origen a 
discriminación o conlleve un riesgo grave para éste. De manera enunciativa más no limitativa, se consideran sensibles los datos personales 
que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro, información genética, información biométrica, 
creencias religiosas, filosóficas y morales, opiniones políticas y preferencia sexual;… 
 
Artículo 6. El Gobierno de la Ciudad garantizará la protección de Datos Personales de las personas y deberá velar porque terceras personas 
no incurran en conductas que puedan afectarla arbitrariamente. 
 
Lo anterior, relacionado con el artículo 9, que refiere “El responsable del tratamiento de Datos Personales deberá observar los principios, entre 

otros lo referente al apartado 2, que advierte: 

 

2. Confidencialidad: El Responsable garantizará que exclusivamente el titular pueda acceder a sus datos, o en su caso, el mismo 

Responsable y el usuario a fin de cumplir con las finalidades del tratamiento. En cualquier caso, se deberá garantizar la secrecía y la no 

difusión de los mismos. Sólo el titular podrá autorizar la difusión de sus datos personales. 

 
Lineamientos de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México 

Artículo 67. Los datos personales contenidos en los sistemas, tomando en cuenta su naturaleza, se clasificarán, de manera enunciativa, más no 
limitativa, de acuerdo con las siguientes categorías: 
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I. Identificación: El nombre, domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma, clave del Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave 
Única de Registro de Población (CURP), Matrícula del Servicio Militar Nacional, número de pasaporte, lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad, 
edad, fotografía y demás análogos; 
II. Electrónicos: Las direcciones electrónicas, tales como, el correo electrónico no oficial, dirección IP (Protocolo de Internet), dirección MAC 
(dirección Media Access Control o dirección de control de acceso al medio), así como el nombre del usuario, contraseñas, firma electrónica; o 
cualquier otra información empleada por la persona, para su identificación en Internet u otra red de comunicaciones electrónicas;  
III. Laborales: Documentos de reclutamiento y selección, nombramiento, incidencia, capacitación, actividades extracurriculares, referencias 
laborales, referencias personales, solicitud de empleo, hoja de servicio y demás análogos;  
IV. Patrimoniales: Los correspondientes a bienes muebles e inmuebles, información fiscal, historial crediticio, ingresos y egresos, cuentas 
bancarias, seguros, fianzas, servicios contratados, referencias personales y demás análogos;  
V. Datos sobre procedimientos administrativos y/o jurisdiccionales: La información relativa a una persona que se encuentre sujeta a un 
procedimiento administrativo seguido en forma de juicio o jurisdiccional en materia laboral, civil, penal, fiscal, administrativa o de cualquier otra 
rama del Derecho; 
VI. Datos académicos: Trayectoria educativa, calificaciones, títulos, cédula profesional, certificados y reconocimientos y demás análogos; 
VII. Datos de tránsito y movimientos migratorios: Información relativa al tránsito de las personas dentro y fuera del país, así como información 
migratoria; 
VIII. Datos sobre la salud: El expediente clínico de cualquier atención médica, referencias o descripción de sintomatologías, detección de 
enfermedades, incapacidades médicas, discapacidades, intervenciones quirúrgicas, vacunas, consumo de estupefacientes, uso de aparatos 
oftalmológicos, ortopédicos, auditivos, prótesis, así como el estado físico o mental de la persona; 
IX. Datos biométricos: huellas dactilares, ADN, geometría de la mano, características de iris y retina, forma de caminar y demás análogos; 
X. Datos personales de naturaleza pública: aquellos que por mandato legal sean accesibles al público.  
 
Los datos contenidos en las categorías señaladas podrán ser clasificados como datos especialmente protegidos cuando estos refieran a la esfera 
más íntima de su titular o cuya utilización indebida pueda dar origen a discriminación o conlleve un riesgo grave para el titular, esto de 
conformidad con lo establecido en el artículo 3, fracción X, de la Ley de Datos. 

 
De acuerdo con la normatividad transcrita, toda la información susceptible de ser protegida por el derecho fundamental a la vida privada, como lo son los datos 
identificativos es considerada como confidencial, misma que se ubica dentro de las categorías de datos personales establecidas en los Lineamientos de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, cuyo acceso, solo se limita a ser consultado por sus titulares, y en su 
caso, a los servidores públicos que, en el ejercicio de sus atribuciones, tengan la necesidad de consultar los mismos, salvo las excepciones previstas en la Ley. 
 
En ese mismo sentido, el modelo de investigación de violaciones a derechos humanos9 tiene como una de sus funciones la protección, la cual se garantiza a 
través de la confidencialidad de los datos relacionados con las personas involucradas en las quejas. El modelo garantiza la no publicidad de los conflictos, ya que 
existe el riesgo de que de hacer pública esa información además de la infracción a las leyes en materia, podría exponer a las personas a los medios de 
comunicación, ante alguna autoridad, servidor o tercero vulnerando con ello su derecho a la intimidad y seguridad. 
 
En ese sentido, la información referente a los datos personales es salvaguardada por este Organismo a fin de proteger el derecho a la intimidad, a la seguridad 
jurídica y seguridad personal, ya que su divulgación podría lesionar el interés jurídicamente protegido por las leyes en la materia, en cuanto a la obligación de que 
prevalezca la confidencialidad de datos personales y garantizar la plena verificación sobre el cumplimiento de las leyes, por lo que datos personales contenidos 
en los expedientes concluidos en la Primera, Segunda y Cuarta Visitadurías Generales, deben ser protegidos. 
 
Podrá hacerse entrega de la versión pública de los documentos médicos y psicológicos que forman parte de los expedientes mencionados, constantes de 1841 

(mil ochocientas cuarenta y una) fojas, previo pago de derechos. Cada foja del expediente en versión pública tiene un costo de reproducción de $2.90 (dos 

pesos, 90/100, M.N.), ello de conformidad con lo dispuesto por los artículos 16 y 223 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México, en relación con el artículo 249 del Código Fiscal de la Ciudad de México vigente. 

 
Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Comité de Transparencia: 
 

A C U E R D A  
 

PRIMERO.- Se CONFIRMA la clasificación propuesta por la Primera, Segunda y Cuarta Visitadurías Generales, y se NIEGA el acceso a la información que obra 
en los expedientes en trámite por tratarse de información de acceso restringido en su modalidad de RESERVADA por tres años o hasta en tanto cada caso 
haya sido definitivamente concluido, ello en términos del considerando II. 
 
SEGUNDO.- Se CONFIRMA la clasificación propuesta por la Primera, Segunda y Cuarta Visitadurías Generales, con relación a los expedientes de queja 
concluidos, y se NIEGA el acceso a la información referente a los datos personales de las personas involucradas en el caso, porque se trata de información de 
acceso restringido en su modalidad de CONFIDENCIAL. Sin embargo, es procedente proporcionar al solicitante una versión pública de la los protocolos 
médicos y psicológicos que obran en dichos expedientes, en la que se proteja la información clasificada, ello en términos del considerando III…” 

                                            
9 Investigación de violaciones a derechos humanos, Presupuestos y manual de métodos y procedimientos. CDHDF. México, 2011, Pág. 48. 



 

39 
 
 
 

COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
DIRECCIÓN GENERAL JURÍDICA 

UNIDAD DE TRANSPARENCIA 
 

Oficio No. CDHCM/OE/DGJ/UT/1445/2023 
Exp. CDHCM/UT/PNT/729/2023 

 
Ciudad de México, a 27 de noviembre de 2023 

 

Cabe destacar que la información se proporciona conforme al principio de máxima publicidad establecido en el 
artículo 27 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 
México, el cual establece: 

 
Artículo 27. La aplicación de esta ley, deberá de interpretarse bajo el principio de máxima publicidad y en 
caso de duda razonable entre la publicidad y la reserva de la información, deberá favorecerse el principio 
de máxima publicidad. Siempre que sea posible, se elaborarán versiones públicas de los documentos que 
contengan información clasificada como reservada o confidencial. 

 
El cual, además, debe regir el procedimiento de acceso a la información, según el numeral 92, de dicho ordenamiento 
legal, que dispone: 

 
Artículo 192. Los procedimientos relativos al acceso a la información se regirán por los principios: de 
máxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y libertad de 
información. 

 
Dicho principio fue referido por la Corte Interamericana de Derechos Humanos en la sentencia del Caso Claude Reyes 

y otros Vs. Chile, del 19 de septiembre de 2006, en cuya parte conducente señaló: 
 

92. La Corte observa que en una sociedad democrática es indispensable que las autoridades estatales se 
rijan por el principio de máxima divulgación, el cual establece la presunción de que toda información es 
accesible, sujeto a un sistema restringido de excepciones. 

 
Adicional a lo anterior, se encuentra el principio contenido en el artículo 3, numeral 2, inciso b), de la Constitución 
Política de la Ciudad de México como valor rector de la función pública: 

 
La rectoría del ejercicio de la función pública apegada a la ética, la austeridad, la racionalidad, la 
transparencia, la apertura, la responsabilidad, la participación ciudadana y la rendición de cuentas con 
control de la gestión y evaluación, en los términos que fije la ley […] 

 
Para cualquier duda o comentario relacionado con esta respuesta, quedamos a sus órdenes en el número 
telefónico 52 29 56 00 extensiones 2455, 1752, 2402 y 2403 en un horario de atención de 9:00 a 18:00 horas de 
lunes a viernes. 
 
En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 233 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 
Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, hago de su conocimiento que si no estuviere satisfecha con la 
respuesta, tiene derecho presentar un recurso de revisión ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 
Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, dentro de los quince días 
hábiles posteriores a la notificación de la misma. El Instituto se ubica en calle La Morena número 865, colonia 
Narvarte Poniente, Alcaldía Benito Juárez, en la Ciudad de México, código postal 03020, con número telefónico 55 56 
36 21 20, página de Internet www.infodf.org.mx. 
 
A t e n t a m e n t e 
 
Lic. Lutwin López López 
Responsable de la Unidad de Transparencia 

http://www.infodf.org.mx/

