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Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Colima
Solicitud de Informacion

A quien corresponda
Presente. -

Por este conducto me dirijo a usted, de conformidad a lo previsto por los articulos 1°
parrafos primero y tercero y 6° parrafo segundo de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 15, 16, 17 y demas de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; 128 al 147 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Colima, en respuesta a la solicitud de informacion
realizada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, a este organismo
publico descentralizado DIF Estatal, en relacion a la solicitud con folio
060110924000014, por medio de la cual requiere lo siguiente:

En el ultimo afo, ;(la organizacion ha capacitado o contratado servicios de
capacitacion a su personal en materia de trato igualitario y sin discriminacioén a
personas LGBTI? En caso afirmativo, favor de describirlas actividades de
capacitacion y el niumero de personas capacitadas.

En este sentido le informo que el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Colima, no ha capacitado a su personal especificamente en el trato
con personas LGBTI; pero si cuenta con capacitaciones para dar trato de manera
general en la Gestion de la Calidad en el Servicio al Publico, la cual la imparte la
escuela de profesionalizacion de Gobierno del Estado de Colima.
(http://www.profesionalizacion.col.gob.mx/) en la que se da la capacitacion a todo el
personal que trabaja dentro de esta institucion para tratar con calidad y calidez al
publico en general.

Sin otro particular, le agradezco su atencion al presente y aprovecho para enviarle
un afectuoso y cordial saludo.

ATENTAMENTE
Unidad de Transparencia
DIF Estatal Colima
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