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Procuraduria Federal del Consurmnidor
Subprocuraduria de Verificacién y Defensa de la Confianza
Direccion Ejecutiva

Ciudad de México, 2 2 de noviembre de 2023

Solicitud: 23/000985
Folio: 330024523000985
Area responsable de la respuesta: Direccion Ejecutiva de la Subprocuraduria de Verificacién y Defensa de la

Confianza.

“=on fundamento en las articulos 6° y 8° de la Constitucién Pelftica de los Estados Unidos Mexicanos, asf como per
fo dispuesto en los articulos 15 4°, 16, 121, 122, 124 y demds aplicables y reiatives de la Ley General de Transparencia
v Acceso d la informacién Publica, y 1° 2° 13, 15, y demnds aplicables y relativos de la Ley Federal de Procedimiento
Administrative, vengo a solicitar acceso a la siguiente informacién: 1. Copia certificada de la agenda de ia
Subprocuradora de Verificacién de la Procuraduria Federal del Consumidor del 30 de septiembre al 17 de octubre
de 2019, en la que se muestren las actividades reaiizadas por dicho funcionario v/o las reuniones y/o citas que
atendid, en ias cuales se debe inciuir el nombre de las personas que asistieron a dichas reuniones /o citas v/o el
nombre de las personas a las que dichos visitantes representaron. Asimismo, autorizo Indistintamente para ef
efecto de oir y recibir. notificaciones y todo tipo de documentos, incluyendo la respuesta a fa solicitud de acceso o
la informacicn que se formula, asi come para realizar cualquier gestién o efecto de obtener ia misma, a fos CC

(.} SIC

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 apartado A, fraccién |, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 4, parrafos primerc y segundo, 7, parrafo tercero, 15,16, 17, 18, 21 y 24 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, 3,5, 6,12, 15,16 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y ACCeso &
Iz Informacion Puklica, y tomando en consideracion la informacion gue es de su interés, se hace de su conocimiento
lo siguiente.

Que de confermidad con lo dispuesto en &l articulo 130 parrafo cuarto de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica, el cual establece gue los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a les
Documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con_sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, en esa razén se informa que
dentro de las atribuciones del Subprocurador de Verificacion y Defensa de la Confianza, sefialadas
especificermente en el articulo 13 del Reglamento de la Procuraduria Federal del Consumidor, no se adviertie el
reqistrar alguna reunion o bien elaborar una agenda o minutg, para su Mayer y pronta referencia se transcribe
el precepto anterior:

ARTICULC 13- E} Subprocurador de Verificacion y Defensa de la Confianza tiene las siguientes

facultades:
I Ejercer las funcicnes de verificacidn y vigilancia que preve la Ley;

il. Vigilar, coordinar y controlar los procedimientos de verificacion y vigilancia, asi como oquéflos
gue se inicien con motive de infrocciones a la Ley, dentro de la competencia de fas unrd@o‘es
administrativas que se fe adscriban; /:
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. Proponer al Procurador, previo dictamen de la Subprocuraduria Juridica, los lineamentos y
criterios, en el ambito de su competencia, en materia de bonificacion o compensacion a gue
se refiere la Ley y para el ejercicio de las atribuciones previstas en los articulos 24, fraccidn XX,
92 Ultimo parrafoy 98 BIS de g Ley y vigilar su cumplimiento;

v Ordendr, de oficic o a peticicn de parte, ia verificacion y vigilancia, en los términos previstos
enla Ley y en e dmbito de su competencia, el cumplimiento de las disposiciones contenidas
en la Ley Federal scbre Metrologio vy Normalizacidn, en las normas que se derivan de ésta y
en las demds disposiciones legales, reglamentarias y normativas aplicables en el dmbito de
competencia de lo Procuraduria;

V. Comisionar o los servidores publficos que practicardn las visitas de verificacion y vigilancia, a
efecto de que cctien de manera individual o conjunta;

V9 Proponer ol Procurador, los criterios y requisitos para lo expedicion de credencioles del
personal que participe en diligencias de verificacién y, en su caso, expedirias;
Vil Formuiar y coordinar el establecirniento de mecanismos de colaboracidn de provectos de
investigacion especificos;
Y Emitir finecmientos en materia de investigacion, pruebas y andlisis que desarrolle la

Direccidn Ceneral de Laboratorio Nacional de Proteccién ol Consumidor;

X Ordlenar, en los términos de lo Ley y en el ambito de su competencia, la verificacion v
vigilancia de la publicidad e informacion relativas o bienes, productos y servicios que se
difundan en aguellos fugares a que se refiere el articulo 86 de la Ley y ordenar tambidn, en su
caso, la suspensién o correccién de dicha publicidad o informacidn, v

X Emitir alertas dirigidas @ lfos consurnidores v dar o conocer las de ctras autoridades ©
agencias sohre productos o prdcticas en el abastecimiento de bienes, productos o servicics,
defectuoscs, dafiinos o gue pongan en riesgo la vida, la salud, la seguridad o la economia del
consumidor, asi como ordenar y difundir llamados a revision de bienes o productos cuando
presenten defectos o darfios que ameriten ser corregidos, reparados o reemplazados, cuando
los proveedores hayén informado esta circunstancia a /o Procuraduria y, dar a conocer las
alertas y llarmados a revision que, en su caso, emitan otras autcridades.

De lo anterior se colige, que el Subprecurador de Verificacion y Defensa de la Confianza, en el gjercicio de sus
respectivas competencias, cuenta con funciones de verificacion y vigilancia, comisionar a los servidores
publicos que practicaran las visitas, vigilar los procedirnientos que se inicien con motivo de infracciones a la
Ley, emitir alertas dirigidas a los consumidores sobre productos o practicas de bienes, productos o servicios,
defectuosos que pongan en riesgo la vida, la salud, la seguridad o la economia del consumidor, entre otras.

No obstante lo anterior, y atendiendc al principio de maxima publicidad, se realizd una busqueda con un criterio
amplio, especificamente a “_agenda de la Subprocuradora de Verificacidn de la Procuradurfa Federal del
Consumnidor del 30 de septiembre al 1T de octubre de 2019, en la que se muestren las actividades realizadas por
dicho funcionario v/o las reuniones y/o citas que atendid, en las cugles se debe incluir el nombre de las persofias
gue asistieron o dichas reuniones y/o citas y/o e nombre de ios personas a las que dichos visitantes
representarcn..”; tanto en los archivos, fisicos y electrénicos asi como bases de datos, oficios y correspgndencia,
y de la cual no se localizé informacion relacicnada con alguna reunidén, minuta u orden del dia donde la
entonces Subprocuradora de Verificacion haya participado, )
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Por lo anterior, y de conformidad con los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y 130 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, esta unidad
administrativa cumple cabalmente con el accese a la informacidn, en razén de gque la Ley no exige mayores
responsabilidades a cargo del sujeto obligade, diversas a2 las ya sefaladas, siendo aplicable el CRITERIO 0317

t
emitido por el Pleno del Instituto Nacicnal de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales, mismo gue sefiala:

“No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacidn. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacicn Pablica y 136,
pdrrafo cuarto, de ia Ley Federal de Transparencia y Accese q g informacion Publica, sefialan que jos sujetos
obligados deberdn otorgar accese a les documentos que se encuentren en sus archivos o que estén
ohligados o documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a los
caracteristicas fisicas de la informacién o del iugar donde se encuentre. Por jo anterior, los sujetos obligados
deben garantizar ef derecho de accesc a la informacion del particular, proporcionando {a informacion con

la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos
ad hee para atender las solicitudes de inforrmacion.

Sin otro particular por el momente, quedo de usted.

[\f—\ltNIAMI:Nl: e
/,”ﬁ" g iy .
~LCDA. MARIA ISABEL ASTILLO LUNA

DIRECTORA EJECUTIVA. DE LA BUBPROCU RAM

VERIFICACION Y DEFENSP‘ DE LA CONFIANZA
\

\

Elaboro: Lcda. Mariana A. Lumbreras Zavala- Jefa de Departamento de la Subprocuraduria de Verificacion y
Defensa de Iz Confianza.
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