ORO

TEPIC, NAYARIT, A 05 DE DICIEMBRE DE 2023
MAPAS ASUNTO: Respuesta a Solicitud de Informacién
Del Naga: OFICIO: TDUT-043/2023

Estimado Juan Pérez Arce
PRESENTE

Con fu i

o nfzagwir;to en lo dispuesto por los articulos 2 fraccion XXXVI, 32, 124, 125 fraccion 3y

eeteat 2,134, 135 y 141 de la ley de transparencia y acceso a la informacién publica
| e Nayarit, en respuesta a |3 solicitud de informacién recibida a través de la

plataforma nacional de tra

nsparencia con ndmero de folio: 180377323000006 el dia 20 de
Octubre de 2023, por med

10 de la cual solicita informacién que consiste en:

ORFANIZACION ESTRUCTURAL DEL ORGANISMO OPERADOR

;- ¢ g(lli’;‘ EES LA NATURALEZA JURIDICA DEL ORGANISMO OPERADOR?

e ‘CA UDACﬁ’gNO:g:gZSCf\ggR% u;smuro ESTATAL QUE COLABORE CON EL ORGANISMO OPERADOR?

3. CUAL ES £L NUMERO DE CONET:OS DERECHOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEMIENTO (PLANTA DE TRATAMIENTO)

BIEN, EL NUMERO DE CUEMITAE B TgTOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE, ALCATARILLADO Y SANEAMIENTO, O

4. (CUAL ES LA CLASIFICACION e MAS DE AGUA EXISTENTES EN EL MUNICIPIO (EJERCICIOS FISCALES 2018, 2019, 2022, 2021 Y 2022)

SANEAMIENTO, O LOS CONTRATOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
, O BIEN,

ol LA CALISIFICACION DE LAS CUENTAS O TOMAS DE AGUA EN EL MUNICIPIO: ES DECIR, CUALES SON LAS
EN LAS QUE SE DIVIDEN LAS TOMAS DE AGUA, POR EJEMPLO, RESIDENCIALES O DOMESTICAS, COMERCIALES, INDISTRIALES,
GRANDES USUARIOS, ETCETERA?

5. CONSIDERANDO LA CLASIFICACION DE LAS TOMAS DE AGUA EN EL MUNICIPIO, SE SOLICITA SENALAR CUANTOS CONTRATOS, CUENTAS
O TOMAS CORRESPONDEN A CADA CATEGO

/ RIA (RESIDENCIALES O DOMESTICAS, COMERCIALES, INDISTRIALES, GRANDES USUARIOS,
ETCETERA).
FACTURACION

6. ‘CUAL ES EL NUMERO DE CONTRATOS, CUENTAS O TOMAS DE AGUA FACTURADAS ANUALMENTE POR EL ORGANISMO; ES DECIR, EL
NUMERO TOTAL DE BOLETAS O RECIBOS DE COBRO QUE SE EMITEN Y ENTREGAN A LOS USUARIOS EN EL MUNICIPIO (EJERCICIOS FISCALES
2018, 2018, 2022, 2021 Y 2022)

7. CUAL ES EL MONTO FACTURADO ANUAL; ES DECIR, CUAL ES EL MONTO QUE RESULTA DE SUMAR LOS IMPORTES TOTALES DE LAS
BOLETAS O RECIBOS DE COBRO QUE SE EMITEN Y ENTREGAN A LOS USUARIOS EN EL MUNICIPIO (EJERCICIOS FISCALES 2018, 2019, 2022,
2021 Y 2022)

RECAUDACION

8. CUAL ES EL NUMERO DE CONTRATOS, CUENTAS O TOMAS DE AGUA COBRADAS Y EFECTIVAMENTE PAGADAS ANUALMENTE AL
ORGANISMO; ES DECIR, EL NUMERO DE BOLETAS O RECIBOS DE COBRO EFECTIVAMENTE PAGADOS POR LOS USUARIOS AL ORGANISMO
(EJERCICIOS FISCALES 2018, 2019, 2022, 2021 Y 2022)

9. CUAL ES EL MONTO RECAUDADO ANUAL POR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE, ALCATARILLADO Y SANEAMIENTO EN
EL MUNICIPIO; ES DECIR, CUAL ES EL MONTO QUE RESULTA DE SUMAR LOS IMPORTES DE LAS BOLETAS O RECIBOS DE COBRO

EFECTIVAMENTE PAGADOS POR LOS USUARIOS AL ORGANISMO (EJERCICIOS FISCALES 2018, 2019, 2022, 2021 Y 2022)
CARTERA VENCIDA

10. CUAL ES EL NUMERO DE CONTRATOS, CUENTAS O TOMAS DE AGUA SIN PAGAR; ES DECIR, CUAL ES EL NUMERO DE USUARIOS QUE

NO CUMPLEN CON SU OBLIGACION DE PAGAR EL DERECHO POR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE, ALCATARILLADO Y
SANEAMIENTO AL ORGANISMO (EJERCICIOS FISCALES 2018, 2019, 2022, 2021 Y 2022)

11. CUAL ES EL MONTO DEL ADEUDO; ES DECIR, A CUANTO ESCIENDE EL MONTO DE LOS CONTRATOS, CUENTAS O TOMAS DE AGUA SIN
PAGAR AL ORGANISMO (EJERCICIOS FISCALES 2018, 2019, 2022, 2021 Y 2022)
TARIFAS

12. ¢PARA EL COBRO DEL DERECHO POR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE, ALCATARILLADO Y SANEAMIENTO EN EL
MUNICIPIO, SE APLICA UNA TARIFA FIIA O SE MIDE EL CONSUMO POR CADA USUARIO?

13. ¢EXISTE EN EL MUNICIPIO LA APLICACION DE TARIFAS PROGRESIVAS; ES DECIR, SE APLICA UNA TARIFA DISTINTA A CADA USUARIO O

GRUPO DE USUARIOS SEGUN EL NIEVL CONSUMO INDIVIDUAL, EN DONDE LA TARIFA O LA BASE DEL COBRO ES MENOR PARA QUIENES

MEN MENOS Y MAYOR PARA QUIENES CONSUMEN MAS? )
(lrghi'shlljﬂ SUPUESTO DE QUE SE APLIQUEN TARIFAS PROGRESIVAS EN EL MUNICIPIO ¢ DESDE QUE ANO SE ESTABLECIO ESA MODALIDAD?




v
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Al respecto el Organismo Operador de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Nayar le notifica:

rel Dlrector

UNICO: Que en via de respuesta; se adjunta oficio No.OROMP- 050/2023,

A RO
General el C. JUAN CARLOS ZEFERINO PANUCO. gl MAPAS
‘K& Uel Nayar
ATENFAME N 'INIDAD D £NLACE
UE TRANSP AR..NCIA
LA, BEATRIZQEA(NANDEY IBARRA uEL'N‘V&\R

TITULAR DE TRANSPARENCIA DEL ORGANISMO OPERADOR DE AGUA POTABLE,«
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE EL NAYAR, NAYARIT.
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JESUS MARIA DEL NAYAR, NAYARIT; A 15 DE NOVIEMBRE DE 2023
ASUNTO: EL QUE SE INDICA
OROMP-050/2023

ORO
#I/_FUIBJE‘/QTDRIZ HERNANDEZ IBARRA [,)\g[ANF:ﬁaSr -
E TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFO w5
PRESENTE: DE TBANSPAHEECIA 50"
DEL NAY AR

. . 2021-2024
En referencia a su oficio de fecha 25 de octubre de 2023 en el que se nos solicita precisar

la informacion requerida dentro de la Plataforma nacional de tr '

folio: j80377323000006 del dia 20 de octubre del 2023, al respeéltgs;/pcjlor:wa ?mé’:nﬂocgg
gl amcul_q 132, segundo parrafo, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica, asi como el articulo 135, segundo parrafo, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la informacién Pdblica, donde se anexa informacion respecto
a las siguiente preguntas:

ORGANIZACION ESTRUCTURAL DEL ORGANISMO OPERADOR

PREGUNTA 1. ,CUAL ES LA NATURALEZA JURIDICA DEL ORGANISMO
OPERADOR?

RESPESTA PREGUNTA 1: EL ORGANISMO OPERADOR MUNCIPAL DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL NAYAR, NAYARIT CUENTA
CON PERSONALIDAD JURIDICA A PARTIR DE LA PUBLICACION EN EL
PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DEL ACUERDO EXPEDIDO POR EL
RESPECTIVO AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DEL NAYAR, NAYARIT COMO LO
ESTABLECE LA LEY DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL ESTADO DE
NAYARIT EN SU TITULO SEGUNDO, CAPITULO I, SECCION PRIMERA, ARTICULOS

16 AL 21.

PREGUNTA 2. ;EXISTE UN ORGANISMO O INSTITUTO ESTATAL QUE COLABORE
CON EL ORGANISMO OPERADOR?

RESPUESTA PREGUNTA 2: EL ORGANISMO OPERADOR MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE EL NAYAR, NAYARIT, ASI
COMO TODOS LOS DEMAS ORGANISMOS DE AGUA POTABLE DE LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO, RECIBE LA COLABORACION DE LA COMISION
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NACIONAL DEL AGUA Y DE LA COMISION ESTATAL DEL AGUA E
PROGRAMAS GUBERNAMENTALES. NDIFERENTES

RECAUDACION POR EL COBRO DE LOS DERECHOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEMIENTO (PLANTA DE TRATAMIENTO)

PREGUNTA 3. CUAL ES EL NUMERO DE CONTRATOS PARA LA

PRESTACION DEL
SERVICIO DE AGUA POTABLE, ALCATARILLADO Y SANEAMIENTO, O BIEN, EL
NUMERO DE CUENTAS O TOMAS DE AGUA EXISTENTES EN EL MUNICIPIO
(EJERCICIOS FISCALES 2018, 2019, 2022, 2021 Y 2022)

RESPESTA PREGUNTA 3: A LA FECHA SE CUENTA CON 1580 USUARIOS
REGISTRADOS PARA EL SERVICIO DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y

SANEAMIENTO.

PREGUNTA 4. ;CUAL ES LA CLASIFICACION DE LOS CONTRATOS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO, O BIEN, LA CALISIFICACION DE LAS CUENTAS O TOMAS DE AGUA
EN EL MUNICIPIO; ES DECIR, ;CUALES SON LAS CATEGORIAS EN LAS QUE SE
DIVIDEN LAS TOMAS DE AGUA, POR EJEMPLO, RESIDENCIALES O DOMESTICAS,
COMERCIALES, INDISTRIALES, GRANDES USUARIOS, ;ETCETERA?

RESPESTA PREGUNTA 4: SE ANEXA LA TABLA DE TARIFAS PARA LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y OTROS SERVICIOS.

TARIFAS MENSUALES Y ANUALES, PARA SERVICIOS DE AGUA POTABLE,

ALCANTARILLADO Y OTROS SERVICIOS PARA 2023 REPRESENTADO EN
UNIDAD DE MEDIDA DE ACTUALIZACION (UMA)
CUOTA CUOTA
AGUA | ALCANTARILLADO
CLASIFICACION POTABLE Y PLANTA TOTAL
MENSUAL | TRATAMIENTO PAGO
MENSUAL MENSUAL
l. TARIFAS
DOMESTICAS
Tarifas Domesticas 0.71 0.23 0.94
il TARIFAS GANADERAS
Tarifa Ganadera _ | 095 | 0.0000 0.95
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.  TARIFAS
COMERCIALES
Tarifa Comercial "A” 1.42 0.47 1.89
*Anexo Unico
Abarrotes con giro Unico 1.18 0.47 1.65
Aserraderos 2.36 0.47 2.83
Billares 1.18 047 1.65
Boneterias 1.18 0.47 1.65
Bares y Cantinas 2.12 0.47 2.59
Carpinterias 0.94 0.47 1.41
Cabanas 3.53 0.47 4.00
Casetas de teléfono 0.94 0.47 1.41
Centros botaneros 2.36 0.47 2.83
Distribuidora de Abarrotes 470 0.47 5.17
Expendios de Pollos Asados 1.90 0.47 2.37
Expendios de pollo fresco 1.65 0.47 2.12
Hoteles 5.87 0.47 6.34
Purificadoras de agua 3.53 0.47 4.00
Renta de cuartos 1.64 0.47 211 |
Restaurantes 1.64 0.47 2.11
Tortillerias 1.65 0.47 2.12
Suministradoras de Energia 5.88 0.47 6.35
Eléctrica

PREGUNTA 5. CONSIDERANDO LA CLASIFICACION DE LAS TOMAS DE AGUA EN
NALAR CUANTOS CONTRATOS, CUENTAS O

EL MUNICIPIO, SE SOLICITA SE '
CATEGORIA (RESIDENCIALES O DOMESTICAS,

TOMAS CORRESPONDEN A CADA /
COMERCIALES, INDISTRIALES, GRANDES USUARIOS, ETCETERA).

RESPESTA PREGUNTA 5: DE LOS 1580 CONTRATOS VIGENTES 27 SON
COMERCIALES Y 1553 DOMESTICOS

FACTURACION

PREGUNTA 6. CUAL ES EL NUMERO DE CONTRATOS, CUENTAS O TOMAS DE
AGUA FACTURADAS ANUALMENTE POR EL ORGANISMO; ES DECIR, EL NUMERO
TOTAL DE BOLETAS O RECIBOS DE COBRO QUE SE EMITEN Y ENTREGAN A LOS
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lng;zLé/)\RIOS EN EL MUNICIPIO (EJERCICIOS FISCALES 2018, 2019, 2022, 2021 Y

SESEILESTA PREGUNTA 6: NO SE CUENTA EN EL MUNICIPIO CON EL SERVICIO
g TREGA DE RECIBOS O FACTURACION EN LOS DOMICILIOS DEBIDO A QUE
XISTE NOMENCLATURA EN LAS CALLES, POR ESTA RAZON EL PAGO SE

HACE DIRECTAMENTE EN LAS OFICIN
REGISTRADO. AS CON EL NOMBRE DEL URUARIO

EA%ENC_SFLCJ)N(')I'CE? CUAL ES EL MONTO FACTURADO ANUAL; ES DECIR, CUAL ES EL
RESULTA DE SUMAR LOS IMPORTES TOTALES DE LAS BOLETAS O

RECIBOS DE COBRO QUE SE EMITEN Y ENTR
EGAN A LOS USUARIOS EN EL
MUNICIPIO (EJERCICIOS FISCALES 2018, 2019, 2020, 2021 Y 2022)

:EESPESTA PREGUNTA 7: RESPECTO A ESTE PUNTO NO SE CUENTA CON
SSRMACION DEBIDO A QUE NO CONTAMOS CON UN SISTEMA DE COBRANZA
QUE NOS PERMITA GENERAR FACTURACION MENSUAL POR LO QUE SOLO SE

EI\EA‘I;I\'IElCFlgCTURACION O RECIBO DE LO USUARIOS QUE ACUNDEN A PAGAR EL

RECAUDACION

PREGUNTA 8. CUAL ES EL NUMERO DE CONTRATOS, CUENTAS O TOMAS DE
AGUA COBRADAS Y EFECTIVAMENTE PAGADAS ANUALMENTE AL ORGANISMO;
ES DECIR, EL NUMERO DE BOLETAS O RECIBOS DE COBRO EFECTIVAMENTE

PAGADOS POR LOS USUARIOS AL ORGANISMO (EJERCICIOS FISCALES 2018,
2019, 2020, 2021 'Y 2022)

RESPESTA PREGUNTA 8: NO SE CUENTA CON INFORMACION

PREGUNTA 9. CUAL ES EL MONTO RECAUDADO ANUAL POR LA PRESTACION
DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE, ALCATARILLADO Y SANEAMIENTO EN EL
MUNICIPIO: ES DECIR, CUAL ES EL MONTO QUE RESULTA DE SUMAR LOS
IMPORTES DE LAS BOLETAS O RECIBOS DE COBRO EFECTIVAMENTE PAGADOS
POR LOS USUARIOS AL ORGANISMO (EJERCICIOS FISCALES 2018, 2019, 2022,
2021Y 2022)

RESPESTA PREGUNTA 9: EL MONTO RECAUDADO ANUAL; ES DECIR, CUAL ES
EL MONTO QUE RESULTA DE SUMAR LOS IMPORTES TOTALES DE LAS
BOLETAS O RECIBOS ASCIENDEN A LA CANTIDAD DE:

2021 - $141,123.59

2022- $ 81,693.00
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DE LOS ANOS ANTERIORES NO SE CUENTA CON INFORMACION

CARTERA VENCIDA

PREGUNTA 10. CUAL ES EL NUMERO DE CONTRATOS. CUENTAS O TOMAS DE
AGUA SIN PAGAR; ES DECIR, CUAL ES EL NUMERO DE USUARIOS QUE NO
CUMPLEN CON SU OBLIGACION DE PAGAR EL DERECHO POR LA PRESTACION
DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE, ALCATARILLADO Y SANEAMIENTO AL
ORGANISMO (EJERCICIOS FISCALES 2018, 2019, 2020, 2021 Y 2022)

RESPESTA PREGUNTA 10: RESPECTO A ESTE PUNTO NO HAY INFORMACION
QUE PROPORCIONAR DEBIDO A QUE POR EL MOMENTO NO CONTAMOS CON
UN SISTEMA DE COBRANZA QUE NOS PERMITA GENERAR ESTA INFORMACION.

PREGUNTA 11. CUAL ES EL MONTO DEL ADEUDO; ES DECIR, A CUANTO
ESCIENDE EL MONTO DE LOS CONTRATOS, CUENTAS O TOMAS DE AGUA SIN
PAGAR AL ORGANISMO (EJERCICIOS FISCALES 2018, 2019, 2022, 2021 Y 2022)

RESPESTA PREGUNTA 11: RESPECTO A ESTE PUNTO NO HAY INFORMACION
QUE PROPORCIONAR DEBIDO A QUE POR EL MOMENTO NO CONTAMOS CON
UN SISTEMA DE COBRANZA QUE NOS PERMITA GENERAR ESTA INFORMACION.

TARIFAS

PREGUNTA 12. ;PARA EL COBRO DEL DERECHO POR LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE AGUA POTABLE, ALCATARILLADO Y SANEAMIENTO EN EL
MUNICIPIO, SE APLICA UNA TARIFA FIJA O SE MIDE EL CONSUMO POR CADA

USUARIO?

RESPESTA PREGUNTA 12: PARA EL COBRO DEL DERECHO POR LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE, ALCATARILLADO Y
SANEAMIENTO EN EL MUNICIPIO SE APLICA UNICAMENTE TARIFA FIJA

PREGUNTA 13: (EXISTE EN EL MUNICIPIO LA APLICACION DE TARIFAS
PROGRESIVAS: ES DECIR, SE APLICA UNA TARIFA DISTINTA A CADA USUARIO O
GRUPO DE USUARIOS SEGUN EL NIEVL CONSUMO INDIVIDUAL, ;EN DONDE LA
TARIFA O LA BASE DEL COBRO ES MENOR PARA QUIENES CONSUMEN MENOS
Y MAYOR PARA QUIENES CONSUMEN MAS?
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RESPESTA PREGUNTA 13: NO EXISTE EN EL MUNICIPIO LA APLICACION DE
TARIFAS PROGRESIVAS

PREGUNTA 14. EN EL SUPUESTO DE QUE SE APLIQUEN TARIFAS PROGRESIVAS
EN EL MUNICIPIO ; DESDE QUE ANO SE ESTABLECIO ESA MODALIDAD?

RESPESTA PREGUNTA 14: NO SE ENCUENTRAN ESTABLECIDAS LAS TARIFAS
PROGRESIVAS EN ESTE ORGANISMO OPERADOR POR LO QUE NO HAY

APLICACION DE LAS MISMAS.

la informacién proporcionada le sea de utilidad

Sin otro en particular y en espera de que
lquier aclaracion pertinente.

me despido y quedo a su disposicion para cua

OROMAPAS

H. X XVILAY UNIAMIEN‘O

C. JUA , FErINO AR _,OXAR

DIRECTOR GENERAL DEL OROMAPAS DEL NAYAR, NAY.

c.c.p. archivo
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