Protocolo de
Comunicacion con los

Servicios Consulares

RESERVADO

“Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 4 de la Ley Nacional de Ejecucién Penal, 113 fracciones | y V de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, 110 fracciones I, y V 113 fracciones | y 111, 186 fracciones IV y V de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 09 de mayo de
2016; en concordancia con los numerales Décimo Séptimo fracciones 1V, VI, y altimo parrafo, Décimo Octavo y Vigésimo
Tercero de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién asi como para la

elaboracion de versiones publicas; la informacién y documentaciéon que se maneja es susceptible de ser considerada como
reservada y de caracter confidencial”
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Presentacion

Situacion actual bajo la
Ley Nacional de
Ejecucién Penal

La Reforma Constitucional de Seguridad y Justicia
publicada, el 18 de junio del 2008, en el Diario Oficial
de la Federacion (DOF), implicé la transformacion del
Sistema de Justicia Penal mexicano. Esta reforma
busca garantizar que las instituciones de seguridad e
imparticibn de justicia operen con criterios
homologados y transiten de un modelo inquisitivo a
uno acusatorio de justicia penal con apego a los
derechos humanos.

En lo que se refiere al Sistema Penitenciario, el
articulo 18 constitucional, sienta las bases para un
cambio de régimen de ejecucion de sanciones,
transitando de un modelo positivista a uno de corte
garantista. Este ultimo organizado sobre la base del
trabajo, la capacitacion para el mismo, la educacion,
la salud y el deporte, como medios para lograr la
reinsercion de la persona sentenciada a la sociedad y
procurar que no vuelva a delinquir.

Asimismo, en el articulo quinto transitorio de la
Reforma Constitucional mencionada, se instruyé el
establecimiento de la legislacion secundaria que dio
forma a la Ley Nacional de Ejecucion Penal (LNEP),
publicada en el DOF, el 16 de junio del 2016.

La LNEP establece las normas que deben de
observarse durante el internamiento por prision
preventiva, en la ejecucibn de penas y en las
medidas de seguridad impuestas como consecuencia
de una resolucién judicial; establece los
procedimientos para resolver las controversias que
surjan con motivo de la ejecucion penal, y regula los
medios para lograr la reinsercién social, de acuerdo
con los principios, garantias y derechos consagrados
en la Constitucion y en los tratados internacionales
de los que México es parte. En este sentido, la
entrada en vigor de la LNEP plantea diversos retos
gue deberdn ser atendidos por la Autoridad
Penitenciaria, a fin de cumplir con el debido proceso
penitenciario.



En el marco de la XXXVIII Sesion del Consejo
Nacional de Seguridad Publica celebrada el 21 de
agosto de 2015, se generaron acuerdos para lograr el
fortalecimiento de la Politica Nacional del Sistema
Penitenciario. EI 5 de octubre de 2015 se publicaron
en el Diario Oficial de la Federacion los acuerdos del
Consejo Nacional de Seguridad Publica, aprobados
en su Trigésima Octava Sesién Ordinaria.

De los 15 compromisos publicados, destaca el
Acuerdo 09/XXXVIII/15, denominado “Fortalecimiento
a la Politica Nacional del Sistema Penitenciario”, el
cual instruye a la Conferencia Nacional del Sistema
Penitenciario el desarrollo de un Plan que fortalezca
la Politica Nacional del Sistema Penitenciario,
contemplando seis acciones que garanticen la
ejecucion del mismo.

Una de esas seis acciones instruidas es el garantizar
la operacion bajo protocolos homologados que
consoliden criterios de seguridad, organizacion y
funcionamiento, garantizando el respeto a los
derechos humanos, conforme a las mejores practicas
internacionales y mediante la adopcion de
procedimientos sistematicos de operaciéon (PSO) y
protocolos de actuacion.

Con todo lo anterior, se puntualiza que un aspecto
central en materia de seguridad publica es lograr la
plena coordinacion entre la federacion, las entidades
federativas y municipios. Asimismo, fortalecer la
cooperacion entre las instituciones encargadas de
operar y de regir las acciones de los funcionarios de
seguridad publica a nivel nacional para el efectivo
funcionamiento de los Centros Penitenciarios;
respetando en todo momento los derechos humanos
de las personas privadas de la libertad.

La Conferencia Nacional del Sistema Penitenciario
tiene como objetivo principal instituirse como el
organo de andlisis, difusion e instrumentacién de la
politica publica en materia penitenciaria con estricto
apego a la legislacion aplicable, tal y como se
establece en sus Estatutos. Por lo anterior, la
ejecucion de estas actividades se realizara a través
de protocolos homologados que  permitan
estandarizar la operacion y administracién de manera
eficiente del Sistema Penitenciario.



En este marco, la Conferencia Nacional del Sistema
Penitenciario  (CNSP) celebr6 una  Sesion
Extraordinaria, el 1 y 2 de agosto de 2016, con el
propdsito de consolidar un modelo Unico para la
implementacion de la LNEP. Uno de los acuerdos
adoptados por la CNSP fue el
15/X11I/CNSP/SE/02/08/16, que instruye el
establecimiento de un subcomité técnico para la
mesa Modelo de Gestion, con la finalidad de elaborar
los protocolos previstos en el articulo 33 de la LNEP.

En esa sesion también se aprobd la metodologia
para la elaboracion de los protocolos, con base en la
cual se presenta el siguiente: Protocolo de
Comunicacion con los Servicios Consulares, cuyo
contenido esta alineado al marco normativo vigente.

De esta manera, el Gobierno mexicano reconoce la
importancia de la proteccibn de los derechos
humanos de los migrantes y, en particular, de
aquellos quienes se encuentran en situacién de
vulnerabilidad como resultan ser las personas
privadas de la libertad de origen extranjero.

Tomando en cuenta el derecho internacional y
nacional, el presente protocolo reconoce los
derechos de los extranjeros privados de la libertad a
gue sus consulados sean notificados sobre su
situacion juridica, a efecto de que puedan brindarles
proteccion y asistencia consular.



Marco Juridico

Instrumentos Nacionales

Instrumentos
Internacionales

Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Ley Nacional de Ejecucion Penal.

Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos.

Ley Federal para Prevenir y Sancionar la
Tortura.

Ley de Migracion.

Cdédigo Nacional de Procedimientos Penales.
Estatutos de la Conferencia Nacional del
Sistema Penitenciario.

Constitucion  politica de las entidades
federativas, sus leyes, cddigos, reglamentos,
manuales y normas estatales aplicables.

Declaracion Universal de los Derechos
Humanos.

Convencion Americana de los Derechos
Humanos.

Convencién Contra la Tortura y otros Tratos
Crueles, Inhumanos o Degradantes.

Reglas Minimas para el Tratamiento de los
Reclusos de la Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos (Reglas Mandela).

Convencion de Viena sobre Relaciones
Consulares (CVRC).

Convencion de Viena sobre Relaciones
Diplomaticas.

Convencion Interamericana sobre Exhortos o
Cartas Rogatorias.

Protocolo Adicional a la Convencion
Interamericana sobre Exhortos o Cartas
Rogatorias.

Convencion Consular entre los Estados
Unidos Mexicanos y la Republica Popular de
Bulgaria.

Convencion Consular entre los Estados
Unidos Mexicanos y la Republica Popular de
China.



Convenio Consular entre los Estados Unidos
Mexicanos y la Union de Republicas
Socialistas Soviéticas (Federacion de Rusia).
Convencion Consular entre los Estados
Unidos Mexicanos y los Estados Unidos de
América.

Convencion Consular entre los Estados
Unidos Mexicanos y la Republica Popular de
Polonia.

Convencion Consular entre los Estados
Unidos Mexicanos y el Reino Unido de la Gran
Bretafia e Irlanda del Norte.

Convencion Consular entre los Estados
Unidos Mexicanos y la Republica de Panama.
Acuerdo entre Estados Unidos Mexicanos y el
Canada sobre Cooperacion en el Campo de
las Funciones Consulares.

Tratados Internacionales aplicables en los que
el Estado Mexicano sea parte.



Objetivos

Objetivo General

Objetivos Especificos

Garantizar el derecho de las personas extranjeras
privadas de la libertad de comunicarse o0 no con la
oficina consular de su pais de origen, en caso de
internacion en un Centro Penitenciario.

Brindar al personal penitenciario los pasos que
faciliten su actuar para las comunicaciones
consulares.

Proveer conocimientos que le permitan actuar
frente a la reclusibn de una persona
extranjera.

Garantizar el derecho de las personas
extranjeras privadas de la libertad de recibir
atencion consular en caso de que lo requiera.



Definiciones

Asistencia Consular

Circunscripcion
Consular

Consulado u Oficina
Consular

Funcionario Consular
Persona Extranjera en

Situacion de
Vulnerabilidad

Persona Privada de la
Libertad Extranjera

Personal de Custodia
Penitenciaria

Refugiado

Titular o Responsable
del Centro

Es la atencion proporcionada por los funcionarios
consulares que aconsejan y brindan asesoria juridica
a sus connacionales en las relaciones con el pais en
donde se encuentren.

Es el territorio atribuido a una oficina consular para el
ejercicio de las funciones consulares.

Es la representacion de la administracion publica de
un pais en otro distinto, que colabora con sus propios
nacionales.

Es el representante de un Estado en una ciudad o
region extranjera, quien tiene entre sus funciones
proteger los intereses del Estado que lo envia y de
Sus nacionales.

Es la persona que por sus condiciones o
caracteristicas requiera cuidados especiales o esté
en riesgo de sufrir algun tipo de discriminacién y que
no posee la calidad de mexicano(a).

Es la persona procesada o sentenciada que se
encuentre en un Centro Penitenciario y que no posee
la calidad de mexicano(a), conforme a lo previsto en
el articulo 30 de la Constituciébn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Es el cuerpo de seguridad responsable de mantener
la vigilancia, orden y tranquilidad de los Centros
Penitenciarios y las demas instalaciones que
determinen las disposiciones aplicables.

Es el extranjero quien, debido a fundados temores de
ser perseguido por motivos de origen étnico, religion,
nacionalidad, género, pertenencia a determinado
grupo social u opiniones politicas y demas supuestos
establecidos en el articulo 13 de la Ley sobre
Refugiados y Proteccion Complementaria, reconocido
como tal por la Secretaria de Gobernacion.

Es la autoridad que administra, organiza y opera el
Centro Penitenciario.



Las definiciones anteriores son para uso y entendimiento de este protocolo.
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Descripcion Narrativa

Durante la
Comunicacién con los
Servicios Consulares

Al momento del ingreso de una persona
extranjera a un Centro Penitenciario, el personal
de Custodia Penitenciaria esta obligado a
informarle sin retraso o dilacion -y de preferencia
por escrito en su idioma- sobre el derecho que
tiene de que se notifique o no al consulado de su
pais sobre su situacion juridica, asi como de
comunicarse con éste sin dilacion o retraso.

La persona privada de la libertad extranjera debe
decidir si quiere que se dé aviso al consulado de
su pais de origen e informar al personal de
Custodia Penitenciaria sobre su determinacion.
Salvo en los casos de nacionales de Bulgaria,
China, Polonia, Reino Unido y Rusia, en los que la
notificacion debe ser automatica y obligatoria.

Si la persona privada de la libertad extranjera
expresa que ya ha formulado su solicitud de
condicién de refugiado antes de ser privada de la
libertad, el Titular o Responsable del Centro no
podra comunicar a las autoridades consulares del
pais de origen del solicitante, a menos que exista
consentimiento expreso por parte de éste.

En caso de que sea voluntad de la persona
privada de la libertad extranjera recibir la
asistencia consular, el Titular o Responsable del
Centro, sin dilacion o retraso, debe notificar por
escrito sobre el internamiento a la oficina consular
gue corresponda a esa circunscripcion consular,
llevando a cabo el registro correspondiente.

Una vez que la comunicacion ha sido dada, el
Titular o Responsable del Centro debera otorgar
las facilidades necesarias a los funcionarios
consulares para que puedan visitar y mantener
comunicaciéon con la persona privada de la
libertad extranjera, de conformidad con las
disposiciones legales aplicables.

Cuando el personal de Custodia Penitenciaria
ingrese en un Centro Penitenciario a una persona
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extranjera en situacion de vulnerabilidad, podra
promover la intervencion de los funcionarios
consulares extranjeros para salvaguardar el
bienestar de la persona vulnerable, aiin y cuando
no sea requerida la notificacion consular.

El Titular o Responsable del Centro que conozca
de la defuncion de una persona privada de la
libertad extranjera debera comunicar este suceso,
sin retraso o demora, a la oficina consular en cuya
circunscripcion ocurra el fallecimiento.
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Flujograma

' Personal de Custodia Penitenciaria

Informar a la persona privada de la
libertad extranjera, su derechode
comunicarse 0 no con su consulado

TN

£lLa persona
pertenece a alguna
de las
nacionalidades
obligadas a recibir
otificacion?.

No

Zla persona
decide que se de
aviso al
consulado de su
pais?

l

Si la persona privada de la libertad
extranjera presentd solicitud de
condicién de refugiado, no se
notificara a la oficina consular que
corresponda, a menos que exista
consentimiento expreso por parte del
solicitante

‘ Titular o Responsable del Centro

Notificar por escrito sobre el
internamiento a la oficina consular que
corresponda a esa circunscripcion
consular

puedan visitar y mantener
comunicacion con la persona privada

Otorgar las facilidades necesarias a los
funcionarios consularespara que
de la libertad extranjera

l Personal de Custodia Penitenciaria

Promover la intervencién de los
funcionarios consulares extranjeros
Si para salvaguardar el bienestarde la
persona vulnerable, atn y cuando no
sea requerida la notificacidén consular

ila persona se
encuentra en
situacion de

vulnerabilidad?

No
I

Titular o Responsable del Centro

Comunicar, cuando se conozca, la
defuncion de |a persona privada de la

libertad extranjera a la oficina consular
en cuya circunscripcion se de el
fallecimiento
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