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1. OBJETIVO: Atender en tiempo los Aspectos Susceptibles de Mejora emitidas por algun organismo y/o ente

evaluador hacia el Municipio de Querétaro.

2. ALCANCE:

Aplica para el personal de la Direccidn de Planeacion y Evaluacién de la Coordinacion de

Dependencias municipales.

3. NORMATIVIDAD Y DOCUMENTOS RELACIONADOS:
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucién Politica del Estado de Querétaro.
Ley Orgdnica Municipal del Estado de Querétaro.
Cddigo Municipal de Querétaro.

FORMATOS:

Gabinete y

FM-790200-001 “Valoracion y Definicion de los ASM resultantes de las evaluaciones de Fondos

Federales”

FM-790200-002 "“Seguimiento a los ASM derivados de informes y evaluaciones de Fondos

Federales”

FM-790200-003 “Valoracién y Definicion de los ASM Resultantes de las evaluaciones Trimestrales”
FM-790200-004 “Seguimiento a los ASM clasificados como especificos, derivados de las

Evaluaciones Trimestrales”

4. DEFINICIONES:
ASM: Aspecto Susceptible de Mejora

Aspecto Susceptible de Mejora: Sugerencia o recomendacion reportada en los informes de las
evaluaciones realizadas a fondos publicos y/o programas presupuestarios (de gasto programable), a partir de
los hallazgos, debilidades u oportunidades identificados, los cuales procuran la mejora del desempefio

programatico y/o financiero de los mismos
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Compendio de seguimiento: Documento oficial de atencién a los ASM por fondo o programa
elaborado por la Secretaria Ejecutiva al afio siguiente de la Evaluacion realizada que contiene la
evidencia que lo sustenta.

Fondo: Recurso Federal, Estatal y/o Coparticipacion Municipal, que deriven de aportaciones
federales, subsidios y/o convenios con dependencias federales y estatales, en los cuales tenga
participacion el Municipio de Querétaro.

Organismo y/o ente Evaluadora: Institucién acreditada para realizar Evaluaciones de Recursos Federales
/Institucion contratada con convenio especifico para realizar evaluaciones de desempefio a Programas
Presupuestarios.

Programa: Proyecto o planificacién ordenada en beneficio de un sector de la poblacién.
Dependencia Ejecutante: Dependencia municipal encargada de atender los Aspectos Susceptibles de Mejora.

5. POLITICAS:

a)

b)

c)

La Direccidon de Evaluacion y Desempefio trabaja con organismos o entes evaluadores para realizar la
Evaluacion Especifica del fondo/programa y emite el Reporte Final de la Evaluacion, documento que incluye
los Aspectos Susceptibles de Mejora.

La Direccion de Evaluacién y Desempefio de la Coordinacién de Gabinete determinara el alcance de los
Aspectos Susceptibles de Mejora mencionadas en los Informes y/o Reportes finales emitidos por los
organismos o entres Evaluadores para ser aplicadas en las Dependencias sefialadas

El Director de Evaluacion y Desempefio de la Coordinacidn de Gabinete informard a las dependencias
involucradas en los Aspectos Susceptibles de Mejora el resultado del informe y acordara las fechas
compromiso.

Toda informacion soporte emitida para el cumplimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora sefialadas en los
informes debe ser previamente revisada por el personal de la Direccion de Evaluacién y Desempefo para su
aprobacion y anexo al documento informe.

6. RESPONSABILIDADES:

a)

b)

)

Es responsabilidad del Director/a de Evaluacion y Desempeiio y el/la Jefe/a de Departamento de
Evaluacion de Programas Presupuestales atender los Aspectos Susceptibles de Mejora emitidos por
algun organismo o ente Evaluadora.

El/la directora de Evaluacion y Desempeno de la Coordinacion de Gabinete es responsable de dar
seguimiento a las fechas compromiso informadas por los titulares de las dependencias sefialadas y
aprobadas para los Aspectos Susceptibles de Mejora a implementar.

Es responsabilidad del personal del Departamento de Evaluaciéon de Programas Presupuestales orientar y
apoyar al personal de las dependencias que requiera informe del llenado de los formatos FM-790200-004
“Seguimiento a ASM derivados de informes y evaluaciones de Fondos Federales” y/o formato FM-790200-
004 “Seguimiento a ASM clasificados como especificos, derivados de las evaluaciones trimestrales”.

7. DESARROLLO:

1.

El/la Coordinador/a de Gabinete recibe documento emitido por el organismo o ente Evaluador derivado
de la realizacién de una Evaluacién Especifica del fondo o programa.

El/la Director/a de Evaluacion y Desempeiio y el/la Jefe/a de Departamento de Evaluacion de
Programas Presupuestales revisa el documento y los Aspectos Susceptibles de Mejora.

El/la Jefe/a de Departamento de Evaluacion de Programas Presupuestales lleva a cabo la
validacién de los Aspectos Susceptibles de Mejora y determina el analisis descriptivo o explicativo de la
informacién y realiza el llenado de los formatos FM-790200-001 “Valoracién y Definicidn de los ASM
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resultantes de las Evaluaciones de Fondos Federales” y/o FM-790200-003 “Valoracidn y Definicién de los
ASM Resultantes de las Evaluaciones Trimestrales”

¢Acepta los Aspectos Susceptibles de Mejora?
Si acepta los Aspectos Susceptibles de Mejora.
Va a la actividad 6 de este procedimiento

No acepta los Aspectos Susceptibles de Mejora.

4. El/la Director/a de Evaluacion y Desempeiio y el/la Jefe/a de Departamento de Evaluacion de
Programas Presupuestales hace llegar al organismo o ente Evaluado el analisis descriptivo o explicativo
de la informacion hecho al respecto.

¢El organismo o ente evaluador acepta el el analisis descriptivo o explicativo de la informacion presentada?
El organismo o ente evaluador no acepta el analisis descriptivo o explicativo de la informacion.

5. El/la Director/a de Evaluacion y Desempeiio y el/la Jefe/a de Departamento de Evaluacion de
Programas Presupuestales reciben documento de rechazo y se realiza nuevamente la revision del
documento y los Aspectos Susceptibles de Mejora.

El organismo o ente evaluador acepta el analisis descriptivo o explicativo de la informacién.
Va a la actividad 2 de este procedimiento.
La Instancia Evaluadora acepta el posicionamiento institucional.

6. El/la Director/a de Evaluacion y Desempefo y el/la Jefe/a de Departamento de Evaluaciéon de
Programas Presupuestales reciben documento de aceptacién del analisis descriptivo o explicativo de la
informacién

7. El/la Director/a de Evaluacion y Desempeiio y el/la Jefe/a de Departamento de Evaluacion de
Programas Presupuestales hacen la clasificacion por dependencia de los Aspectos Susceptibles de
Mejora en el FM-790200-002 "“Seguimiento a ASM derivados de informes y evaluaciones de Fondos
Federales” de los Aspectos Susceptibles de Mejora procedentes y/o formato FM-790200-004 “Seguimiento
a ASM clasificados como especificos, derivados de las evaluaciones trimestrales” llenando las primeras 2
columnas y envia el formato a la(s) Dependencia(s) Ejecutante(s) correspondiente(s) para revision y
llenado de las demas columnas donde establecen de fecha compromiso, actividades, resultados esperados
y productos y/o evidencias para la atencion a sus Aspectos Susceptibles de Mejora

8. El/la Director/a de Evaluacion y Desempeiio y el/la Jefe/a de Departamento de Evaluacion de
Programas Presupuestales recibe FM-790200-002 "“Seguimiento a ASM derivados de informes y
evaluaciones de Fondos Federales” de los Aspectos Susceptibles de Mejora procedentes y/o formato FM-
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790200-004 “Seguimiento a ASM clasificados como especificos, derivados de las evaluaciones trimestrales”
con la informacién completa por parte de la(s) Dependencia(s) Ejecutante(s).

9. El/la Director/a de Evaluacion y Desempeiio y el/la Jefe/a de Departamento de Evaluacion de
Programas Presupuestales monitorea los avances y cumplimiento por parte de la(s) Dependencia(s)
Ejecutante(s) con respecto a la atencion de los Aspectos Susceptibles de Mejora.

10. El/la Director/a de Evaluacion y Desempeiio y el/la Jefe/a de Departamento de Evaluacion de
Programas Presupuestales verifica que la(s) Dependencia(s) Ejecutante(s) estén dando cumplimiento
de fecha compromiso y lo canaliza a la(s) respectiva(s) Dependencia(s) Ejecutante(s).

11. El/la Director/a de Evaluacion y Desempeiio y el/la Jefe/a de Departamento de Evaluacion de
Programas Presupuestales recibe y verifica la documentacién para determinar si el Aspecto Susceptible
de Mejora fue solventado.
éLa documentacién solventa el Aspecto Susceptible de Mejora?

Si la documentacion solventa el Aspecto Susceptible de Mejora, va a la actividad 13.
La documentacién no solventa el Aspecto Susceptible de Mejora.

12. El/la Director/a de Evaluacion y Desempeiio y el/la Jefe/a de Departamento de Evaluacion de
Programas Presupuestales vuelve a turnar el Formato FM-790200-002 “Seguimiento a ASM derivados
de informes y evaluaciones de Fondos Federales” y/o FM-790200-004 “Seguimiento a ASM clasificados
como especificos, derivados de las evaluaciones trimestrales”, derivados de las evaluaciones trimestrales a
la(s) Dependencia(s) correspondiente.

Va a la actividad 9 de este procedimiento
La documentacion si solventa el Aspecto Susceptible de Mejora.

13. El/la Jefe/a de Departamento de Evaluacion de Programas Presupuestales elabora compendio de
seguimiento de ASM por Evaluacidon Especifica de Fondo o Programa integrando la documentacion del
fondo o programa integrando la documentacion con las evidencias que los sustentan.

14. El/la Director/a de Evaluacion y Desempeifo y el/la Jefe/a de Departamento de Evaluaciéon de
Programas Presupuestales genera y envia un oficio donde entrega al organismo o ente Evaluador el
compendio de seguimiento de ASM por Evaluacién Especifica de Fondo o Programa con las evidencias
documentales realizadas por la(s) Dependencia(s) Ejecutante(s).

Fin del procedimiento.
8. ANEXO:

N/A
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