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Número de oficio: IIPEDEY/UT/026/2024 

Número folio: 312197724000016 
Asunto: RESOLUCIÓN. 

 
Téngase por presentada la solicitud de acceso a la información pública enviada por la persona 
solicitante a través de la plataforma nacional de transparencia, bajo el número de folio número 
312197724000016 y para resolver dicha solicitud de fecha de presentación veintitrés de octubre 
del año dos mil veinticuatro, se procede a dictar la presente resolución con base en los 
siguientes:  

ANTECEDENTES 

I.  La Unidad de Transparencia del Instituto para la Inclusión para las Personas con Discapacidad 
del Estado de Yucatán, recibió la solicitud de acceso a la información pública marcada con el folio 
número 312197724000016. 

II. En la referida solicitud, la persona solicitante requirió la siguiente información:  

 
“Prevención y Atención Integral en Salud Mental 
¿Qué políticas públicas implementa su institución para fomentar la prevención de problemas de salud 
mental en la población general? 
¿Qué programas o acciones específicas tienen para la atención integral de personas con trastornos de 
salud mental? ¿En qué consiste dicha atención integral? 
¿Existen programas específicos dirigidos a diferentes grupos etarios (niños, adolescentes, adultos, 
adultos mayores) para la prevención y atención de la salud mental? 
¿Cómo se asegura que la atención en salud mental esté disponible y accesible para poblaciones en 
situaciones de vulnerabilidad? 
¿Qué mecanismos existen para la integración de los servicios de salud mental con otros servicios de 
salud, como atención primaria o servicios sociales? 
Desestigmatización y Sensibilización 
¿Qué acciones está llevando a cabo su institución para desestigmatizar los trastornos de salud mental en 
la sociedad? 
¿Tienen campañas de sensibilización en marcha para educar al público sobre la importancia de la salud 
mental y eliminar estigmas asociados a los trastornos mentales? 
¿Qué indicadores utilizan para medir el impacto de las campañas de desestigmatización en la sociedad? 
¿Existen programas de formación o sensibilización para profesionales en áreas clave (educación, salud, 
seguridad, etc.) para mejorar la atención a personas con trastornos de salud mental? 
Atención a Personas Neurodivergentes 
¿Qué políticas públicas están en marcha para apoyar a personas neurodivergentes en su institución? 
¿Cómo se abordan las necesidades educativas y laborales de las personas neurodivergentes en los 
programas de inclusión? 
¿Existen programas específicos para fomentar la integración social y laboral de personas 
neurodivergentes? 
¿Qué tipo de apoyos reciben las familias de personas neurodivergentes dentro de los programas de su 
institución? 
¿Qué mecanismos utilizan para asegurar que los servicios sean accesibles y apropiados para personas 
con neurodivergencia en términos de su diversidad y necesidades? 
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¿Qué mecanismos de monitoreo y evaluación utilizan para asegurar que las políticas y acciones 
implementadas en salud mental y neurodivergencia están cumpliendo con sus objetivos? 
¿Podría proporcionar estadísticas o informes sobre los avances y retos en la implementación de estas 
políticas en su estado o región? 
¿Cómo se involucra a las comunidades y a las personas afectadas en el diseño y la evaluación de las 
políticas públicas en salud mental y neurodivergencia? 
Estadísticas sobre Pacientes Atendidos 
¿Cuántas personas con trastornos mentales están siendo atendidas actualmente por su institución? 
¿Cuál es el desglose de personas atendidas según el tipo de trastorno (ansiedad, depresión, 
esquizofrenia, trastorno bipolar, etc.)? 
¿Podría proporcionar estadísticas sobre la evolución del número de pacientes con trastornos mentales 
atendidos en los últimos cinco años? 
¿Cuántos casos de personas neurodivergentes (como personas con autismo, TDAH, dislexia, etc.) están 
siendo atendidos actualmente en su institución? 
¿Existe un seguimiento de largo plazo para los pacientes con trastornos mentales crónicos? ¿Qué 
porcentaje de los pacientes atendidos está bajo dicho seguimiento? 
Recursos Humanos: Especialistas y Subespecialistas 
¿Cuántos especialistas en salud mental (psiquiatras, psicólogos clínicos, trabajadores sociales) tiene 
actualmente su institución? 
¿Cuál es el número de subespecialistas en salud mental (por ejemplo, psiquiatras infantiles, 
neuropsicólogos, terapeutas ocupacionales, etc.) en su institución? 
¿Existe una distribución específica de especialistas en salud mental por regiones o áreas? Si es así, 
¿cómo se decide dicha distribución? 
¿Cuántos profesionales en salud mental han sido capacitados o han recibido formación especializada en 
los últimos dos años en su institución? 
¿Qué proporción de los especialistas en salud mental son contratados por el sistema público 
¿Existe algún déficit en el número de especialistas y subespecia” (SIC). 

 
III. La Unidad de Transparencia del Instituto para la Inclusión de las Personas con Discapacidad 
del Estado de Yucatán, recibió y atendió la solicitud de acceso a la información pública 
anteriormente descrita. 
 

C O N S I D E R A N D O S 
 
PRIMERO.- El Instituto para la Inclusión de las Personas con Discapacidad del Estado de Yucatán, 
es un organismo público descentralizado de la administración pública estatal, con personalidad 
jurídica y patrimonio propios, que tiene por objeto coadyuvar con el Poder Ejecutivo y las 
dependencias y entidades de la Administración Pública estatal, en la inclusión y el desarrollo de 
las personas con discapacidad, según lo dispuesto en el artículo 2 del Decreto 9/2018 por el que 
se regula; mismo que fuera publicado en fecha tres de diciembre del año dos mil dieciocho en el 
Diario Oficial del Gobierno del Estado de Yucatán y que entró en vigor el día primero de enero del 
año dos mil diecinueve. 

SEGUNDO.- La Unidad de Transparencia del Instituto para la Inclusión de las Personas con 
Discapacidad del Estado de Yucatán, tiene entre sus funciones, las de recibir y dar trámite a las 
solicitudes de acceso a la información que sean de su competencia, según lo dispuesto en el 
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artículo 45, fracción II de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, y de 
igual manera auxiliar a los particulares en la elaboración de solicitudes de acceso a la información 
y, en su caso, orientarlos sobre los sujetos obligados competentes para conocer de las mismas; 
lo anterior, en correlación con el artículo 59 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública del Estado de Yucatán. 

TERCERO.- Que, del análisis de la solicitud en cuestión, se hace del conocimiento de la persona 
solicitante, que la información requerida, no corresponde al Instituto para la Inclusión de las 
Personas con Discapacidad del Estado de Yucatán, en virtud de que dentro de sus facultades y 
atribuciones, conferidas en el artículo 3 del Decreto 9/2018 por el que se regula el Instituto y 
publicado en fecha tres de diciembre del año dos mil dieciocho en el Diario Oficial del Gobierno 
del Estado de Yucatán, su Estatuto orgánico y demás normatividad aplicable, así como su 
jurisdicción, no señala entre el objeto o atribuciones la información solicitada; en virtud que, del 
contenido de la solicitud que nos ocupa, se advierte que la persona solicitante, requiere 
información que le corresponde a otro sujeto obligado brindarle respuesta y proporcionarle 
respuesta a su solicitud de información. 
 
CUARTO. - Por las razones vertidas en el considerando tercero de la presente resolución y con 
fundamento en los artículos 4, 59, 79 y 80 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública del Estado de Yucatán, es de informarle que se le orienta para realizar su solicitud al 
Sujeto Obligado Secretaría de Salud de Yucatán, de conformidad con el arábigo 35 fracciones I, 
II, IV y XVII del Código de la Administración Pública de Yucatán, por lo que se proporciona la 
siguiente información, para poder realizar su solicitud oportuna al sujeto obligado 
correspondiente: 
 
 
 
 
SECRETARÍA DE SALUD 
Unidad de Transparencia de Servicios de Salud de Yucatán 
Periférico Norte entre Industrias no contaminantes y Carretera a Progreso. Tablaje catastral 
número 21, C.P. 21073, Mérida, Yucatán, México 
Horario de atención: 
Lunes a viernes de 9:00 am a 3:00 pm 
Teléfono: (999) 9303050 Ext.45307 
Link de la Plataforma Nacional de Transparencia: 
https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-
web/faces/view/consultaPublica.xhtml?idEntidad=MzE=&idSujetoObligado=MTIxNjk=#inicio 
 
 
Con base en lo anteriormente expuesto y fundado, esta Unidad de Transparencia del Instituto 
para la Inclusión de las Personas con Discapacidad del Estado de Yucatán: 

https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml?idEntidad=MzE=&idSujetoObligado=MTIxNjk=#inicio
https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml?idEntidad=MzE=&idSujetoObligado=MTIxNjk=#inicio
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R E S U E L V E 

PRIMERO.- Informarle a la persona solicitante que la resolución que nos ocupa podrá ser 
impugnada a través del recurso de revisión, por escrito o por medios electrónicos, ante el 
Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos 
Personales o ante esta Unidad de Transparencia del Instituto para la Inclusión de las Personas 
con Discapacidad del Estado de Yucatán, dentro de los quince días hábiles siguientes a aquel en 
que surta efectos la notificación de la presente resolución.  

Lo anteriormente expuesto de conformidad con lo establecido en el artículo 142 y 82 de la Ley 
General de Transparencia y Acceso a la Información Pública y la Ley de Transparencia y Acceso a 
la Información Pública del Estado de Yucatán, respectivamente. 

TERCERO. - Notifíquese al solicitante el sentido de esta resolución. 

CUARTO. - Cúmplase. 

Así lo resolvió y firma la Titular de la Unidad de Transparencia del Instituto para la Inclusión de las 
Personas con Discapacidad del Estado de Yucatán, Licenciada Rosalba Delfina Bojorquez Ruz, en 
la ciudad de Mérida, Yucatán a los cinco días del mes de noviembre del año dos mil veinticuatro. -
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

ATENTAMENTE 

 
(RUBRICA) 
 
 
LICDA. ROSALBA DELFINA BOJORQUEZ RUZ 
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL  
INSTITUTO PARA LA INCLUSIÓN DE LAS PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD DEL ESTADO DE YUCATÁN. 
 
 
Se hace del conocimiento del público en general que el original del presente oficio, con la rúbrica y firma original, se encuentra 
en resguardo en los archivos de la Unidad de Transparencia del Instituto para la Inclusión de las Personas con Discapacidad 
del Estado de Yucatán. 


