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Ciudad de México,  13 de noviembre de 2024 

C. Solicitante 
Presente 
 
Me refiero a la solicitud de información pública con número de folio: 330018024036269, 
presentada ante este Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) a través de la Plataforma Nacional 
de Transparencia, mediante la cual se requiere: 
 

 conocer información que le fue enviada de federación ala cuidad de xalapa con respecto ala 
convocatoria imss bienestar enfermeros especialistas y saber personas seleccionadas acorde ala lista 
de federación.  

 
Al respecto, con fundamento en lo establecido en los artículos 61, fracciones II y V, 123, 126, 130, 133, 
134, 135, y 136 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública (LFTAIP), esta 
Unidad de Transparencia solicitó al Órgano de Operación Administrativa Desconcentrada 
(OOAD) en Veracruz Norte, unidad administrativa competente para la atención de la solicitud, se 
pronunciara al respecto y emitiera el pronunciamiento correspondiente. 
 
Es el caso, que Jefatura de Prestaciones Médicas y su Coordinación Médica de dicho órgano, 
informa que derivado de la búsqueda exhaustiva en los archivos tanto físicos como electrónicos 
con los que cuenta, se pone a su disposición siguiente pronunciamiento, 
 

Me permito informar que por parte del Programa IMSS Bienestar no se realiza contratación 
por medio de convocatoria, ya que el medio de contratación de personal Médico y 
enfermería es por bolsa de trabajo de Sindicato,  
 
Es muy probable que esta convocatoria haya sido realizada por Servicios de Salud IMSS 
Bienestar, solo se conoce la Dirección en la Ciudad de Xalapa, que es Tapachula No. 6, Col 
Badillo, donde el interesado se sugiere que asista de manera personal, para saber el estatus 
de su proceso. (Sic) 

 
Derivado de lo anterior se sugiere dirigir su petición a la Unidad de Transparencia de los Servicios 
de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar  
 
Titular de la Unidad de Transparencia: Lic. Miguel Bautista Hernández, Coordinador de 
Transparencia y Vinculación. 
Dirección: Gustavo Campa No 54 Col. Guadalupe Inn, alcaldía Álvaro Obregón en la Ciudad de 
México. 
Conmutador: 55 50 90 36 00 ext 57499 
Correo electrónico: transparencia.opd@imssbienestar.gob.mx 
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 9:00 a 15:00 hrs y de 17:00 a 19:00 hrs 
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Asimismo, en caso de duda o aclaración respecto de la presente notificación, favor de comunicarse 
al correo electrónico: victor.jimenezg@imss.gob.mx o a los teléfonos 55.52.38.27.00, Ext. 12027 
 
Por último, se hace de su conocimiento que en caso de no estar conforme con la respuesta 
otorgada, la LFTAIP en sus artículos 147 y 148 establecen, que el solicitante podrá interponer, por sí 
mismo o a través de su representante, de manera directa o por escrito, o por medios electrónicos, 
recurso de revisión ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y 
Protección de Datos Personales o ante esta Unidad de Transparencia, dentro de los quince días 
hábiles siguientes a la fecha de la notificación de la respuesta, medio de impugnación que deberá 
contener los requisitos previstos en el artículo 149 de la Ley Federal mencionada. 
 
Sin otro particular, se reitera el compromiso de este Instituto Mexicano del Seguro Social con la 
transparencia y el acceso a la información. 
 
Atentamente, 
Analista, Líder de Proyecto 
Lic. Víctor Omar Jiménez Galindo 
Unidad de transparencia 
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