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ACUERDO DE RESPUESTA POSITIVA 

 
 

Solicitud con número de folio: 070126124000254 
 

 
Honorable Ayuntamiento Constitucional de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Secretaría de Salud Municipal, 
Tuxtla Gutiérrez; Chiapas, a 04 de noviembre de 2024. 
 
Se tuvo por turnada a través de la Coordinación General de la Unidad de Transparencia, la solicitud de 
acceso a la información pública, con número de folio 070126124000254, en la que solicita lo siguiente:  
 
“Solicito que se me envíe el seguimiento y sanción que se le fue impuesta a los dueños de dos perros 
que denuncie que los tienen amarrados, indicándome que mi denuncia era la número 640/2024, en la 
cual envié evidencia fotografía y hasta ahorita la autoridad no ha hecho nada por qué los perros siguen 
amarrados, solicito se me envíe la documentación y evidencia fotográfia de lo que hicieron en mi 
denuncia del mes de julio de este año” [SIC] 
 
Con fundamento en los artículos 146, 147, 148, 149, 150, 151, 152 y demás relativos de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Chiapas, notifíquese al solicitante, a través 
de las vías o medios establecidos en la Ley, la presente respuesta a su solicitud de acuerdo a lo siguiente: 
 
A través de la Dirección de Protección Contra Riesgos Sanitarios a cargo del M.V.Z. José María González 
Portillo, de esta Secretaría de Salud Municipal, se remite la siguiente contestación: 
 
Al respecto se menciona lo siguiente: 
 
Con fecha 30 de julio del año en curso y con folio 1775 se realiza acta circunstanciada de hechos de la 
inspección sanitaria derivada del número de control y denuncia SSM/DPCRS/FD/M/640/2024, se 
constituyeron en el domicilio de la denunciada, ella argumenta que no tiene ningún perro amarrado y que 
la denuncia deriva de un conflicto vecinal, de ante mano se le comenta el motivo de la inspección y a 
simple vista no se observa ningún canino, tampoco se escucha ladridos, al momento de querer tomar 
fotografías para que obraran en el expediente, la denunciada solicita al inspector que se abstenga de 
tomarlas, ya que tiene temor por ser mujer, ante tal petición se plasma en dicho acto todo lo observado 
en el lugar, ahora bien derivado de que no existe ninguna violación al Reglamento de Protección y 
Bienestar de la Fauna Domestica en el Municipio de Tuxtla Gutiérrez, solo se realiza concientización del 
reglamento antes mencionado y que al infringirlo deriva un procedimiento administrativo por parte de 
nuestra área jurídica. 
 
Así mismo, se anexa acta circunstanciada de hechos testada, en formato PDF de la actuación del 
inspector a cargo, dependiente de la Dirección de Protección Contra Riesgos Sanitarios. 
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Se le exhorta al denunciante que si el acto de maltrato continua, envíe fotografías probatorias de la 
violación al Reglamento de Protección y Bienestar de la Fauna Domestica en el Municipio de Tuxtla 
Gutiérrez al correo: riesgossanitarios2016@gmail.com y/o llamar al teléfono 9616125511 extensión 2226 
para recepcionar su denuncia o acudir de manera presencial a las oficinas de la Dirección de Protección 
Contra Riesgos Sanitarios, ubicado en el paso desnivel de la Presidencia Municipal 2ª Norte entre 1ª 
Oriente y Calle Central. 
 
Por lo anterior expuesto y fundado, se tiene por contestada la solicitud en sentido de atención positiva a 
través de la presente resolución, información que conjuntamente deberá enviarse a través de la 
Plataforma Nacional de Transparencia, para su notificación correspondiente; en su oportunidad archive 
el presente expediente como asunto concluido. 
 
Así lo acordó, mandó y firma la Lic. Viviana Abrego Jiménez Enlace de Transparencia de la Secretaría de 
Salud Municipal. 
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