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DIRECCION DE TRANSPARENCIA

No. Oficio: IVAI-OF/DT1/435/22/10/2024
Xalapaq, Ver., a 22 de octubre de 2024

SOLICITANTE 300563924000451

PRESENTE

En atfencidn a la solicitud recibida mediante Plaigforma Nacional de
Transparencia, me permito informar que, el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacidn y Proteccién de Datos Personales, es un érgano garante del derecho
de acceso ala informacion publica establecido en el articulo 6! de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos2.

Bajo ese tenor, en la solicitud se desprende que se requiere lo siguiente:

300563924000451
Informacién solicitada:

“Solicitud de informacién sobre las observaciones y sanciones del Organo de
Confrol Inferno en Radiotelevision de Veracruz (RTV)

A través del presente escrito, salicito informacidn clara y detallada respecto a lo
siguiente, en el periodo comprendido enfre noviembre de 2018 y la fecha de
emisidon de esta solicitud o hasta octubre de 2024, dentro de la actual
administracién:

Observaciones del Organo ‘de Confrol Inferno: Informar de todas las
observaciones emitidas. por ef Organo de Control Intemo a Radiotelevisién de
Veracruz (RTV), indicando la fecha, el drea afectada y el motivo de cada
observacion.

1 Articulo 6. Il Toda persong, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacidn, tendrd acceso gratuito a la informacién
publica, a sus datos personales o a la reclificacion de éstos.

2 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

htips:/ f/www diputados.gob.mx/LevesBiblio/pdf/CPEUM.DAE
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Sanciones del Organo de Control interno: Informar de todas las sanciones
impuestas por el Organo de Control Intero a Radiotelevisién de Veracruz (RTV],
especificando la causa de cada sancion, el drea involucrada y las fechas
correspondientes.

Cambio de titular y personal del Organo de Control Interno: Informar
detallodamente sobre las razones vy el proceso que motivaron el cambio de titular
y det personal del Organo de Control Interno en RTV, el cual se realizé hace
algunos meses durante la presente adminisfracién, asi como la normativa o
disposiciones que respaldaron este cambio.

Seguimienfo a observaciones: Informar sobre el seguimiento dodo a las
observaciones emitidas por el Organo de Control Interno o Radiotelevisién de
Veracruz (RTV) desde noviembre de 2018 hasta la fecha de emisién de esta
solicitud o hasta octubre de 2024, especificando cudles han sido atendidas y
resuelfas por la institucidn y cudles estan pendientes de resalucion.

Agradezco de antemano la afencion a ld presente solicitud, esperando recibir la
informacién de manera puntual y completa.” (sic)

Forma de enfrega de la informacion: Sistema de Solicifudes de la Plataforma
Nacional de Transparencia

Se hace especial énfasis en establecer que el derecho humano de acceso a la
informacion publica, comprende solicitar, Investigar, difundir, buscar vy recibir
informacién piblica que generen o posean los sujetos obligados con base en el
ejercicio de sus atribuciones

Cabe destacar, con fundamento en las atribuciones conferidas en el articulo 107,
1343 fracciones I, VIIL, Xil'y XVIII, 143 y 145 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
numeral 47, fraccion XIX del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de

3 Articulo 134. V. Auxilicr a los parficulares en la elaboracion de las solicitudes de informaclén, principalimente en los casos en que
€slos no sepan leer ni escribir o que asi (o soliciien v, en su caso, orientar a los parficulares scbre ofros sujetos obligados que pudieran
poseer la informacion piblica que solicitan y de la que no se dispone.
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Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personalest, hago de su
conocimiento que la informacién solicitada no es generada, ni estd en posesion
de este Instituto, estando impedido materialmente para otorgarla, siendo
aplicable el criterio 13/175 emitido por el Instituto Nacional de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales, acerca de la ausencia de
afribuciones del sujeto obligado para poseer la informacién.

Ahora bien, bajo el criterio de interpretaciéon citado en lineas anteriores Yy en aras
de garantizar su derecho de acceso a la informacién, esta Direccidn de
Transparencia, brinda orientacién respecto del Sujeto Obligado, en el cudl, puede
obrar la informacién solicitada. Es asi que, puede dirigir su solicitud ante Radio
Television de Veracruz, mismo, que tiene la calidad de Sujeto Obligado, y que
pudiera atender lo solicitado, tomando en consideracién o siguiente:

Teléfono: 2288423500

Ext. 3012

Radio Direccién: Cerro de la Galaxia | Horario de atencién: Lunes a Viernes de
Televisién de s/n, Col. Unidad del Bosque | ?:00 a 16:00 horas

Veracruz C.P. 21017, Xalapa, Ver. Correo

electrénico: transpareniciartv@rtv.orq.
mx

Ahora bien, para realizar su solicitud, ya que usted cuenta con usuario en Iq
plataforma, deberd ingresar al link:
hitps://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/quest/ v de esta maneraq,

4 Reglamento inferior del Instituto Veracruzane de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales

hitps://ival.org.mx/Documentos/Reglaomentolnterior IVAI Completo.pdf

3 Incompetencila. La incompetencia implica la ausencia de atribuciones del sujeto obligado para poseer la informacion solicilada;
es declr, se frata de una cuestion de derecho, en tanto que no existan facultades parg contar con io requerido; por lo que la
incompetencia es una cualidad airibuida al sujeto obligado que la declara.
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usted puede ingresar a la PNT. Para su mavyor facilidad, se le indican los pasos para
realizar la solicitud via plataformai.

1. Deberd dar clic en “Iniciar sesién” y de esta manera, usted puede ingresar a
la PNT.
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2. Dar clic en el apartado de “Solicitudes™.

D

FLAPRFRMA BRGRuAL BE ey ¢ o i i ' s
mummiﬁcu = oo omanPil Wetds Jex Dot Esaditis

Blenvenido

Comaus s ditiosaans e P

Guadalupe Victoria #7

esq. Francisco Javier Clavijerc

Col. Centro, Xalapa, Ver. C.P. 91000
(228) 8420270



® o

VERACRUZ

DEIGNACIO DE LA LLAVE
COMO FARTE DE LA FEDERACION

DlRECClON DE TRANSPARENCIA

3. Como siguiente paso, deberd dar clic en el botén de “Acceso a la
Informacién”; una vez abierto el meny, indicar en el apartado “Denominacién
o razén social de lainstitucién a la que solicita informacién” el sujeto obligado
anteriormente sefalado, como se muestra en el gréfico a continuacién:
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Batos gue faciliten la bisqueda y aventual localizacién de lainformacién

Qpelanat

[Hasta &0 casagtgres)

Adjuntar archivo

Arrastiz y suelta el archivo aqui

°

DOCETHAERY TF Pesd méni 13413

ATCRLDS SEECenasis.

Meadlo para recibir notificaciones *

Aeuzirala e 0en de Transparans o  of fina hak Vada mds cercana & tu dormce
Estrades de la Ursdad de Tranicarena
Corren eleclrénn

Formato para recibir ta informacién solicitada *

adh elettrdnico spartado por ol solotante
Coneeits dinecta enia Unidtad de Transparenca

Cualow # 0tro media incuds los eleareeices (L0, TVD USB)
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Una vez redlizada la solicitud de informacién en la Plataforma Nacional de
Transparencia, podrd consultar su acuse, en el cual podrd visualizar el folio de su
solicitud, vy los plazos de respuesta.

Para el caso de una queja, con su cuenta, en la Plataforma podrd revisar el estatus
de la misma, como se muesira en la siguiente captura de imagen.

a o ostaus de rors tuajest

1. Una vez ingresads s tu cuenta ¢n ks Plataferma, sefecoona guefas de respuesta,
2, Utiliza los filtros para bocahizar 1as quejas que has reahizado. 25tas se enfistan en s tabla de resultados ubrcada abape.

3. En caso de tener akguna respuesta, ¢ aviso, aparece un botan de alerta en la elumna de avisos. Opnmeza ¥ podras revizat @l mensae o respuesta a tu ques.
4, No chdes mantenerte al tanto de cada una de las elapas del proceso de atencidn = i quess por parte del orgar garante entargato de resokverla.

Y a manera de ejemplo, se pone a disposicion la siguiente liga elecirénica de
Preguntas Frecuentes sobre “Como revisar el estatus de mis quejas”.

hitps://www.plataformadeiransparencia.org.mx/preqgunias-frecuentes

Finalmente, en caso de inconformidad con la respuesta, observando lo dispuesto
por el numeral 156 de la Ley multicitada, usted podrd ejercer su derecho para
interponer recurso de revision ante el Sujeto Obligado Ayuntamiento de Veracruz,
dentro del plazo de quince dias hdbiles siguientes a la fecha de la noftificacion de
la respuesta o del vencimiento del piazo para su notificacion, anexando el acuse
de recibido, esto con la findlidad de computar los plazos.

De conformidad con el acuerdo ODG/SE-31/18/05/2021, los medios de
presentacion del recurso de revisién son:

- Directa por escrito: a fravés de escrito material, presentado ante la Oficialia de
Partes del IVAI o ante la oficina de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado.

Correo cerlificado v ordinario: a la direccién oficial del IVAL. El horario para la
recepcion de los recursos de revision son los dias hdbiles, de lunes a viernes de
09:00 a 18:00 horas.

- Correo electrénico: a la cuenta contacto@verivai.org.mx o la que corresponda

a la Unidad de Transparencia del sujeto obligado.
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Via electrénica a través de la PNT; con su cuenta de usuario de Ia PNT, en el
vinculo electronico siguiente; teniendo a mano el folio de su solicitud.
hitps://www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicio

El recurso de revisién remitido o ingresado en dia inhdbil o después de las 18:00
horas, por medios electrénicos, se tendrd por interpuesto al dia y hora habil

siguiente, salvo que se frate del Glitimo dia para la presentacion del mismo, cuyo
horario serd hasta las veinticuatro horas.

Sin ofro particular, reciba saludos cordiales.

ATENTAMENTE

e

LIC. ARTURO DAVID EAYLESTEROS MENDEZ
DIRECCION DE TRANSPARENCIA
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