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Griselda Tobias Angulo
Presente. -

En atencion a su solicitud de acceso a la informacion registrada con el numero de folio
050093800020324, recibida el dia 3 de octubre del presente afio, acorde con lo dispuesto
por los articulos 6° inciso A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7° de la Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza, 87 fraccién VIl y 99
primer parrafo de la Ley de Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, me permito comunicar en tiempo y forma la respuesta a su solicitud, misma que
a la letra dice:

Se me informe qué politicas en materia de proteccion de datos personales han disefiado y/o
implementado.

Se me entregue el documento de seguridad.

Qué medidas de seguridad han adoptado para mantener exactos, completos, correcto y actualizados
los datos personales.?

Qué procedimientos han establecidos para la conservacion y en su caso, bloqueo y supresion de los
datos personales. ?

Qué procedimientos han implementado y/o desarrollado para recibir y responder dudas y quejas de
los titulares de los datos personales y en qué consiste?

Qué mecanismos han utilizados y/o aplicados para cumplir con los plazos fijados para la supresion
de los datos personales?

En los afios 2010 a la fecha que mecanismos y/o desarrollado han aplicado para la revision periddica
sobre la necesidad de conservar los datos personales y cuales son.?

Qué codigos de buenas practicas y/o modelo en materia de proteccién de datos personales han
implementado y/o realizado y/o elaborado ect.

Qué programas y/o politicas de proteccion de datos personales han implementado y/o realizado y/o
elaborado ect.

GOBIERNO DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA
QPalacio de Gobierno, ler. Piso, Judrez y Zaragoza s/n, Zona
Centro 25000 Saltillo, Coah.

. (844) 411-8500 @ @ ® Gobierno de Coahuila



OAHUILA JGPE
Jefatura de Gabinete y
b > > PA' DELANTE » Proyectos Estratégicos

“2024 Bicentenario de Coahuila; 200 afios de grandeza”

Solicito su programa de capacitacién en materia de datos personales han aplicado en su institucion
y/o dependencia de los afios 2023 y 2024.

Qué programas y/o politicas de seguridad de datos personales han implementado en su institucion
y/o dependencia de los afios 2023 y 2024 y cuales son?

Qué programas y/o servicios y/o sistemas y/o plataformas informaticas han realizado y/o
implementado y/o disefiado para el tratamiento de los datos personales. ?

Qué medidas de seguridad han implementado para mantener la seguridad para la proteccién de los
datos personales que permitan protegerlo contra dafio, y/o pérdida y/o alteracién y/o destruccion
para garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad.

Se me entregué en copia escaneada de la bitacora de las vulneraciones de seguridad que han tenido
sobre los tratamientos de los datos personales.

Cuéntos casos de vulneracion han reportado al érgano garante sobre la vulneraciones de los datos
personales en los afios de 2010 a la fecha.

Qué mecanismos y/o controles han implementado y/o realizado sobre aquellas personas y/o
servidores publicos que intervengan para garantizar y guardar la confidencialidad sobre los datos
personales que utilizan en sus tratamientos de los datos personales.

Cuéantas personales y/o servidores publicos manejan datos personales se me informen por su
nombre de los servidores publicos, area de adscripcion y el cargo.

Cuantas solicitudes de derechos ARCOP han recibido desde de los afios 2010 a la fecha, ademéas
se informe por mes cudntas han recibido y esas cuantas ha sido de acceso, rectificacion,
cancelacién, oposicién y de portabilidad, y cudntas son hombres y mujeres y cuales se han declarado
la inexistencia de los datos personales.

Copia escaneada del nombramiento de su oficial de proteccién de datos personales.

Solicito el programa de capacitaciéon del comité de transparencia y/o unidad de transparencia y/o
oficial de proteccién de datos personales en materia de proteccién de datos personales de los afios
2023 y 2024.

Se me informe sobre los procedimientos que han implementado y/o realizado para la eficiencia de la
gestion de las solicitudes de derechos ARCOP y que area lo realizo.

Cuéntas transferencias han realizado en materia de datos personales en este afio 2024 y que areas
administrativas lo han realizado

Cuentan con el Programa Integral de Gestidon de Datos, en caso de contar con dicho programa se
me proporcione.
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Qué mecanismos han implementado y/o realizado para asegurar que los datos personales se
entregue solo a sus titulares y/o representantes.

Cuantos servidores publicos integran su unidad de transparencia.

Cuéntas auditorias en materia de datos personales le han solicitado al 6rgano garante desde el 2010
a la fecha.

Se me informe si han remitido el informe semestral referente al nimero de requerimientos de
localizacion geogréfica en tiempo real y de registro de datos realizados, asi como el nimero de
registros de datos de comunicaciones cancelados y suprimidos de manera segura, una vez cumplido
el fin para el cual fueron solicitados, de los afios 2010 a la fecha.

Referente al informe antes solicitado se me entregue el link donde pueda consultar la informacién
estadistica de dicho informe.

Cuéntas denuncias en materia de datos personales han recibido desde el afios 2010 a la fecha
Se me explique cuales son las medidas que aplican para uno de los principios incorporados en la
LGPDPPSO, para garantizar el tratamiento de los datos personales .

Qué sujetos obligados han presentado su evaluacion de impacto en la proteccion de datos
personales en los afios 2020 a la fecha.

Cuantas recomendaciones no vinculantes han emitido sobre el contenido de la evaluacién de
impacto de los afios 2020 a la fecha.

Cuéntas denuncias en materia de obligaciones de transparencia han recibido desde el afio 2020 a
la fecha y el sentido de la resolucién.

Qué programa y/o acciones han implementado en materia de gobierno abierto. (sic)

Le comunico que, este sujeto obligado se encuentra en proceso de creacién de su
documento de seguridad para garantizar la confidencialidad integridad y disponibilidad de
los datos personales en posesion de las unidades administrativas que integran el Despacho
del Gobernador, lo anterior en virtud de la reorganizacion de la administraciéon publica
debido al inicio de una nueva gestion.

Sin embargo, es importante sefialar que en observancia a la proteccion de datos personales
contamos con medidas de caracter administrativo, fisicas y técnicas a fin de evitar alguna
vulneracion a los datos personales en posesion de las unidades que integran el Despacho
del Gobernador. Asimismo, es importante destacar que se observan los principios de licitud,
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finalidad, lealtad, consentimiento, calidad, proporcionalidad, y responsabilidad en el
tratamiento de datos personales.

Si algun interesado tiene alguna sugerencia, queja o denuncia pueden presentarlas
mediante el servicio electronico https://quejanet.tramitescoahuila.gob.mx/sidgcs/ o bien
mediante el servicio para ejercer los derechos ARCO ante la unidad de transparencia por
escrito o empleando el sistema electrénico https://www.plataformadetransparencia.org.mx
creado para su tramitacion.

En materia de capacitacion, el Titular de la Unidad de Transparencia, los integrantes del
Comité de Transparencia y personal que integran las unidades del Despacho del
Gobernador segln su competencia y requerimientos, participan de las capacitaciones
convocadas por el Instituto Coahuilense de Acceso a la Informacién Puablica, por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales y
por la Secretaria de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas.

Con relacion a la bitacora de vulneraciones sobre el tratamiento de los datos personales,
no se cuenta con registro alguno, ni se han reportado casos de vulneracion en la materia
del periodo comprendido del afio 2010 a la fecha.

En cuanto a las solicitudes de derechos ARCO, se ha recibido una solicitud en el afio 2019
para la cancelacién de datos de una persona del sexo masculino. En ningln caso se ha
declarado inexistencia de datos personales.

Este sujeto obligado no tiene designado a ningun oficial de proteccion de datos personales.

Durante este afio ninguna de las unidades que integran el Despacho del Gobernador han
realizado transferencias de datos personales. Tampoco se cuenta con un Programa Integral
de Gestion de Datos.

Para el manejo de datos personales, al obtenerlos se les informa del aviso de privacidad en
sus versiones integral o simplificado, de acuerdo al interés de la persona.

La unidad de Transparencia del Despacho del Gobernador se integra por una persona.

Del periodo comprendido de 2010 a la fecha se practicaron dos auditorias en materia de
datos personales por el 6rgano garante.
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Las unidades que integran el Despacho del Gobernador no han emitido ningdn informe
sobre localizacion geografica o registro de datos de comunicaciones cancelados y
suprimidos.

En materia de denuncias por datos personales no se ha recibido a la fecha ninguna.

Esta Unidad de Transparencia no ha presentado ninguna evaluacién de impacto, por lo
anterior no ha recibido recomendaciones no vinculantes. Tampoco se han recibido
denuncias en relacion al cumplimiento de las obligaciones de transparencia del afio 2020 a
la fecha.

Propiamente esta unidad de transparencia no ha implementado acciones en materia de
gobierno abierto, en virtud de que se trata de un esquema de gestion y de produccion de
politicas publicas colaborativas con la ciudadania, las cuales corresponden a otras
instancias su realizacion.

Sin otro particular, quedo a sus érdenes.

Encargada de la Unidad de Transparencia

Lic. Eunice Dul artinez Martinez
c.c.p. Archivo
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